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made in biznes

instrukcja obstugi

SZYBKI START




Zawartos$¢ opakowania
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papier termiczny dt. 80 m maskownica papieru
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start Li_F
instrukcja obstugi zasilacz sieciowy 12V/1A

Szczegdtowy opis wszystkich funkcji kasy znajduje sie w odrebnym dokumencie
.Rozszerzona instrukcja obstugi kasy ELZAB Jota online”, ktdrego aktualna
wersja znajduje sie na stronie producenta urzadzenia www.elzab.com.pl.



jot’a Redakcja 1.6

ONLINE mmm M80QSO000
1. WLACZENIE KASY 2
2. FUNKCJE KLAWIATURY 4
3. SPRZEDAZ 8
TRYB KOMPUTEROWY 10
TRYB ECR 12
SPRZEDAZ Z UZYCIEM WAGI 18
SPRZEDAZ Z UZYCIEM KLAWISZA SZYBKIE) SPRZEDAZY 19
KASOWANIE POZYCJI PARAGONOWEJ 20
ANULOWANIE PARAGONU 22
4. PROGRAMOWANIE KASY 23
5. WYMIANA PAPIERU 27
6. SPECYFIKACJA TECHNICZNA 28
7. SPIS KOMUNIKATOW 29

Europejskiej. Szczegdtowy wykaz dyrektyw oraz norm, ktérym podlega, zawiera
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1. WLACZENIE KASY
/ sygnalizacja statusu kasy

LAN INT Kl BATS

wiacznik/wytacznik zasilania

sygnalizacja zasilania i tadowania

LAN INT

Swieci
> kasa wtaczona - obecno$¢ zasilania
> kasa wyfaczona - natadowana

miga

> kasa wt. lub wyt. - trwa tadowanie

E:gjﬁzz;:};ej ;BS ieci LAN, brak przesytu danych do repozytorium
dostep lub brak dostepu potaczenia bezprzewodowe
m do in?;r‘netu * wraz z sitq signatu (1-5/0-5)
poziom natadowania brak/btad potaczenia bezprzewodowego
AN dumiatora (1-5) I WiFi/GPRS/Bluctooth
zasilanie 7 sieci, i
tadowanie akumulatora 210):0:\'Gy|  pobierane aktualizacji

N
D

'/%'E?C wytaczenie kasy wymaga nacishiecia klawisza przez czas powyzej sekundy

1. Po wiaczeniu kasy i wyswietleniu sie komunikatu, nalezy

wpisac hasto. o
nacisnij

PODAJ HAStO

2|



2. Prawidtowo wpisane hasto sygnalizuje dzwiek i pojawienie
sie informacji na wyswietlaczu kasy.

ZALOGOWANO KASJERA:

KOWALSKIL

3. Jezeli kasjer nie ma otwartej zmiany, to pojawi sie ekran
wprowadzenia stanu poczatkowego gotowki w szufladzie.

WPLATA POCZATKOWA:
0,00

wpisujemy sume gotéwki w szufladzie nacisnij
KASA GOTOWA DO PRACY |

-G jezeli hasto zostanie wprowadzone nieprawidtowo, to pojawi sie
= komunikat

=

2

BRAK DANYCH KASJERA

N
~5g= powrdt do ekranu “podaj hasto” nastepuje przez naciéniecie




sEHelalE gl
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2. FUNKCJE KLAWIATURY

wptata do kasy

witaczenie kasjera
wytaczenie kasjera

raport dobowy

raport miesieczny za
poprzedni miesiac

raport szczegétowy
sprzedazy

obstuga wagi

WYSUW papieru

zwrot opakowan

(=]

K
L2
Je/

YN,
3
O

wyptata z kasy

koniec zmiany
kasjera

zestaw raportéw

raport sprzedazy
wg grup

obstuga wagi
(dowazanie)

podglad paragonu

witacznik /wytacznik
zasilania



Najczesciej uzywane funkcje zdefiniowano na klawiaturze.
Aby wywofta¢ funkcje, nalezy nacisng¢ kombinacje klawiszy
z odpowiednim symbolem np:

raport dobowy
nacisnij i
przytrzymaj nacisnij

@ @

Dostep do poszczegdlnych funkcji kasy uzyskujemy przez
nacisniecie klawisza menu.
naciénij

menu

~ WYBIERZ FUNKCJE
K @A 1 FUNKCJE KASJERA

2 FUNKCJE KIEROWNIKA
3 FUNKCJE SERWISOWE

klawisze stuzace
do poruszania sie
po menu kasy
|5



FUNKCJE

klawisze definiowalne, mozna do nich przypisac funkcje,
towar, ptatnos$¢ lub walute oraz rabat lub narzut

al F2 F3 Fé4 F5 Fé
: g « > | ) 4 1 1 ” " s

klawisz wyjdzZ, stuzy do wycofania sie z funkgcji lub

menu 3 F2 F3
: < > 1 )

funkcja czysc oraz rabat procentowy i kwotowy

1
WYJD:
CENA 1Los¢ o0 KREs. [l GOTOWKA czvse 1
N T BAT | (V)
LPear PLaT 2 PLaT AT NARZUT v
6
e siMc 3 LK a6 $ J - P a
w
wyb

~
]
o]

z uzyciem klawiszy wyboru jako dowolna forma ptatnosci,
ptatnosc 2,3,4, funkcja nazwa oraz narzut procentowy i kwotowy C

T
i

-

.

- (D

»

klawisz wtaczenia i wytaczenia kasy
0
O

— z uzyciem klawisza wyboru ,prawy”

. - . . s s - CE osc
klawisze uzywane jako cena, ilos¢, kod kreskowy, gotoéwka, e s
A A c
v

-
< &

klawisz wysuwu papieru

jako klawisz podglad paragonu

klawisz wyboru ,prawy”, ,lewy”

prawa strona klawisza lewa strona klawisza

BE.- B 2. 12




KLAWIATURY

lista funkcji kasy \;)

... strzatki do poruszania
przejscie

) / sie po bazie towarowe;j
do wprowadzania i menu
duzych/matych liter

w polu tekstowym

podsumowanie klawisz razem wyswietlenie
paragonu =——— </ zegara

F4 F5 F6

[ il B 1 B - o | L
C 4 strzatka prawa

strzatka lewa domysine zdefiniowanie i funkcja

13

i odczytanie wagi < odczytu zwagi USB — dowazanie

: RABAT B klawisz zatwierdz
NARZUT ™
RABAT zatwierdzania /
R Ava

[
5 v

wprowadzonego numer

l:l towaru,ceny, ilosci itd. towaru

klawisze alfanumeryczne

% .
H - | >

> wprowadzanie numeru wyszukiwanie
towaru, ceny i ilosci towaru po nazwie,
g > definiowanie

jako towar.
>wyt. kasjera, >r. miesieczny, >r. zestaw rap.

>wpt. do kasy, > r. kasjera, m\

>wyp. z kasy, >r. sprzedazy, ' zwrot
opakowan

%]
- (3

z

z uzyciem prawego klawisza wyboru mozna
wykonad:

>wh kasjera, > r.dobowy, > r.grup,

\



3. SPRZEDAZ

Kasa jest wyposazona w dwa sposoby sprzedazy nazywane:

Tryb komputerowy - ustawiony fabrycznie

> najlepiej sprawdza sie przy pierwszym kontakcie z kasa,

> umozliwia tatwe przegladanie bazy towarowej,

> nie wymaga od uzytkownika petnej znajomosci bazy
towarowej po numerach,

> prowadzi uzytkownika w trakcie sprzedazy.

Tryb ECR

> kierowany do uzytkownikéw zaawansowanych,

> pozwala szybciej pracowaé na kasie,

> dowolna kolejnos¢ wprowadzania w czasie sprzedazy
ilodci, ceny oraz tawaru [plul],

> wymaga znajomosci bazy towarowej po numerach,

8 |



)r,'?, jezeli wiaczony jest tryb ECR, mozna przejs$¢ chwilowo do trybu
%" Kkomputerowego w nastepujacy sposéb

zatwierdz  plu

spacja x‘

2 @3 A

( 2) — — ™
T ‘v v @ K aA "

przykfadowy nr towaru .
‘ zatwierd:  plu|

‘ N2

| spacja X R Aa ®

\

]
-fg< aktualnie uzywany sposéb sprzedazy, mozna rozpoznaé nastepujaco

G

Komputerowy

00001 GRUSZKT
naciénij/
Yl
s o
1
'9



TRYB KOMPUTEROWY

W czasie sprzedazy obowigzuje ustalona kolejnos¢:

@ wybor towaru = @ cena (odczytana z bazy

lub wpisana z klawiatury)
iloé¢ (jednostkowa lub C/

wpisana z klawiatury lub wagi) podsuma i
\_/4 zakonczenie paragonu

przyktad

1. Wybor towaru
1 00001 GRUSZKI

S
2. Zatwierdzenie wybranego towaru.

‘zatwierdz  plu| 00001 GRUSZKI

1,000 kg

spacja x|

\r'? teraz jest mozliwo$é wprowadzenia ilosci, zmiany ceny, przegladanie
bazy strzatkami gora, dét lub zatwierdzenie pozyciji

3. Wydruk pozycji paragonowe;j.

1. GRUSZKI
1,000 kg

‘zatwierdz  plu ‘

spacja x\
10 SUMA PLN




4, Podsuma.

1P. SUMA PLN
DO ZAPLATY PLN

GOTOWKA PLN

5. Zakonczenie paragonu.

Metody wyboru towaru

> wpisanie numeru towaru menu
~
przyktad LA
2 M3 /I przegladanie za
pomocaqg strzatek
v v v
\%
R A’a *®
> wpisanie nazwy towaru pierwsza litera nazwy
przyktad @
cavse RS Sliwki
NAZWA lub

e A Gruszki




TRYB ECR
PRZYKLAD SPRZEDAZY W TRYBIE ECR

1. Ilos¢ jednostkowa, cena z bazy
- wpisujemy numer towaru i naciskamy klawisz [zatwierdz].

%

ﬂ ‘ zatwierd:  plu|

@ @ | spacja X

po nacisnieciu klawisza [zatwierdZ] nastepuje wydruk pozycji
sprzedazy i wyswietlenie:

GRUSZKT — 1*200:2008 1,000 kg

( 1. GRUSZKI
PARAGON FISKALNY
pAR

SUMA PLN

12 ]



2. llos¢ rézna od jednostkowej, cena z bazy
- wpisujemy ilo$¢, naciskamy klawisz [ILOSC], nastepnie
wpisujemy numer towaru i naciskamy klawisz [zatwierdz].

161
[N

@ 6& zatwierdi plu“
/]
a\‘n“h X‘
po nacisnieciu klawisza [ zatwierdZ] nastepuje wydruk pozycji
sprzedazy i wyswietlenie:

1. GRUSZKI
V2 IGON Fi
(M sy 16,000 kg
= SUMA PLN

113



3. Zmienna cena, ilos¢ jednostkowa
- wpisujemy cene, naciskamy klawisz [CENA], nastepnie
numer towaru i naciskamy klawisz [zatwierdz].

zatwierdz  plu
spacja X

po nacisnieciu klawisza [zatwierdZ] nastepuje wydruk pozycji
sprzedazy i wyswietlenie:

1. GRUSZKI
( PARAGON FISKALNY 1,000 kg
GRUSZKT  17%125:1258
AR SUMA PLN

14|



4. llos¢ r6zna od jednostkowej, zmienna cena
-wpisujemy ilo$¢, naciskamy klawisz [ILOSC ], nastepnie
wpisujemy cene i naciskamy klawisz [CENA]. Konczymy
wpisaniem numeru towaru i naciSnieciem klawisza [zatwierdz].

101,251
P 3

(LOSC

Na) PLAT. 2
® [
s
@ e
\

@ €, &

po nacidnieciu klawisza [zatwierdz] nastepuje wydruk pozycji sprzedazy
i wydwietlenie:

n

$

—

w

o

- N w —
3 |

1. GRUSZKT
PARAGON FISKALNY 10 ,OOO kg

GRUSZKT 10 *125:1250 B

L SUMA PLN




5. Mozliwe jest rowniez naci$niecie klawisza ilod¢, cena, plu
i wprowadzenie odpowiednich cyfr w innej kolejnosci:
- naciskamy klawisz [ILOSC ], wpisujemy ilo$¢, nastepnie
naciskamy klawisz [ CENA] i wpisujemy cene. Konczymy
przez naci$niecie klawisza [plu], wpisanie numeru towaru
i nacisniecie klawisza [ zatwierdz].

®10001,25 RLU:1
g » S

16 |



Aby wprowadzi¢ inng cene lub iloS¢ podczas sprzedazy
z klawiszem zdefiniowanym jako towar, nalezy najpierw
wprowadzi¢ cene lub ilo$¢, a nastepnie wybraé¢ towar.

tryb ECR

przyktad



SPRZEDAZ TOWARU Z UZYCIEM WAGI
tryb komputerowy

1. Wyb6r i zatwierdzenie towaru.

1 A Patwi‘erdi plu

0001 GRUSZKT

s s | spacja X ‘

1,000 kg

2. Odczyt z wagi i wydruk pozycji paragonowej.

0001 GRUSZKT
1,500 kg

SUMA PLN

N

-G jezeli chcemy skorzystaé z funkcji dowazania, uzywamy

@&/é
U

v nastepujacych klawiszy

\

-@; aby odczytaé wage w trybie ECR nalezy hacisnaé

G

18 |



SPRZEDAZ Z UZYCIEM KLAWISZA
SZYBKIE) SPRZEDAZY

N

-%- warunkiem jest zdefiniowanie klawisza jako towar

Po nacisnieciu zdefiniowanego klawisza towar zostanie
wybrany lub sprzedany, a paragon moze zosta¢ zamkniety.

Fi 0001 GRUSZKI

- 1,000 kg
PARAGON FISKALNY

. F‘P[/.S‘ZA’I 1*200-2008

PARAGON FISKALNY
GRUSZKT 1*200= 200,9

lub: SumAa AN

jezeli cena niezdefimowana, to nalezy wprowadzi¢ cene

Fi 0001 GRUSZKT
- PODAJ CENE:

119



KASOWANIE POZYCJI PARAGONOWE]

-:(;?/\- wybdr pozycji do skasowania utatwia funkcja ,podglad paragonu”

1. Kasowanie ostathiej pozycji paragonowe;.

czvse
@ NAZWA @
F $

2. Kasowanie pozycji ze srodka paragonu.

PIWO
JABLKO
- GRUSZKI
1,000 kg

~ pojawienia sie symbolu ,-"

@ [UENIM)  naciskamy do momentu
(YW przy pozycji do skasowania

20 |



3. Potwierdzenie skasowania wybranej pozycji paragonowej.

nacisnij skas. GRUSZKI
: | 1,000 kg

SUMA PLN

4. Nastepnie mozemy kontynuowac sprzedaz lub zakonczy¢
paragon.

'\/"l'?/_ jezeli znajdujemy sie w podsumie paragonu to nalezy najpierw nacisnaé
W Klawisz WYIDZ
4 P. SUMA PLN 12,00
DO ZAPLATY PLN 12,00
GOTOWKA PLN 12,00

nacisnij

wyJD#
A A

| 21



ANULOWANIE CALEGO PARAGONU

4. GRUSZKT
1,000 kg

SUMA PLN

czyse
@ NAZWA

F $

_\/"?’ jezeli znajdujemy sie w podsumie paragonu to nalezy najpierw nacisnaé

P Klawisz [WYJIDZ]

=

4P. SUMA PLN 12,00
DO ZAPLATY PLN 12,00
GOTOWKA PLN 12,00

nacisnij

wyJD?
A A

22 |



4. PROGRAMOWANIE KASY

DEFINIOWANIE TOWARU

1. WYWOLANIE FUNKCJI Z MENU KASY

WYBIERZ FUNKCJE
™

K a>A "

1 FUNKCJE KASJERA
2 FUNKCJE KIEROWNIKA

nacisnij

‘ 3. ﬂzac:em.n:
O

nacisnij 5 razy
FUNKCJE > KONFIGURACJA > TOWARY > DEFINIOWANIE > PIERWSZY
KIEROWNIKA WOLNY

EDYCJA TOWARU NR: 1
01 NAZWA

wprowadzanie atrybutdéw fowaru

| 23



2. WPROWADZANIE ATRYBUTOW TOWARU

01 NAZWA *
PODAJ NAZWE @ a
zatwierd:  plu| zatwierd:  plu N7
wybierz wprowadz nazwe towaru (1 - 40 znakéw)  zatwierdZ
przejdz
02 STAWKA * do nastepnego atrybutu

zatwierdz  plu (zatwierdz  plu ¥

L-la X ‘»-4! X R Aa *
wybierz wybierz stawke podatku ([N =2 zatwierdz

(A-6G lub 1-7 lub EEEE KR s

przejdz

03 GRUPA do nastepnego atrybutu

G &
N

[Zatwierdi  plu| N
wybierz wybierz grupe towarowa N = zatwierdz
(00 -99 lub INEN EEX _
przejdz

do nastepnego atrybutu

\

_@_ w celu wyboru odpowiedniej grupy tfowarowej i jednostki miary

/

\

muszaq one zostaé wczesniej zdefiniowane

* atrybuty niezbedne do zdefiniowania towaru

24 |



04 JEDNOSTKA

JEDNOSTKA

‘u!wlerdi plu OI*SZT
spacis x
wybierz wybierz jednostke miary e zatwierdz
(01-16 lub (XN [XN ) L
przejdz
05 MIEJSC PO PRZECINKU do nastepnego atrybutu
@ QICZBA MIEJSC PO PRZECINKU

zatwierd: plu
cja x

zatwierdi plu

 spacia
wybierz wprowadz ilo$¢ miejsc po przecinku zatwierdz
0 - fowar niepodzielny, 3 - towar wazony 43
1, 2 - towar podzielny przejdz
06 KOD KRESKOWY do nastepnego atrybutu
zatwierdi plu
cja X sa ®
wybierz wprowadz kod kreskowy zatwierdz
(z klawiatury lub czytnikiem) praejds

07 CENA do nastepnego atrybutu

@ 9 PODAJ CENE TOWARU

(0)0]0]

wprowadz cene zatwierdZ
(0,00 - brak przypisanej ceny jednostkowej)

zatwierdi plu
spacja X

wybierz

przejdz
do nastepnego atrybutu

25



08 WIAZANIA TOWAROW

@ Q WIAZANIE TOWAROW @ 0

1 DEFINIOWANIE e

wybierz wybierz towar do powigzania zatwierdZ
‘ (za pomoca numeru, nazwy listy) L
przejdz

09 - TOWAR ZABLOKOWANY do ustawienia opcji

wiacz opcje, jezeli towar ma byé zablokowany
do sprzedazy @ opcja

10 - TOWAR JEST OPAKOWANIEM wytaczona
wlacz opcje, jezeli fowar jest opakowaniem zwrotnym @ opcja

11 - WYLACZONY Z RABATU/NARZUTU wiaczona
whacz opcje, jezeli na towar hie maja byé
udzielane rabaty i narzuty

12 - TOWAR ZE ZMIENNA CENA 4 zmiana
whacz opcje, jezeli towar ma mieé mozliwosé ustawienia opcji
zmiany ceny przy s;’arzedaiy przejécie

13 - TOWAR NA LISCIE PODRECZNE] do kolejnej
whacz opcje, jezeli towar ma znalezé sie opgji

na licie podrecznej, utatwiajacej sprzedaz
3. ZAPIS DEFINIC]JI TOWARU

EDYCJA TOWARU NR: 1 @

14 ZAPISZ TOWAR

przejdz do funkcji zapisu towaru zatwierdZ i zapisz




5. WYMIANA PAPIERU

STOSUJ DLA OCHRONY DRUKARKT

: przy kazdej wymianie papieru
MASKOWNICE WYJSCIA PAPIERU! skontroluj, czy

< w mechanizmie drukarki nie
@ otworz pOkr‘wa pozostaty resztki papieru
1

lub inne zanieczyszczenia

@ zamknij pokrywe i oberwij
nadmiar wysunietego papieru

co 3 miesiace™ usun pyt

SO i zanieczyszczenia
\9\9/ z mechanizmu drukarki

pedzelkiem, silnym strumieniem
powietrza lub wykataczka
(m.in na kotach zebatych watka)

* co 1 miesiac w $rodowisku o zwiekszonym zapyleniu | 27



SPECYFIKACJA TECHNICZNA
ZASILANIE |

——=  12V/1A(dop.10-15V)  max 12W @—(’—@ ‘

z zasilacza sieciowego

WE: 100-240V~ 50-60Hz 0,4A
WY: 12V/1A
z akumulatora 6V/4,0 Ah (zelowy)

BEZPIECZENSTWO |

Kasa jest wykonana w klasie Il zabezpieczenia przeciwpozarowego
wg PN-EN 60950 - 1:2007. Zasilacz do kasy jest wykonany z klasie Il
zabezpieczenia przeciwpozarowego wg PN-EN 60950 - 1:2007.

GRANICZNE WARUNKI PRACY |

temperatura 5°-35°C
wilgotnos¢ 40-80% (bez kondensacji)

OSTRZEZENIE |

Urzadzenie to jest klasy A. W srodowisku mieszkalnym moze ono powodowac

zakiocenia radioelektryczne. W takich przypadkach mozna zada¢ od jego uzytkownika

zastosowania odpowiednich srodkéw zaradczych.

M Obstugiwane sq sieci WiFi o czestotliwosci 2,4 GHz*

/%;P\ Przy transmisji modemowej stosowana karta musi obstugiwaé standard
GPRS Multi-slot Class 12*

* dostepne tylko w kasie wyposazonej w odpowiedni modut komunikacji bezprzewodowe

28



7. SPIS KOMUNIKATOW

W przypadku wystapienia btedu, ktéry nie zostat wyszczegélniony
w ponizszej tabeli - skontaktuj sie z serwisem.

Komunikat na wyswietlaczu kasjera Przyczyna / sposéb postepowania
ATYANA HORA SERWISONA iy g ks e Ko o € ponowne e e
o e
BLAD PODCZAS ODCZYTU PAMIECI FISKALNEJ Btad podczas odczytu danych z pamigci fiskalnej . Wezwij serwis.
BLAD TESTU ZAPISU PAMIECI FISKALNEJ Btad testowego zapisu/odczytu pamigci fiskalnej.
BLAD W ILOSCI Niezgodna liczba miejsc po przecinku w podanej ilosci towaru i w jego definicji.
BLEDNA DATA Btednie wprowadzono date (np. miesigc poza mozliwym zakresem).
BLEDNE HASLO Podczvas préE}y raportu rozli i P btedne hasto dostepu
do tej funkeji.
BLEDNE NUMERY RAPORTOW Blednie wprowadzono numery raportéw (numer poza mozliwym zakresem).
BLEDNY ZAKRES Blednie wprowadzono zakres raportéw (data koricowa wezeéniejsza od poczatkowej).
BLEDNY ZAKRES NUMEROW Blednie wprowadzono zakres raportow (numer koricowy wczesniejszy od poczatkowego).
BRAK DANYCH KASJERA Brak zdefiniowanego kasjera/kierowcy o podanym hasle lub numerze.
BRAK DANYCH DO WYDRUKU Brak wydruku, zadne dane nie spetniaja podanych kryteriow.
BRAK DANYCH UZYTKOWNIKA Nie zostaly wp dane ika do nagtowka wy
W celu kasy z serwerami Finanséw gane jest

BRAK INTERNETU ; _ i PP h
podiaczenie kasy do internetu. Sprawds poprawnosé konfiguracji potaczenia.

BRAK MIEJSCA NA DODATKOWY KOD KRESKOWY Brak motzliwosci dodania kolejnego dodatkowego kodu kreskowego.

BRAK MOZLIWOSCI EDYCJI Nie ma motliwosci edycji wybranej pozycji. Dane pole/definicja nie podlega zmianom.

BRAK OSTATNIEGO PARAGONU Brak danych do wydruku lub podgladu z kopii elektronicznej, w zwiazku z brakiem paragonu

w pamieci chronionej.

BRAK PAMIECI FISKALNEJ Brak pamieci fiskalnej lub pamiec odfaczona. Wezwij serwis.
BRAK PAMIECI CHRONIONEJ Wezwij serwis.
BRAK PAPIERU, UZUPELNIJ PAPIER Nalezy umiescié nowy papier w drukarce.
BRAK RAPORTOW W ZESTAWEE Brak raportéw do wydruku — zaden z raportéw nie zostat przypisany do zestawu raportéw danego

rodzaju kasjera.

BRAK RODZAJU KASJERA Nalezy uzupetni¢ definicje kasjera i przypisac kasjerowi rodzaj

SRAK STAWKI PODATKU Stawka podatkowa uzytego towaru e zstafa zdefinlowana Iub jest stawkd rezerwowa,
Nalezy praypisa¢ zdefiniowane stawki podatkowe w definicji kazdego z towaréw.

BRAK TOWAROW W BAZIE Brak zdefiniowanych towaréw w bazie kasy. Baza towarowa pusta.
BRAK TOWARU O KODZIE: XXX Brak zdefiniowanego towaru w bazie o podanym kodzie kreskowym.
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Przyczyna / sposéb postepowania

BRAK TOWARU O PODANEJ NAZWIE

Brak zdefiniowanego towaru w bazie o podanej nazwie.

BRAK TOWARU W BAZIE

Brak zdefiniowanego towaru w bazie pod podanym numerem PLU.

BRAK UPRAWNIEN

Kasjerowi nie zostaty przyznane uprawnienia do uruchomienia danej funkcji

BRAK ZDEFINIOWANYCH KLAWISZY

Préba uruchomienia trybu pracy kasy SZYBKA SPRZEDAZ przy braku zdefiniowanych klawiszy
szybkiej sprzedazy. Zdefiniuj klawisze.

BRAK ZDEFINIOWANYCH WIAZAN

Wywotanie funkji kasowania wigzania towaréw w przypadku braku tych wiazan.

DATA WCZESNIEJSZA NIZ W PAMIECI FISKALNEJ

Podana data nie moze by¢ wezesniejsza niz data ostatniego zapisu do pamieci fiskalnej.

DOKUMENT DO WYDRUKOWANIA

Nacisna¢ ZATWIERDZ by dokoriczy¢ operacje wydruku.

HASLO JUZ ISTNIEJE

Hasfo jednoznacznie identyfikuje kasjera. Podczas hasto

uzywane juz przez innego kasjera.

hasta kasjera wp

KASA W TRYBIE FISKALNYM Wywofana funkcja nie jest mozliwa w trybie fiskalnym kasy.
KASA ZABLOKOWANA Wezwij serwis.
KASJER MA OTWARTA ZMIANE Nie mozna skasowat kasjera, ktory ma otwarta zmiang.
KASJER MA ZAMKNIETA ZMIANE Nie mozna wykonac raportu korica zmiany kasjera, ktéry ma zamknieta zmiane.
KASUER WYLOGOWANY Zaden 2 kasjeréw nie jest zalogowany. W celu prowadzenia sprzedazy na kasie nalezy zalogowac
Kasjera.
Dotykowy ekran kasj d y
KLAWIATURA ZABLOKOWANA otykowy ekran kasjera pree

W celu odblokowania ekranu nalezy krtko nacisnaé praycisk wiacz/wytacz z przodu kasy.

KOD KRESKOWY JUZ ISTNIEJE

Préba przypisania do towaru kodu kreskowego istniejacego juz w bazie.

KOREKTA CZASU WYKRACZA POZA DOBE

Korekta czasu wykracza poza biezaca dobe.

NALEZY JUZ WYKONAC RAPORT DOBOWY
WYKONAC RAPORT TERAZ?

Kasa sygnalizuje ze poprzedni dziert sprzedazy nie zostat zakoriczony raportem fiskalnym

dobowym. ma jedynie charakter ia i nie blokuje sprzedazy na kasie.

Po 48 godzinach od wystawienia pierwszego paragonu, po ktérym nie zostat wykonany raport
fiskalny dobowy, w celu dalszej sprzedazy na kasie nalezy wykona¢ zalegly raport.

NASTEPNY PRZEGLAD PRZED: RRrMM.DD

Kasa ma wiaczona funkcje przypominania przed raportem fiskalnym dobowym o terminie
nastepnego przegladu. W celu wykonania raportu dobowego nalezy nacisnac klawisz
ZATWIERDZ.

NIEPOPRAWNA NAZWA

Nazwa zawiera niedozwolone znaki lub jest za diuga/za krotka.

NIEZAKONCZONY MIESIAC

Raport okresowy miesigczny moze
(z punktu widzenia daty).

by¢ wykonany tylko dla zakoriczonych miesiecy

NIEZEROWE LICZNIK! ILOSCI | WARTOSCI

Liczniki ilosci | wartosci sprzedazy dla danego towaru sa niezerowe.
Wywotana funkcja wymaga wyzerowania licznikéw.

NISKIE NAPIECIE AKUMULATORA GLOWNEGO

Podiaczyé kase do zasilania si i whaczyé ja. Jezeli
byta podfaczona do zasilania przez kilka godzin - wezwij serwis.

pojawia sie pomimo, ze kasa

NISKIE NAPIECIE AKUMULATORA ZEGARA

Wezwij serwis.

OTWARTADOBA Wywolana funkdja modliwa jest do wy tylko po wy raportu
fiskalnego, a przed pierwszym paragonem.
OTWARTY PARAGON Wywotana funkcja wymaga zakoficzenia paragonu.
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PAMIEC FISKALNA W TRYBIE
TYLKO ODCZYT

Prawidtowy stan pracy kasy to tryb zapis/odczyt. Tylko w tym trybie mozliwe jest wystawianie
paragonéw i wykonywanie raportéw fiskalnych dobowych. Kasa moze przejé¢ do trybu tylko
odczyt w wyniku raportu rozliczeni ’ ienia lub pamieci
fiskalnej. Wezwij serwis.

POZYCJA PARAGONOWA Z NARZUTEM

Proba wprowadzenia rabatu oraz narzutu na pozycie, na ktéra wezesniej zdefiniowano juz narzut.

POZYCJA PARAGONOWA Z RABATEM

Préba wprowadzenia rabatu oraz narzutu na pozycje, na ktdra wezesniej zdefiniowano juz rabat.

PRZEKROCZONA MAKSYMALNA LICZBA ZMIAN

Zostata przekroczona liczba dopuszczalnych zmian stawek podatkowych lub waluty ewidencyjnej.

PRZEKROCZONY DZIENNY LIMIT KOREKTY

Przestawianie zegara mozliwe tylko w zakresie +/- 120min. w ciagu doby.
Zostat przekroczony dzienny limit korekty.

PUSTA NAZWA

Préba zapisu pustego ciggu znakéw np. podczas definicji formy ptatnosci.

RABAT LUB NARZUT ZABRONIONY

Préba wprowadzenia rabatu lub narzutu na pozycjg sprzedazy towaru wytaczonego
z rabatu/narzutu w bazie towarowej.

RABAT LUB NARZUT ZBYT DUZY

Préba wprowadzenia rabatu lub narzutu na pozycje lub paragon wwysokosci wiekszej niz
zdefiniowane w ustawieniach limity.

RODZAJ AKTUALNIE UZYWANY

Préba usuniecia rodzaju kasjera, do ktérego jest przypisany aktualnie zalogowany kasjer.

SKASOWANA PAMIEC RAM

Wezwij serwis.

SPRZEDAZ ZABLOKOWANA - UPLYNAL CZAS

Zakoficzyt sie okres uzytkowania kasy podany kodem czasowym.
skontaktuj sie serwisem, do czasu odblokowania kasy sprzedat nie jest mozliwa.

TOWAR JEST OPAKOWANIEM

Ostatnia pozycja sprzedazy dotyczy towaru, ktéry jest opakowaniem
rabatom/narzutom

nie podiega

TOWAR O PODANEJ NAZWIE JUZ ISTNIEJE

Préba zapisania towaru o nazwie istniejacej juz w bazie. W kasie nie moze by¢ dwéch towaréw|
o takiej samej nazwie. Nalezy pamigtat, e kasa, zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
przy sprawdzaniu unikalnosci nazwy towaru pomija wprowadzong spacje.

TRWA WYDRUK

Zajety bufor wydruku. Nowy wydruk bedzie mozliwy po zakoficzeniu poprzedniego.

USZKODZONA PAMIEC OPERACYJNA

Wezwij serwis.

USZKODZONA PAMIEC CHRONIONA

Wezwij serwis.

WYKONAJ RAPORT DOBOWY

Wymagane jest wykonanie wydruku raportu dobowego fiskalnego.

WYKONAJ RAPORT KONCA ZMIANY

Kasjer ma zbyt duze wartoéci sprzedaty, wymagane jest zamkniecie zmiany.

WYKONAJ RAPORT MIESIECZNY
CZY WYKONAC RAPORT TERAZ?

Kasa sygnalizuje, ze poprzedni miesiac sprzedazy nie zostat zakoriczony raportem okresowym
miesigcznym.

ZA DUZA WARTOSC PARAGONU

Suma sprzedazy na caly paragon jest zbyt duza (przekracza dopuszczalng wartosé 9999999,99).

ZA DUZA KWOTA PARAGONU, WYKONAC?

Suma sprzedazy na caly paragon jest zbyt duza (przekracza dopuszczalng wartosé okreslong
w parametrach kasy przez operatora)

ZABLOKOWANA ZMIENNA CENA

Brak mozliwosci zmiany ceny dla danego towaru.

ZBYT DUZA KOREKTA CZASU

Korekta wskazari zegara mozliwa tylko w zakresie +/- 120min. w ciagu jednej doby.

ZEROWA LUB ZA DUZA WARTOSC POZYCJI

Wartosé pozycji sprzedaty (ilosé x cena jednostkowa) lub zbyt duza (przekracza dopuszczaing
wartosé 9999999,99) lub jest zerowa.
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Rozszerzona
instrukcja obstugi
Jota ONLINE

Programy

Wyposazenie
dodatkowe

/Eureka.exe

program do zapisu i odczytu
parametréw kasy fiskalnej

ELZAB_OR.zip

program do odczytu zawartosci
pamieci fiskalnej/chronionej kasy

AS.zip
program do kopiowania,

przegladania oraz analizy
zawarto$ci pamigci chronionej
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