INSTRUKCJA OBStUGI

DRUKARKA FISKALNA
DELIO E / DELIO PRIME E

|r| Jjac

EDDB

KOPIA
ELEKTRONICZNA

< NOVITUS

ul. Nawojowska 118, 33-300 Noww&
Infolinia: 0 801 13 00 23, www.novitus.pl info@novitus.pl

malawalutawnéﬂ

Wydanie Il © NOVITUS 2010



NOVITUS DELIO E / DELIO PRE E

Co powinien& znat i wiedzie¢ przed przysiapieniem do pracy
z drukark g fiskalng DELIO E:

O parametry techniczne drukarki
Q warunki gwarancji
Q obstug funkcji fiskalnych dosipnych dla aytkownika

Kazda nieprawidtow&t w pracy drukarki powinna lgynatychmiast sygnalizowana do autoryzowanego serwi-
su producenta.

Odiaczenie drukarki od sieci napuje po odiczeniu wtyczki zasilacza od gniazda sieciowego,
ktére powinno by usytuowane w polidu drukarki i by tatwo dost¢pne. Do zasilania uggdzenia nalgy sto-
sowa wytacznie zasilacz sieciowy dostarczany w zestawiezppreducenta.

Jeili drukarka nie bdzie wywana przez dieszy czas, zalecagsodiaczenie przewodu z zacisku akumulatora.

W drukarce DELIO E zastosowano drukgtlermiczr. Zaopatruic sk w papier nalgy zazadad
od dostawcy certyfikatu potwierdaapgo,ze maze on by stosowany w urgmlzeniach fiskalnych, a wydru-
kowane na nim dokumenty modpy¢ przechowywane przez czas atomy Ordynaci Podatkovy. Nalezy
réwniez pamgtaé o warunkach, w jakich producent papieru zaleca jpgechowywanie. W przypadku nie-
przestrzegania tych wymaganoze dogé do utraty wydrukowanych danych (raportéw) do phoeeywania
ktorych wytkownik kasy jest zobowgkany.

Dlugos¢ przewoddw paiczeniowych interfejsu szeregowego nie powinna peadd trzech metrow

Przed wymian papieru naley obowiazkowo dotkné¢ dtonmi uziemionej czsci metalowej.m

Urzadzenie to spetnia wymagania w zakresie dopuszcehlppziomow emisji zaburaeelektromagnetycz-
nych dla klasy A. W&rodowisku mieszkalnym nie to powodowé powstawanie zaktdééeradioelektrycz-
nych. W takich przypadkach, jegaytkownik zobowazany jest do zastosowania odpowiednicbdkéw za-
radczych.

Zabrania si uzywania telefonéw komérkowych w bezpednim gsiedztwie drukarki!

Usuwanie zaytych urzdzen.

Zuzytego uradzenia, zgodnie z Art. 22 ust.1 i 2 Ustawy aytym sprzcie elek-
trycznym i elektronicznym (Dz.U.180 poz. 1495)e miolno umieszcza wyrzucd,
magazynowawraz z innymi odpadami.
Niebezpieczne zweki zawarte w sprzie elektrycznym i elektronicznym wykazauj
bardzo niekorzystne oddziatywanie naliry, drobnoustroje, a przede wszystkim na
cztowieka, uszkadzajbowiem jego ukfad centralny i obwodowy ukitad nemyo
oraz uktad krwionény i wewretrzny, a dodatkowo powodugilne reakcje alergicz-
ne.
Zuzyte uradzenie nalgy dostarczy do lokalnego Punktu Zbiorki zytych uradzen elektrycznych, ktéry
zarejestrowany jest w Gléwnym Inspektoracie Ochrémmdowiska i prowadzi selektywirzbiorke odpadow.

Zgodnie z Art. 35 ustawy,ytkownik sprztu przeznaczonego dla gospodarstw domowych, pgcautakie-
go sprztu, zobowizany jest do oddania go zbieyggmu zuyty sprzt elektryczny i elektroniczny.
Selektywna zbiérka odpaddéw pochadych z gospodarstw domowych oraz ich przetwarzpragczynia si
do ochronyrodowiska obniza przedostawanieesszkodliwych substanciji do atmosfery oraz wod pozdk-
niowych.
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Informacje zamieszczone w niniejszej instrukcji gnaharakter wycznie informacyjny
i nie stanowd oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Producent zastrzega sobie prawo zmiany danych dkiuliskalnej zawartych w niniejszej
instrukcji bez wczéniejszego uprzedzenia.

Producent zastrzegae nie krdzie ponosi odpowiedzialnéci za uszkodzenia powstate
wskutek uytkowania drukarki fiskalnej niezgodnego z instjakazywania niewtaciwego zasi-
lacza, narzania uradzenia na oddziatywanie silnego pola elektrostatggn, elektromagnetycz-
nego, promieniowania rentgenowskiego lub dziatazkodliwych substancji chemicznych czy
tez promieniotwérczych.

Producent nie ponosi rowriedpowiedzialnéci za ewentualne roszczenia karno — skar-
bowe ze strony Urzlu Skarbowego wobec podatnika zytkownika drukarki fiskalnej, wynika-
jace z ujawnionej niewkaiwej eksploatacji urgdzenia oraz stosowania materiatow eksploatacyj-
nych —w szczegélrdai nasnika kopii elektronicznej (karty SD) — innychzrialecane.
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1 Informacje ogdine

1.1. Homologacja

Drukarki fiskalnez rodziny DELIO E sa drukarkami najnowszej generacji prze-
znaczonymi do pracy we wszystkich placéwkach hamgbh wyposaonych w system
komputerowy. Drukarki wyspuja w réznych wersjach kompletacyjnych, ariacych
sie np. wielkacia wyswietlacza oraz ilécia ztacz komunikacyjnych.

Drukarki zostaty przedstawione w Ministerstwie Fisaw i decyzj Ministra Finansow
numer:

DELIO E/DELIO PRIME E: PT7/8012/45/893/3%J/08/PT1487

zostaty uznane za kasy (drukarki) rejesitaj spetniagjce wymogi zawarte w Rozpo-
rzadzeniu Ministra Finansow z dnia 28 listopada 20@i8urw sprawie kryteriow i wa-
runkéw technicznych, ktérym musondpowiada kasy rejestruajce, opublikowanym w
Dzienniku Ustaw nr 212, poz. 1338 co kwalifikujedie obrotu. Dokumenty dopuszcza-
jace drukarki do sprzedw zostaly umieszczone w rozdziale 14. niniejszestrirkcii.
W zwizku z cygtymi udoskonaleniami ugdzei, bedg one poddawane kolejnym bada-
niom w Ministerstwie Finansow, dlatego aktualny a&/klecyzji dopuszczaych urz-
dzenia do sprzedg zamieszczony jest na internetowej stronie prackace
www.novitus.pl
Urzadzenia z decyzj Ministra Finanséw wydanna mocy w/w rozposdzeniamaja
mozliwos$é ustalenia waluty gtéwnej, w jakiej prowadzona jestrejestracja obrotu
oraz kwot podatku naleznego.Maja rowniez mazliwo$¢ drukowania kilku dowolnych
walut informacyjnych z przelicznikiem, podeszia fiskalm paragonu. Szczegotowe in-
formacje o zmianie waluty oraz uwagiytkowe na temat korzystania zzriych walut
w rozdziale 8.2.1 niniejszej instrukcji

Do kazdej drukarki z decyaj potwierdzajca spetnianie wymogow w/w rozpo-
rzadzenia producent dgiza program komputerowyEArch orazNFRaport, dziatap-
cy pod systemem operacyjnym Windows (95, Milleni@dQ0, XP, Vista i nowszych),
za pomog ktorych wytkownik maze wykonywa odczyty danych z karty SD (elektro-
nicznej kopii), z paneici fiskalnej, zapisywaje na dysku, nagrywana ptyty CD*, wy-
konywat wydruki na zwyktych drukarkach komputerowych, gase¢ dane, sortow@
wyszukiwa, itp. Do wszystkich urgdzen fiskalnych Novitusa & wspodlne programy.
Ptyta CD z programami dg¢zona jest do ksiki serwisowej kasy (ksiki kasy). Pro-
gramy te mog by¢ przez producenta modyfikowane, kolejne ich webspa przedsta-
wiane wraz z urgdzeniami w Ministerstwie Finanséw. Aktualne werd@Estpne g na
stronie internetowejww.novitus.pl

* (nie dotyczy systeméw Windows 95, Millenium i®00

1.2.  Warunki u zytkowania drukarki fiskalnej

Warunki, ktére muszby¢ spetnione, aby zapewnpoprawm prac; drukarki:

Pierwsze uruchomienie systemu PC — DEBH®ODELIO PRIME Epowinno
by¢ wykonane przez serwisanta autoryzowanego przetpenta;

Zasilacz drukarki i steragy jej prag komputer powinny by zasilanez tej sa-

6
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mej sieci (gniazda) hajlepiej poprzez listwy filtrajce;

O Drukarke nalery uzytkowat uwzgkdniajac jej parametry techniczne;

Q Chront przed wilgoca, zalaniem, wpltywem pola elektromagnetycznego ktete
statycznego, oraz nadmiernym dziataniem promiemestznych;

Pomieszczenie, w ktérynrytkowane ldzie uradzenie powinno byywolne od
wptywu agresywnych zanieczyszdézehemicznych i mechanicznych;

Doboru oraz podczenia szuflady (kasety na pigtize) powinien dokoréa
uprawniony serwisant;

Nie wolno hczye drukarki z komputerem lub szuflagrzed wyhczeniem ich z
sieci (nie dotyczy paktzenie USB);

Jeili drukarka przez ditszy czas nie byta zasilana zalecasized jej instalagj
dotadowanie akumulatoréw poprzezaya#enie jej poprzez zasilacz do sieci 230V na
czas minimum 24 godziny.

Odnanie stosowania i obstugi kart SD @mika elektronicznej kopii) nahy
bezwzgtdnie stosowasi¢ do zalecé zapisanych w rozdziatach: 2.2, 2.3 oraz 2.4 ni-
niejszej instrukcji obstugi.

Uwaga:

Za konsekwencje nieprzestrzegania powigzych zalecé odpowiada_uzytkownik .

1.3. Parametry techniczne drukarki

Zasilanie: napkcie state 28V

0,8Bateria wewrgtrzna: 2 akumulatory 12V / 0,8 Ah

Gniazdo zasilania:typu walcowego @ 5,5/2,5 mm, masa zasilania na zgwn
Zasilacz: niestabilizowany, weégie 230 V, 50 Hz, wycie: 28 V / 1,5A

Wtyk wyjscia zasilacza typu walcowego & 5,5/2,5 mm

Nosnik Kopii Elektronicznej: karta SD/SDHC zweryfikowana przez NOVITUS

UWAGA:
Odfaczenie zasilania drukarki fiskalnej ngstije po wygciu wtyczki zasilacza z gniaz-
da sieciowego, ktére powinno diatwo dosgpne i znajdowéa sie w poblizu drukarki.

Dopuszczalna temperatura pracyod 5C do + 48C
Dopuszczalna wilgotnéé pracy: od 10% do 80%

Wymiary: szerokdéé: 170 mm, gtbokasé: 240 mm, wysok&: 260 mm
Masa: Drukarka z akumulatorem i ralkpapieru: 2,8 kg (+ 0,50 kg zasilacz)

Wersje kompletacyjne:

DELIO E: jedno zhcze typu RS232, wéyvietlacz LCD 2x20 znakdw.

DELIO PRIME E trzy zhcza typu RS232, wiyvietlacza LCD 4x20 znakow.
Wszystkie wersje kompletacyjne drukarki posiagaegno, dwukanatowe @tze USB
do komunikacji z komputerem.

Ztacze DB9 do sterowania kagd€szuflady) na piemadze — napicie otwarcie 24V.

UWAGA: podhczenia drukarki do uszlzen zewretrznych (komputera, terminala EFT,
szuflady itp.) za pomacspecjalnych przewodoéw naa dokoné przy wykczonym za-
silaniu drukarki i podiczanego urgdzenia (nie dotyczy g¢éza USB)!!! Doboru szufla-

v
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dy oraz pierwszego pagizenia jej do drukarki powinien dokahaprawniony serwi-
sant!

Whtaczanie i wyhczanie drukarki: elektronicznie — przez ndgiigcie i przytrzymanie
przez 2 sekundy przycisl(ull).

1.4. Przeznaczenie drukarki fiskalnej

Drukarka fiskalna DELIO E/ DELIO PRIME E przeznaoa jest do prowa-
dzenia rejestracji sprzedaoraz kwot podatku nateego dokonywanego na rzecz osob
fizycznych za pomagsystemow komputerowych. Drukarka DELIO E/ DELIOIRIE
E to uradzenie, ktore nie jest w stanie pracdéveamo, dlatego jest niegnym fiskal-
nym uzupetnieniem istniggych punktow sprzeds opartych na spezxie komputero-
wym. Drukarka prowadzi ewidencje sprzegak. 150 tysicy artykutdw. Nazwa towa-
ru na paragonie drukowanym przez drukamkoze posiada minimalnie 1 a maksymal-
nie 40 znakow.

Drukarka DELIO E/ DELIO PRIME E jest wypasana w Kopg Elektroniczra zamiast
tradycyjnej kopii papierowej. Dane wydrukow zapisne § na Informatycznym No-
$niku Danych, ktérym jest Karta SD.
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2  Funkcje fiskalne

2.1. Pamigé fiskalna

Drukarka posiada pagt fiskalmm wbudowarl w miejscu niedogpnym dla
uzytkownika, zalan specjala mas (nierozerwalnie ziczona z obudow drukarki) i
zabezpieczan plomikn otowiam i papierows. Podczas prob zamianyadi odlczenia
pamkci fiskalnej, plomby te ulegajzniszczeniu a drukarka blokuje atiavosé prowa-
dzenia dalszej pracy. Pagbita oznaczona jest numerem nadawanym przez Minister
stwo Finanséw niedaginym tak dla aytkownika jak réwnie dla serwisu. Numer ten
nazwany jest numerem unikatowym i drukowany jeskaalym wydruku pochodg
cym z zafiskalizowanej drukarki. Numer unikatowystae zapisany do paeai fiskal-
nej podczas procesu produkcji, a zmiana tego numierjest maliwa. Pamec fiskalna
jest tak skonstruowang, uniemaliwia likwidacje zapiséw dokonanych w swoich reje-
strach.

Pojemna¢ pamkci fiskalnej umaliwia zapisanie w niej 1830 raportow dobowych, 200
zerowa serwisowych pamci RAM oraz 30 zmian stawek PTU.

Przed rozpocgiem pracy do parnaci fiskalnej zapisywaneasastpujace dane:

1. Numer unikatowy drukarki (w procesie produkcji)
2. Aktualne stawki PTU (przed fiskalizag]
3. Numer NIP (przy fiskalizacji);

Dane zapisywane w pagai fiskalnej przy wykonywaniu raportow dziennych:
1. Numer i data raportu;
2. Wartas¢ sprzeday netto z wyszczegdblnieniem kwot we wszystkich
grupach podatkowych osobno dla paragonéw i faktur
3. Kwoty podatku dla kadej ze stawek PTU osobno dla paragondw i fak-
tur
taczna kwota podatku;
t aczna kwota nalancsci;
Kwoty podatku narastago od fiskalizacgj dla kadej ze stawek PTU
osobno dla paragonow i faktur;
7. llos¢ paragonow i faktur obfych raportem i numery ostatnich rapor-
tow;
8. llos¢ zerowa pamkci RAM, oraz rodzaj zerowania: wewtnzne (sa-
moistne) lub zewgtrzne (wymuszone przez serwis producenta).
Dostp do elektroniki kasy posiada jedynie serwis prechia!

o0k

2.2. Kopia Elektroniczna — informacje podstawowe

Urzadzenie obstuguje KopiElektroniczr zamiast tradycyjnej kopii papiero-
wej. Jako nénik danych Kopii E w urgdzeniach NOVITUS stosowana jest karta pa-
migci w standardzie SD Card. Jest to nowoczesswikaanych, stale udoskonalany
mogcy pomigci¢c ogromne iléci danych posiadag jednoczénie niewielkie rozmiary
zewretrzne. Zawiera rine mechanizmy zabezpieézed prostych, ale fatwych wzy-
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ciu mechanicznych blokad zapisu (przesuwka LOCHK)zg@awansowane zabezpiecze-
nie hastem catej karty.

Jakad karty ma zasadnicze znaczenie dla tré@talanych wydruku zapisanych
w tym nasniku. Waznos¢ tych danych jest taka sama jak kieédyopii papierowej —
uzytkownik musi g przechowywa przez wymagany przepisami czas | okaz§waza-
dania organéw kontrolnych. Nie mma wic sobie pozwod na utrag tych danych
przed wymaganym terminem przechowywania. Z tegoquouwnaley zagwarantowa
odpowiedn jakos¢ kart SD dywanych jako nénik Kopii E. Aby mi€ pewnd¢, ze
dana karta zapewnia wymagane parametry wpheeana jakéc jej dziatania koniecz-
ne jest przeprowadzenie wielu diugotrwatych test@maliz ich wynikow, ktore gnie-
mozliwe do wykonania przez przetnego uytkownika.

W urzadzeniach z Kopi E naley wiec uzywat tylko takich kart SD, ktére prze-
szty pozytywnie weryfikag producenta isswymienione w odpowiednich instrukcjach
lub informacjach na stronie internetowej danegadeenia.

Obecnie do #ytku z drukarkami DELIO E zalecane jgdynie karty dogpne w
ofercie NOVITUS SA.

W NoviTus

KOPIA ELEKTRONICZNA

2 GB s=»CARD

Ponizej przedstawiono gtdwne nowe poia dotyczace uradzer z Kopig Elek-
troniczry (w skrocie Kopa E).

1) Kopia Elektroniczna — kopia wydrukéw zapisywanaywtzasowo w Pa-
mig¢ci Podecznej uradzenia a nagpnie kopiowana po raporcie dobowym
na docelowy informatyczny dnik pameci.

2) Pame¢ Podeczna Wydrukéw — wydzielona pagdiwewretrzna uradzenia,
do ktorej najpierw trafiajdane wydrukéw. Dzki niej urzadzenie mae tez
minimum 2 dni pracow@awaryjnie bez docelowego zegirznego nénika
Kopii E. Po skopiowaniu danych wydruku nasni docelowy dane z Pa-
mig¢ci Podecznej a8 usuwane.

3) Nosnik Kopii E — zewntrzna pami¢ dostpna dla aytkownika, w przy-
padku NOVITUS SA karta pargi w standardzie SD Card.

4) Karta SD Card — karta paeai FLASH. Zapewnia dia pojemnd¢ pameci
przy stosunkowo niewielkiej cenie. Posiada funkgbezpieczaedanych
przed nieum$linym skasowaniem. Jest bardzo popularna i powszectn
stugiwana w systemach komputerowych. W niektoryamputerach PC
moze wymagé dofczenia popularnych zewtmznych czytnikow tego typu
kart.

5) Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szeredatowych specjal-
nych zabezpieczeKopii E w uradzeniach NOVITUS:

a. dodatkowa wewgtrzna kopia bezpiecastwa danych Kopii E na
wypadek utraty lub przektamania danych wmku wzytkownika.
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b. mozliwos¢ zabezpieczenia funkcji administracyjnych Kopii & h
stem - bez jego podania osoba niepowotana nie wykstntnych
funkcji administracyjnych Kopii E

c. mozliwos¢ zabezpieczenia karty SD hastem — bez jego podania
celu odblokowania dane na karcie niglbwidoczne dla niepowo-
tanych oso6b

d. mozliwosé tworzenia dodatkowych kopii kart w wdzeniu

6) Numery kontrolne na paragonie, fakturze i rapodabowym — dodatkowe
ciagi cyfr i znakow drukowane w stopce w/w wydrukéwapyione na celu
umazliwi ¢ p&zniejsz weryfikacg, ze dany wydruk zostat wydrukowany na
danym urzadzeniu fiskalnym i jego zawaré jest niezmieniona.

7) Otwarcie nénika Kopii E — czynn& jednorazowa dla danegodmka, ko-
nieczna do wykonania w celu rozpecie pracy z nowym rimikiem kopii
E. Polega ona ogdlnie na odpowiednim sformatowkaity SD i nadaniu
jej etykiety — unikatowego w ramach danegmdeznia oznaczeniatace-
go numerem kolejnym karty.

8) Zamknkcie nagnika Kopii E — czynné& jednorazowa dla danegodmika,
wymagana w celu oznaczeniasnika jako zamknigtego, czyli takiego, do
ktérego nie bda juz dopisywane dane. Zamkty nasnik powinien by
zmagazynowany a do wdzenia dostarczony nowy $rok.

9) Program obstugi Kopii E na PC — NOVITUS NEArch -egram umali-
wiajacy import danych Kopii E do komputera PC, wyszukiveavydrukow
wg zadanych kryteriéw, drukowanie kopii wydrukoywpszdzanie synte-
tycznych raportow okresowych, drukowanie oraz z&pjsi E na zapisy-
walnych ptytach CD.

10) Program odczytu parui fiskalnej na PC — NOVITUS NFRaport — program
od odczytu danych zawartych w pamiifiskalnej uradzenia. Program ten
umazliwia takze sporadzanie syntetycznych raportéw okresowych, druko-
wanie oraz zapis danych z pamiifiskalnej na zapisywalnych ptytach CD.

2.3. Kopia Elektroniczna — zalecenia podstawowe

Urzadzenia z Kopi E w czasie normalnej pracy nie wymagsiczegolnych do-
datkowych czynngi obstugowych. Dziatanie Kopii E jest zasadnicazdbstugowe.
Dodatkowe czynn&ei zwiazane z nénikiem Kopii E wymaganeasjedynie w momen-
tach jego otwarcia i zamkstia oraz przy wykonywaniu dodatkowych kopii bezpie-
czenstwa w systemach komputerowych (archiwizacja n&alfs optycznych, magne-
tycznych itp.), ktére powinny kiywykonywane jedynie przez zaawansowanyeit-u
kownikéw i administratorow danych Kopii E.

Istnieja jednak szczegdlne zalecenia, oldi@jace przede wszystkim, jakich
czynndsci nie mazna i nie naleey wykonywaé na urzadzeniach z Kopa E, aby nie
doprowadzi¢ do utraty danych Kopii E. Nalezy doktadnie zapozn& si¢ z tymi wy-
tycznymi i poinstruowa¢ o nich kazda osole, ktéra bedzie miata dostp do obstugi
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urzadzenia z Kopha E. Nieprzestrzeganie tych zasad nie doprowadzi do utraty
danych Kopii E. Urzadzenie fiskalne rejestruje fakt wysapienia przypadkdéw nie-
wiasciwej obstugi lub niewta&ciwego posgpowania z négnikiem Kopii E. Dane tych
przypadkow sa zapisywane trwale w pamgci urzadzenia i mog byé podstawa do
nieuznania ewentualnych roszcaegwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.
Nalezy bezwzgkdnie przestrzeg# nastepujacych zasad:
1) Nie nalezy nigdy wyjmowaé¢ nosnika Kopii E tj. karty SD z wtgczonego
urzadzenia bez wywotania odpowiedniej funkcji ,Wyjecie karty” dla
Kopii E z menu - przyciskOK MENU / USTAWIENIA / KOPIA E / Wy-
jecie karty LUB szybciej poprzez przycisk(') (krétkie naciniecie) ME-
NU WYL ACZANIA/WYyj ecie karty). Wywotanie tej funkcji przygotuje
urzadzenie na wyciagngcie nasnika z gniazda karty SD — zostan za-
konczone lub przerwane w odpowiednim momencie ewentus zapisy
na karte¢ SD Kopii E i bedzie mazliwe bezpieczne wysurgcie karty, o
czym urzadzenie poinformuje wytkownika — ,Mo zna bezpiecznie wy-
sunaé nosnik Kopii E”. Bez wywotania w/w funkcji mo ze nasgpié wy-
sunigcie nasnika w czasie, gdy jest mywany, co mae doprowadzt do
utraty danych a nawet jego uszkodzenia. Kategoryczae nie mana wiec
tego robi¢ podobnie jak nie mana np. wychgaé ptyty CD-R podczas jej
nagrywania czy nawet wyrywa rolki papieru kopii z mechanizmu dru-
kujacego podczas drukowania w standardowych uggzeniach fiskal-
nych bez Kopii E. Zawsze m#na wyciagnaé karte, jesli urzadzenie jest
wytaczone.
UWAGA! ] ]
FAKT NIEWLA SCIWEGO WYCI AGNIECIA NOSNIKA JEST
PRZEZ URZADZENIE TRWALE ZAREJESTROWANY | MO ZE
BYC PRZYCZYNA NIEUZNANIA NIEKTORYCH ROSZCZE N

GWARANCYJINYCH ZWI AZANYCH Z TYM FAKTEM.
2) Nie nalezy praktycznie nigdy odblokowywa mechanicznej blokady za-

pisu — przesuwka LOCK na karcie SD powinna by zawsze w pozycji
LOCK (zablokowana). Blokada ta zabezpiecza przed mzamierzor
modyfikacja czy usungciem danych na karcie Kopii E np. po umiesz-
czeniu jej w czytniku kart SD w komputerze PC. Uradzenie fiskalne
moze pracowd i zapisywa& dane nawet na karcie zablokowanej, wt
normalnie nigdy nie ma potrzeby na zmiag pozycji tej przesuwki. Nie-
przestrzeganie tej zasady mae doprowadzié do niezamierzonego usu-
niecia lub modyfikacji danych w przypadku niewtasciwego posgpowa-
nia na komputerze PC. Jedyne wytkowo dozwolone odblokowanie
przesuwki LOCK jest dopuszczalne w przypadku nadzwgzajnej ko-
niecznaci odtworzenia karty z kopii bezpieczéstwa uzytkownika, ale
powinno to by¢ wykonywane przez zawansowanegazytkownika, ktory
prawidtiowo wykonywat we wiasnym zakresie dodatkowexopie bezpie-
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3)

4)

czaistwa i ma gwarancje,ze @ one poprawne, a z jakiegbnadzwyczaj-
nego powodu dane na karcie zostaly utracone.

UWAGA!

Fakt odblokowania przesuwki LOCK i uzycia takiej odblokowanej kar-
ty na komputerze PC jest przez uradzenie wykrywany i trwale zareje-
strowany i moze on by¢ przyczyna nieuznania niektérych roszczé gwa-
rancyjnych zwigzanych z tym faktem.

Odblokowanie jest wykrywane nawet wtedy, gdyzaden plik na karcie
SD nie zostanie zmieniony. Ewentualne odtworzenieadych nawet z
poprawnej kopii bezpieczéstwa przez zaawansowanegozytkownika

tez jest wykrywane i rejestrowane i mae by¢ powodem wykonania na-
tychmiastowej petnej weryfikacji danych, ktéra dla duzej ilosci danych
moze diugo trwa¢, a do czasu jej zakaczenia nie lgdzie mazliwe dopi-
sywanie nowych danych do karty. Jéi podczas tej weryfikacji wykryte

zostam zmienione lub usungte dane, fakt ten zostanie take trwale za-
rejestrowany i moze on by przyczyna nieuznania niektorych roszczé
gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.

NIE MO ZNA MODYFIKOWA C ANI USUWAC ZADNYCH DA-

NYCH NA KARCIE KOPII E. Urz adzenie ciagle kontroluje popraw-
nos¢ i spojnos¢ danych na karcie Kopii E. Nie jest mdliwa niezauwazo-
na zmiana nawet jednego znaku w danych wydruku zapanych na kar-
cie Kopii E. Karta, ktéra podczas weryfikacji wykaze bledy danych
spowodowane ich modyfikacy lub usunieciem, bedzie zablokowana i
konieczne lgdzie otwarcie nowej karty.

UWAGA!

Fakt modyfikacji lub usuniecia danych z karty Kopii E jest przez ura-
dzenie wykrywany i trwale zarejestrowany i mde on by przyczyna
nieuznania niektdrych roszczé gwarancyjnych zwigzanych z tym fak-
tem.

Nie nalezy doprowadzat do nagtego zaniku zasilania w urzdzeniu z

Kopia E. Normalnie w prawidtiowo eksploatowanym uradzeniu jest to
nie do uzyskania gdy. urzadzenie fiskalne ma zasilanie awaryjne (aku-
mulatory), ale po odhczeniu akumulatoréw lub pracy na catkowicie
roztadowanych akumulatorach maliwe jest wywotywanie nagtych za-
nikéw zasilania. Samo uradzenie fiskalne jest bardzo dobrze zabezpie-
czone przed zanikiem zasilania, ale karty SD magroznie reagowa& na
nagte zaniki zasilania. W celu zapewnienia karcie [ optymalnych wa-
runkdw pracy (wymaganych przez producentow kart SD)nalezy za-
gwarantowa¢ stabilnosé zasilania i nie doprowadzé& do nagtych zani-
kow zasilania, co w przypadku uradzenia fiskalnego jest bardzo proste
do uzyskania — naley tylko zagwarantowat wiasciwy stopien natado-
wania akumulatorow i wymienia¢ je na nowe, kiedy utrag@ one swoje
wiasciwosci w wyniku wyeksploatowania. Urzadzenie zawsze nalg wy-
taczat odpowiednim przyciskiem na klawiaturze.
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UWAGA!
Fakt nagtego zaniku zasilania jest przez urgzenie wykrywany i trwale
zarejestrowany i mae on by przyczyna nieuznania niektorych rosz-
czen gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.
5) Uzywac¢ tylko kart, ktére sg zalecane przez producenta urpzenia.
UWAGA!
Karty, ktore nie sa wyraznie zalecone przez producenta nieasobjete
zadna gwarancja producenta urzadzenia na nie same ani na dane w
nich zawarte.
6) Nie uzywa¢ Kart SD kopii E do innych celow.
7) Przestrzeg& ogolnych zasad @ywania i stosowania Kart SD poza urg-
dzeniem fiskalnym:
a. Uzywac Kart SD tylko w czytnikach dedykowanych do obstugi
Kart SD!
b. Nie dotykaé¢ stykow Kart SD!
Nie niszczy ani nie naraza¢ Kart na urazy mechaniczne!
d. Przechowywa& i uzywa¢ w odpowiednich warunkach klima-
tycznych — nie doprowadzé do zmrozenia, zalania ani zawilgo-
cenia Kart SD!

o

Zgodnie z obowjzujgcymi przepisami na podatniku cazy obowigzek pro-
wadzenia biezacej kontroli w zakresie prawidtowego i terminowegoprzekazu da-
nych do zewrtrznego nasnika Kopii E. W drukarce DELIO E mo zna zawsze wy-
kona¢ Raportu Stanu Karty Kopii E (Przycisk OK Menu / 1.Raporty / Wydruki

Kopii E / Stan Kartylub szybciej przycisko Menu Wylgczania/Rap.Stanu Karty z
ktérego mazna si dowiedziet niezbgdnych informacji o aktualnej karcie SD w tym
kiedy ostatnio zostaty do niej dopisane dane Kopk.

Ponadto podatnik ponosi peta odpowiedzialnd¢ za ewentualne zniszczenie,
zgubienie karty SD Kopii E lub modyfikacje powodujce utrate danych Kopii E,
prawidtowo wczesniej zapisanych przez uradzenie na karcie SD. Zalecamy syste-
matyczne wykonywanie przez podatnika dodatkowych kami bezpieczéstwa da-
nych. W tym celu mana:

1. Skorzystat z funkcjonalnosci programu NOVITUS NEArch, ktéry ma
mozliwos¢ importu danych do komputera PC a take nagrywania ich na
zapisywalnych dyskach CD,

2. Skorzystat z funkcjonalnosci NOVITUS Bezpieczna Kopia E umadli-
wiajgce] wykonywanie dodatkowych Kopii E na dodatkowychkartach
SD

3. Je&li System Informatyczny Obstugi Sprzeday uzytkownika ma funk-
cjonalnos¢ obstugi przechowywania danych Kopii E to oczywcie nale-
zy zZ niej korzystaé

4. Zaawansowany uytkownik moze we wlasnym zakresie wykonywado-
datkowe kopie bezpieczgstwa w swoim PC (Karty SD g popularne i
powszechnie obstugiwane) poprzez nagranie ich na sk twardy i zar-
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chiwizowanie na dyskach CD, DVD, témach streamera czy innych kar-
tach pamieci.

2.4. Kopia Elektroniczna — zasada dziatania

Dziatanie Kopii E ma za zadanie zapis danych wyéawika naéniku informa-
tycznym w naszym przypadku na karcie SD.ddrenie w Kopii E zapisuje wszystkie
wydruki, ktére mag nr wydruku tj. wszystkie wydruki za wytkiem Raportow Okre-
sowych, Miesicznych i Rozliczeniowych oraz Raportu Opiséw Statftekstéw za-
wartych w programie uszizenie maliwych do wydrukowania na drukarce gdzenia).

Dziatanie Kopii E jest podzielone na pewne etapgjpirw dane wydrukéw,
ktéore s w danym momencie drukowane trajiajo specjalnej parati wewretrznej
urzadzenia nazwanej Pasaia Podeczm Wydruku. Jest to specjalna nieulotna trwata
pamkg¢, w ktérej wydruki § magazynowane przed docelowym skopiowaniem ich na
pamk¢ zewretrzng — nanik informatyczny Kopii E, czyli Kagt SD. Pamg¢ Podeczna
umazliwia migdzy innym tymczasow prag urzadzenia bez Karty SD. Me sk zda-
rzy¢, ze z jakiegé powodu karty SD w danym momencie nie ma wadeeniu a urg-
dzenie musi oczywcie pracowa i drukowa& np. paragony. Parti Podeczna zapew-
nia pra¢ minimum do dwoch dni bez karty SD — czyli meopomidci¢ wydruki z
dwéch dni pracy urddzenia. Ponadto PaatiPodeczna umaliwia wykonywanie kopii
wydrukéw z danych w niej zawartych podobnie jak ikeyydrukéw z ngnikéw doce-
lowych. Ostatry istotrs funkcja Paméci Podecznej jest maliwosé odtworzenia obro-
tow i licznikdw z ostatniej zmiany fiskalnej w pqagdku awaryjnego zerowania pami
ci roboczej urzdzenia fiskalnego. W ugdzeniach z Kopi E po zerowanidadne dane
obrotow i licznikdw nie zostanwyzerowane gdyich wartéci zostam odtworzone z
danych wydrukow zawartych wéaie w Pamgici Podecznej (nie jest mdiwe odtwa-
rzanie obrotéw z wydrukéw papierowych, bo te zgstateczone klientom a nie ma
drugiej rolki papieru jak w standardowych agizeniach bez Kopii E).

Najp&niej po raporcie dobowym rozpoczyna giroces kopiowania danych z
Pamgci Podecznej do nénika zewrtrznego, czyli Karty SD Kopii E. Przed tym ko-
piowaniem dane na Karcie SD zostaty wireej doktadnie zweryfikowane czy $0-
prawne tj. petne i niezmienione.slaveryfikacja by s¢ nie powiodta dopisanie danych
nie bytoby maliwe. Nalezy wigc zawsze zagwarantowd ze dane na Karcie SD s
poprawne — czyli krotko méwiac nalezy przestrzega zalece opisanych w rozdzia-
le ,Kopia E — zalecenia podstawowe”. Urgdzenie wykryje kazda ingerencije lub
nawet probe ingerencji w dane Kopii E czy niewl&ciwego wycia Karty SD i fakt
ten trwale zapisze w swojej pangci i moze on by podstawa do ewentualnych rosz-
czen gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem

Po skopiowaniu danych KartSD dane z Parxti Podecznej g usuwane. In-
formacja o ich zapisie na Karcie SD jest zapisakzetw Pamgici Fiskalnej.Od tej po-
ry uzytkownik jest odpowiedzialny za trwatc¢ tych danych na tej Karcie SD.

Aby dopisywanie danych na Karbyto w ogéle maliwe na Karcie powinna iy
wczesniej przed pierwszym zapisem wykonana operacja gotwa Karty Kopii E”. Jest
to czynnd¢ jednorazowa polegaja na odpowiednim sformatowaniu Karty SD i nada-
niu jej etykiety tj. nr kolejnego Karty SD dla dagyeeuradzenia.

W sytuaciji, kiedy chcemy zakozy¢ uzywanie danej Karty SD niemy wyko-
nac operacg odwrotra do otwarcia, czyli ,Zamknricie Karty Kopii E”. Czynnéc ta na-
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lezy wykona w sytuacji, gdy kaczy st miejsce na karcie lub chcemyzjprzesta
uzywaé ta kart, bo kaiczy sk jakis okres rozliczeniowy i chcemy, aby dane z tego
okresu byty ji trwale gdzié przechowywane i nienaiane na jaks utrat w zwiazku z
codziennym gytkowaniem (np. zgubienie). Zalecana jest zmianéykaa novd, np. po
roku wytkowania bez wzgldu na jej zapetnienie, chybz uytkownik ma inne pewne
zasady wykonywania dodatkowych kopii bezpigstea danych wydrukéw.

Jesli z jakiega wyjatkowego powodu (awaria karty, kradzjdrak nowej karty)
Karty SD nie ma w urgdzeniu oczyw4cie procesy weryfikacji i kopiowania nie mpg
by¢ przeprowadzone. W takiej sytuacji wydrukiaty czas przechowywane w Panii
Podecznej nawet po wykonaniu raportu dobowego. Po wk@lnaniu pierwszego ra-
portu dobowego bez Karty SD ydzenie sygnalizuje trwale w przypadku drukarek De-
lio E poprzez miganie p&dietlenia klawiatury. @ytkownik maze prowadz dalej
sprzeda i drukowa& wydruki | wykona& w koncu jeszcze jeden raport dobowy edbie
to drugi raport dobowy bez Karty SD. Po tym rapenei sytuacji, kiedy nadal nie ma w
urzadzeniu Karty SD urgdzenie zablokuje miiwos¢ drukowania nowych wydrukow i
bedzie przez to wymagato dostarczenia Karty SD, aloylime bylo skopiowanie da-
nych wydruku zmagazynowanych w PamiPodkcznej.Nie nalezy doprowadzat do
pracy urzadzenia bez Karty SD na okres dhaszy niz 2 dni (dwa raporty dobowe).

Jesli urzadzenie w wyniku wykrycia przektamania danych w pgmnroboczej
bedzie zmuszone wykokaZerowanie Pamci RAM to je wykonana jak zwykte usz
dzenia bez Kopii E, ale po tym zerowaniu dane w ieanfPodecznej (ktorej trwatéc
jest zasadniczo wksza nk pamkci roboczej) zostanprzeanalizowane i nagti odtwo-
rzenie sumarycznych obrotéw i licznikéw fiskalnytk ze raport dobowy ddzie za-
wierat wszystkie dane i niegbizie konieczne robienie odczytu danych z rolek gapi
wych, ktérych w urzdzeniu z Kop E praktycznie nie ma. Trwald Pameci Podecz-
nej jest wec bardzo istotna. W ugdzeniach NOVITUS SA pamat ta jest w technolo-
gii FLASH, wicc jest odporna na wszelkie zaniki zasilania zalbardziej odporna na
zaktocenia ni pami¢ RAM. Jej dua pojemné¢ zapewni prag (zgodnie z przepisami)
przez 2 dni bez rfmika zewrtrznego, czyli Karty SD. 3& jednak w jakicB nadzwy-
czajnych okolicznéciach Pami¢ Podeczna zostataby skasowana to w takiej sytuacji
konieczne jest wezwanie Serwisu co zostato opisamezdziale ,Kopia E — pogpo-
wanie w przypadku awarii”.

Urzadzenia NOVITUS SA z Kopi E maj szereg unikatowych funkcjonalie
dotycacych bezpieczestwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczne Kopia Efekt
niczna to technologia obejnugia m.in. dodatkowy, wewetrzny(niedostpny dla uyt-
kownika), bezpieczny magazyn danych wydruku aeggpomigcic do 4GB danych
tekstu, czyli zapamta¢c w postaci dodatkowej kopii bezpieéstwa wydruki z catej 5-
letniej historii uradzenia. Ta technologia uidzer NOVITUS zapewnia maksymalne
bezpieczastwo danych i mdiwos¢ ich odtworzenia nawet w przypadku fizycznej utra-
ty Karty SD wytkownika. Technologia ta dziata w peini automatyiez Dzkki tej
funkcjonalndci uzytkownik, ktéry np. nie ma tatwej nibwosci robienia czstych do-
datkowych kopii bezpiechstwa ma to zrealizowane automatycznie w samyradze-
niu. Jali z jakichs powodow jak np. awarii karty, niewdeiwej obstugi karty w urg-
dzeniu lub w komputerze PC dojdzie do utraty jaktepgliku lub jego przeklamania
urzadzenie mae wykon& odtworzenie uszkodzonych danych ze swojej wgkzne]
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kopii bezpieczastwa i tym samym nie dojdzie do trwatej utraty damye Kopii E.
Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E maake umaliwié prae w trybie do-
datkowych kopii otwartych kart zewtmznych, kiedy to np. codziennie rano lub raz na
tydzienh wymieniamy Kar¢ SD na jeda np. z dwoch aktywnych kart (karta oryginalna i
jej] kopia) a 4 wyciagnicta odktadamy do bezpiecznego archiwum. dReztakiej rotacii
zawsze mamy w miaraktualm kopic bezpieczéstwa poza urmdzeniem fiskalnym a
wilozona wianie Karta SD zostanie automatycznie uzupetnionymawydrukow, kto-

re zostaly zarejestrowane, kiedy ona z kolei bylzewrgtrznym archiwum.

Urzadzenia NOVITUS z Kopig E 59 wiec bardzo bezpieczne, ale natg jed-

nak pamieta¢, ze:

1) Mimo istnienia technologii Bezpieczna Kopia E nadalnalezy bez-
wzglednie przestrzeg& wszelkich wymienionych tu zasad zytkowania
Kart SD i nieingerowania w dane Kopii E na KartachSD!

2) Mimo ze wigkszasé efektow niewtaciwego wycia Kart SD i utraty da-
nych Kopii E moga byé naprawione przez technologi Bezpieczna Ko-
pia E to wszelkie te niewtdciwe dziatania zostag i tak trwale zareje-
strowane przez urzdzenie w jego pangci i bez wzgedu na wynik na-
prawy moga by¢ powodem nieuznania niektérych roszcae gwarancyj-
nych z tym zwigzanych.

Szczegobtowe informacje dotygze obstugi Kopii E opisane sv rozdziale Obstuga
Kopii Elektronicznej.

2.5. Stawki PTU

Drukarka ma mgiwo$¢ oprogramowania 7 stawek PTU (A,B,C,D,E,F,G) dla
dowolnych wysokéci od 0% do 97% oraz okilenia dowolnej z nich jako zwolnienie
towarow z podatku. Wedtug wysada zaprogramowanych stawek kasglbe nalicza
nalezny podatek PTU. Wysoko stawek PTU okrda Ministerstwo Finansow dla po-
szczegOlnych towaréw. W drukarce masm¢ zaprogramowane wszystkie stawki PTU
dla towardw, jakich sprzedgrowadzi dana placéwka handlowa. Programowania sta
wek PTU mana dokona tylko z komputera (np. z programu serwisowego poedta
drukarki do drukarek fiskalnych, dg@phego u serwisantdw oraz na stronie internetowe;j
www.novitus.pl Program ten udagtniany jest nieodptatnie!)

Kazda zmiana stawek PTU m® odbywa si¢ tylko po wykonaniu raportu do-
bowego zerujcego i jest (w drukarce fiskalnej) zapisywana dmpai fiskalnej z do-
ktadnym okréleniem daty i godziny zmianyrukarka w trybie fiskalnym ma moz-
liwos¢ 30 — krotnej zmiany stawek PTU. Przy probie wykonaia 31 zmiany stawek
PTU drukarka zgtosi btad i zmiana ta nie kdzie mazliwa. Drukarka nie pozwoli za-
programowa stawek PTU identycznych jals gaprogramowane w danej chwili w pa-
migci — jest to zabezpieczenie przed niepotrzebnyrnseapdo paneci fiskalnej.
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2.6. Kontrola towaréw podczas sprzeday

Drukarka fiskalna w odtieniu od kas fiskalnych kontroluje sprzedawane
towary i przypisane im stawki podatkowe. Podczagesfery kontrolowane jest, czy na
danym towarze nie dokonano tzy@chodka podatkowego”.

Zasada dziatania schodka podatkowego:

Po obnizeniu stawki podatkowej na dany towar nie ména jej podnies¢é.

Jesli towar (np. Piwo) sprzedamy raz z jdkstawly (np. 7%) to mena ¢
stawke zmient np. na 22% i sprzedawanadal, mana te t¢ stawk obnizy¢ na 0% |
nadal sprzedawa Jednak, gdy po ohténiu na 0% nagpitaby préba sprzeds tego
towaru ze stawkwyzsz, np. 7% lub 22% to drukarka zablokuje sprzetyo towaru
ze stawk 7% lub 22% i zgtosi kd.

Obniza¢ stawki mana dowoli, podwysza& rowniez, obniza¢ po podwysze-
niu, natomiast PO OBMIENIU NIE WOLNO PODWYZSZYC STAWKI PTU.

O Kontrola towaréw przeprowadzana jest co do nazstawki PTU;

O Kontrola nazw jest przeprowadzana w ten spogélyszystkie litery w nazwie
artykutu g zmieniane na die, usuwane z nazwy swszystkie znaki oprocz
znakow alfanumerycznychkjyka polskiego, oraz: przecinka, kropki, i kresek
ukasnych. Tak przerobiona nazwa poddawana jest wergjfik&@zyli: PIWO,
piwo, Pi wo%, piW o, itd., to nadal jest ta samawa. Jéli natomiast do na-
zwy zostanie dotmna jedna litera lub cyfra, jest to wowczas innydo.

O Kontrola stawki przeprowadzana jest co do wamtstawki, a nie co do litery,
ktora wyr&nia dan stawle.

Jeali wiec sprzedamy dwa towary o identycznej nazwie znyéi stawkami
PTU to drukarka po sprzedatowaru z wyszy stawlky a potem z riisza zablokuje
mozliwos¢ sprzeday towaru ze stawkwyzsz.

2.7. Praca w trybie treningowym i fiskalnym

W praktyce stosowane slwa typy pracy urmzen fiskalnych:

O Niefiskalny zwany te trybem treningowym (do momentu fiskalizacji);

O Fiskalny.

Tryb treningowy jest trybem przZgjowym, stizacym do nauki obstugi drukarki. Pa-
migc fiskalna jest zablokowana,zadne wielkdci dotyczce dziennej sprzedw nie s
do niej zapisywane. Nauka obstugi reoby¢ prowadzona bezadnych konsekwencji
fiskalnych. W trybie tym, na dokumentach sprzadaie jest drukowany numer unika-
towy drukarki i logo fiskalne.

Tryb fiskalny to praca, w ktérej paundi fiskalna zostata uaktywniona. Po zafiskalizo-
waniu drukarki kada operacja sprzed@azapisywana jest w pagui RAM drukarki, a
potem do pamgci fiskalnej w momencie wykonania raportu dobowdigkalnego. Do
pamkci fiskalnej zapisywany jest rownidakt zerowania paraci RAM.

W trybie fiskalnym dosipne g raporty okresowe, miegizne, odczytujce pamgé fi-
skalra. Przegcia do trybu fiskalnego, czyli zafiskalizowania Hawki maze dokona
serwis. Jest to operacja jednokrotna, powr6t zutfigkalnego do treningowego nie jest
juz mazliwy.
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2.8. Dokumenty fiskalne i niefiskalne

Drukarka mae drukow& dwa rodzaje wydrukow:

O Fiskalne;

Q Niefiskalne.
Dokumenty fiskalne drukowaney dylko wéwczas, gdy ueglzenie
pracuje w trybie fiskalnym. Nate do nich paragony sprzedaoraz
raporty dobowe, szczeg6towe okresowe i meiemie. Kady z nich
posiada numer unikatowy, logo fiskalne i swéj nundumer parago-
nu nazwany jest licznikiem paragonéw fiskalnych”.
Numer raportu dziennego fiskalnego nazwany ,licamk raportow
fiskalnych”.

Tres¢ paragonu fiskalnego powinna zawierastpujace informacje:

Nazwe podatnika i jego adres;

Numer identyfikacji podatkowejaytkownika (NIP);

Numer kolejny paragonu;

Date i czas sprzedsy;

Nazwe towaru lub ustugi;

llos¢ towaru lub ustugi;

Ceny jednostkowe towarow i ustug;

Wartas¢ sprzeday, stawki i kwoty podatku;

taczm kwote podatku;

Kwote naleznosci;

Logo fiskalnePL i petny numer unikatowy (trzy litery i 8 cyfr).

(IR Iy Iy Iy Iy Iy Iy By I Wy |

Wszystkie dokumenty drukowane w trybie treningowsgndokumentami niefiskalny-
mi.

Drukarka niefiskalne wydruki wykonuje tak po zafiskalizowaniu. Kaly z nich po-
siada na pocizku i na kaicu komunikat#NIEFISKALNY #

Do wydrukoéw niefiskalnych maa zaliczy wydruki bedace wynikiem:

Programowania drukarki;

Wykonywania raportow (innych araporty fiskalne);

Drukowania operacji wptaty lub wyptatyodkéw ptatniczych z szuflady;

Wydruki komentujce prae drukarki (zmiana daty, godziny itp.)

Paragony anulowane

Wydruki te zak@czone g czgsciowym numerem unikatowym (same cyfry nu-
meru unikatowego bez liter i bez logo fiskalndtjo

2.9. Zabezpieczenia dosgfpu do elektroniki

Drukarka jest zabezpieczona przed ¢ustn oséb niepowotanych otowian
plomky fiskalm. Plomba znajduje sipod pokrywa obok mechanizmu drukagego. Za-
tozona jest n&rubie wkrconej w korpus dolny. Plombowania a@odokona producent
lub autoryzowany przez producenta serwisant, zstreany w Urzdzie Skarbowym.
Dodatkowo elektronika drukarki zabezpieczona jege@ dosfpem oséb innych ni
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serwis producenta (wymaog Ministerstwa Finansowgcgdnym elementem z odaie-
tymi na nim cechami producenta lub serwisu prodtacen

2.10. Fiskalizacja drukarki

Po zaprogramowaniu daty, godziny, stawek PTU otamaru NIP aytkownika,
drukarka meae by zafiskalizowana. Fiskalizacja to proces poleggjna przestawieniu
drukarki z trybu treningowego w tryb fiskalny oraa wpisaniu do parati fiskalnej
drukarki informacji o uytkowniku uradzenia. Zgodnie z wymaganiami stawianymi
przez Ministerstwo Finansow dane te powinny zawieramer identyfikacji podatko-
wej NIP. Uzytkownik powinien wczeéniej zgtost wiasciwemu serwisowi potrzetzafi-
skalizowania urzdzenia i ustaéi termin tej operaciji.

Przed zafiskalizowaniem aytkownik powinien dokiladnie sprawdzi¢ za-
programowany w drukarce NIP, gdyz to wtasnie on odpowiada za jego popraw-
nos¢. Podczas fiskalizacji drukarka drukuje wydruki kamte z numerem NIP, wow-
czas jest ostatnia szansa na ewentualne poprawkiafskalizowaniu urgzenia nie
ma maliwosci zmiany NIP. Zmiana numeru niesie ze s@bnieczné¢ wymiany pa-
migci fiskalnej na koszt aytkownika. Fiskalizacji mge dokond tylko serwisant zareje-
strowany u producenta, wypasamy w specjalny program fiskalizigy drukark. Ser-
wisant po zafiskalizowaniu wdzenia powinien wszystkie dane w@isdgo odpowied-
nich rubryk w ksizce serwisowej drukarki i przeszkolosoby odpowiedzialne za ob-
stuge urzadzenia.

Dane w tréci nagtéwka (nazw podatnika, adres) mnoa zmienié wielokrot-
nie nawet po zafiskalizowaniu.
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3 Budowa i dziatanie drukarki

3.1. Wyglad drukarki

3.2. Pokrywa mechanizmu drukujacego

Pod pokryw znajduj sic mechanizm drukgpy wraz z t@aem odwijania pa-
pieru. Aby otworzy pokrywe mechanizmoéw drukagych naley chwycié ja po bokach
w przedniej cgsci (wystapce uchwyty) i uni& ku goérze, rownoczmie wysuwajc
lekko do przodu, w celu wggia zaczepow tylnych. Po uwolnieniu prowadnic pakyy
maozna odtay¢. W celu zamkricia pokrywy drukarki naley natazy¢ boczne prowad-
nice pokrywy nacianki boczne drukarki, wsgt zaczepy w tylnej egci pokrywy do
obudowy goérnej drukarkizado oporu, nagpnie delikatnie docisit przedni cze$¢ po-
krywy, powodugc jej zatrzdnigcie.

3.3. Ztacza komunikacyjne i zasilapce

Ztacza komunikacyjne i zasikgge znajduj sic w specjalnej wece wykonanej
w spodzie drukarki. Opis @z naniesiony jest na spodzie drukarkiacza typu RJ45
z opisem: COM1, COM2, COM3 sty do komunikacji drukarki z komputerem, z ter-
minalem ptatniczym oraz innymi wdzeniami komunikacji szeregowej.agka typu
DB9 z opisem DRAWER shy do otwierania kasety na piadie. Zhcze typu walco-
wego z opisem POWER jestagkem zasilania drukarki. Zdze z opisem USB jestazt
czem szybkiej komunikacji szeregowej USB, podbpc drukark do komputera przez
to zlacze system komputerowy ,zobaczy” dwa wirtualne y&OM4 i COM5, przez
ktére aplikacje komputeroweetthy moglty st komunikowa z drukarlg niezalenie,
réwnoczeénie.

W wersji kompletacyjnej: DELIO dogbne 4 tylko zlacza: 1xRS232 (COM1),
zlacze sterowania szuflagDRAWER), zasilanie — POWER oraz USB.
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Wyglad panelu ze atzami drukarki wraz z opisem poszczegolnyciezt
USB DRAWER COM3 COM2 COMAS

3.4. Mechanizm drukujacy

W drukarce zastosowano mechanizm dragyjapaiskiej firmy CITIZEN
Rodzaj drukarki: termiczna
Szybkasé druku: ok. 26 linii tekstu/s, (ok. 11 cm/s)
llos§¢ znakow w wierszu:44
Rodzaj papieru: termiczny
Szeroka¢ paragonu i kopii: 57 mm ¢ 0,5) mm, do 60 metréw diuga

I I Wy Wy

Mechanizm drukujcy drukuje na jednej rolce papieru paragony, faktwydru-
ki bedace potwierdzeniem dziatania drukarki, raporty, wdrkontrolne. Ten papier
jest wysuwany na zewtrz przez okno wygcia papieru, jest odrywany i wezany
klientom (paragon fiskalny) lub —§keto jest raport — przechowywany przez podatnika.
Urzadzenie z Kopi Elektroniczra nie posiada drugiej rolki papieru — wszelkie dane
wydrukowane za wytkiem Raportow Okresowych i Raportow Opiséw Statgglza-
pisywane w Informatycznym Naiku Danych — Karcie SD.

UWAGA! Przy zakupie papieru do drukarki nalezy zazadaé od dostawcy potwier-
dzenia, czy mde on by stosowany w uradzeniach fiskalnych, a w¢c wydrukowa-
ne na nim dokumenty keda mogly by¢ przechowywane przez okres wymagany
prawem podatkowym. Podczas przechowywania wydrukOwnalezy stosowd& sie
scisle do zalecé producenta papieru.

3.5. Karta Kopii Elektronicznej

Karta SD, na ktorej rejestrowana jest elektroniczopia wydrukéw znajduje si
pod pokryws mechanizmu drukagego i jest dogpna dla aytkownika (nie jest zabez-
pieczona plomip fiskalm). Na karcie tej w chwili wykonywania
raportu dobowego (po wcasejszej weryfikacji poprawrigi zapi-
sanych na niej uprzednio danych) zapisywane plikach teksto-
wych dane wydrukow.

S NoviTus

Uwaga! i
Zwré ¢ uwagg, aby przesuwka blokady karty byta zawsze w po- jJi§ o4 #eronEa
lozeniu LOCK, co da gwarancg, ze karta nie zostanie przy- A28 S=CA0
padkowo zmodyfikowana np. na komputerze PC.
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3.6. Wyswietlacz

Drukarka posiada bardzo funkcjonalnydmyetlacz LCD, w zalenosci od wersji: czte-
ro- lub dwuliniowy, po 20 znakow w linii. Weyvietlacz jest wspdlny, zaréwno dla ob-
stugupcego jak i dla kupugego. W zalenosci od potrzeb, nalgy odwroct go w stro-
ne kupupcego — podczas sprzegalub obstuguicego — podczas wykonywania rapor-
tow lub programowania drukarki. \Btyietlacz ten daje szerokie miwosci wyswie-
tlania komunikatow, nazw i cyfr. Podczas sprzgdayswietlane § na nim nazwy
sprzedawanych artykutéw, ich ceny jednostkowe, kaikat podsumowania oraz kwot
do zaptaty. Réwniedzicki temu wyswietlaczowi drukarka wéwietla szereg komunika-
tow odnanie dziatania i obstugi drukarki, menu, wykonywaragortéw, itd. Gdy dru-
karka nie jest w trybie sprzedalub wlaczonego menu wéyvietlana na nim jest aktual-
na data i godzina.

SIMAH:

Po zakaczeniu transakcji (paragonu) jej waido- suma do zaptaty wwietlana jest
przez 45 sekund — nie ma #tisvosci wyswietlania wéwczas daty i godziny.

3.7. Klawiatura

Klawiatura wyposzona jest w osiem klawiszy obstugaych najwaniejsze jej
funkcje. Przydiniecie ktéregokolwiek z nich, potwierdzone jest sygmatdwicko-
wym. Poprawne operowanie poszczegélnymi klawiszaowoduje generowanie kroét-
kich dzwickow.

Uwaga! Miganie podwietlania obwdodek klawiszy oznaczaze ostatnie dane Kopii
E nie zostaly zapisane na Kakt SD, poniewa nie byto je] w urzadzeniu podczas
Raportu Dobowego i nadal jej nie ma. Oznacza to tale, ze mazna bedzie wykonat

bez tej karty jeszcze tylko jeden (drugi z kolei) aport dobowy, po ktérym drukar-

ka nie bedzie juz mogta drukowa¢ nastepnych paragonow i konieczne ji bedzie
zamontowanie Karty SD, aby to odblokow&.

3.8. Funkcje klawiszy

Klawisz (') stwzy do whczania i wyhczania drukarki. Aby wylczy¢ i wiaczy¢ nalezry
przytrzyma ten klawisz przez krotkchwile.
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Samo krotkie naéniccie tego klawisza w ekranie gtdbwnym wywoluje spemamenu
Menu Wyhczania, w ktorym mina szybko wybraspecjalne funkcje drukarki jak np.
polecenie Wyjcia Karty Kopii Elektroniczne;.

MEHU WNEACZAMIA H
bl Wotacz

2 hkhadecie karty
5 Rar.Stanu karta

Klawisz ten nadinicty w Menu powoduje przégie do jego pocaku lub, gdy tam ji
jest to zamknicie menu.

Klawisz @ stwzy do przewijania papieru w drukarce (np. podczddaziania nowych
rolek papieru)

Klawisz C stuizy do anulowania komunikatow odolach, wycofania giz funkcji, kté-
rych nie chcemy wykonywa powrotu na wyszy poziom menuzzdo zamknicia me-
nu, cofania s w dialogach ustawiedo poprzednich pozycjizado zamkngcie dialogu,
odpowiadania NIE w pytaniach.

PrzyktadC w komunikatach kidow:

Bl AL

Bledny czas!

Klawisz OK stuzy do wegcia w tryb Menu, potwierdzania wybranych funkcjp-p
twierdzania komunikatow wéyvietlanych przez drukael przechodzenia do naphej
pozycji w dialogach ustawe odpowiadania TAK w pytaniach.

Przyk’radC(wstecz) iOK(daIej) w dialogach:

FAFOET OkREESOLY

A KR

FOTWIERDE
Cza ek ot
raFort daoboua?

C-HIE  Ok-THE
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)

Klawisz namgacymyU z zaznaczonymi kierunkam#» V¥ A stwzy do porusza-
nia st po menu Y A), zmiany pozycji kursora€q») zmiany wielkdci wyswietlanego
parametru listowego, liczbowego lub tekstowe®aoA), zaznaczania/odznaczania opcji
wyboru w dialogach<€{»).

Przyktad zmiany pozycji kursora@) i edytowanej wartei (V¥ A):

FAFOET OREESOLY
;tht_:d Mies.
E— A

F
|

1C  OKk
Przyktad wyboru Y A) z listy(symbolizuje 4§ znaczek strzalek Gora-Dot w drugiej li-

nii):
FAPORT QERESOLN
Wad-uk aFrortiy H
1l Fetrd
A 0K

Przyktad wybierania opcji do zaznaczenia z listypay (¥ A) (symbolizuje § znaczek
strzatek Gora-Dét w drugiej linii | znaczek [X])jej zaznaczania/odznaczani®):
Opcja zaznaczona - aktywne){(

KON 1GLRACIA
OFcJe Sastemoue ||

E|' ottt Far . Dobog,
A |_||-.:l-

Opcja odznaczona — nieaktywnrn€)(

KOMF IGURAC.TA
Opcae Sastepoue EE

Okcrtt . RarF .« Dol
AC OE»

3.9. Menu drukarki (gtbwne)

Drukarka posiada hierarchiczne menu (pozycje rathe zawierajce podrzdne), w
ktérym wytkownik maze wybra raporty, ustawienia i inne funkcje drukarki.
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r'1EH|_|

Menu wywotujemy klawiszenOK, poruszamy si po nim za pomagklawiszy ¥ A
wyswietlam pozycg wybieramy klawiszen©OK - nasgpi albo przejcie do kolejnych
pozycji podrzdnych lub wywotanie polecenia/funkcji, gdy nie m& jpolecé pod-
rzednych do wyboru. Wycofujemysiz wybranej (wywietlanej) pozycji klawiszerfo

- przechodzimy na wszy poziom lub zamykamy menu. Najszybcie] pizeja poca-
tek menu lub je zamlkd mozna dokoné za pomog klawisza('). Na wyswietlaczu
zawsze widoczna jest pozycja nagiza i kilkka podrzdnych. Aktualnie wybrana wska-
zywana jest strzaikz lewej strony. X sa jakies pozycje podrgdne pokazuje si
strzatka z prawej strony. \Aiej szczegdtow w poszczegolnych rozdziatach opiseh
dany tryb pracy.

UWAGA! B ¢dac w menu drukarka nie drukuje paragonow przestanychz kompu-
tera PC. Aby to bylo maliwe nalezy zamknaé menu i powrock do ekranu gtéwne-
go (z zegarem i sury).

Struktura menu gtéwnego:

MENU

= 1 Raporty
o 1.1 Dobowy
o0 1.2 Miesi eczny
0 1.3 Okresowy

= 1 Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany

= 1 Niezeruj acy
= 2Zeruj acy
o 1.5 Gotowki
0 1.6 Rozliczeniowy
= 1 Wgdat
= 2 Wg numeréw
o0 1.7 Opisy state
0 1.8 Monitor kom
= 1 Wszystkie porty
= 2 Monitor COM1
= 3 Monitor COM2
= 4 Monitor COM3
= 5 Monitor COM4
= 6 Monitor COM5
0 1.9 Wydruki Kopii E
= 1ZKkarty
= 2 Zpam.podr
= 3 Historia kart
= 4 Stan karty
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= 2 Ustawienia
0 2.1 Ustaw zegar
o 2.2 Konfiguracja
= 2.2.1 Energia
* 1 Autowyt aczanie
2 Autowt aczanie
* 3 Autowygaszanie
= 2.2.2 Komunikacja
* 1 Kontrola kom. PC
e 2 Protokét komuni
* 3 Monitory kom.
* 4 Ustawienia portow

o 1PC

o 2PC2
o 3PP1
o 4PP2

» 5Pot aczenia
* 6 Monitor wydruku
= 2.23Zgodno $é
e 1 Zrodio linii dod.
* 2 Linianrsys.p.
3 Nazwa odsytana
e 4 Nr.Un. odsytany
= 2.2.4 Wydruk
e 1Druk.podkre $le A
e 2 Walutall
* 3 Faktura
= 2.25Wy swietlanie
» 1 Stan zasilania
* 2 Kontrast
* 3 Pod swietlenie
= 2.2.6 Klawiatura
* 1 Pod swietlenie
= "2.2.7 Opcje sytemowe
= 2.2.9 Drukuj
0 23Usu nblokad e
o0 2.4KopiaE
= 1Wyj ecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkni ecie karty
= 5 Zabezpieczenia
= 3 Serwis

0 3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne

0 3.2 Ustawienia S
= 1 Data przegl adu
= 2 Data blokady
= 3 Koniec tr.fisk.
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= 4 Waluta
o 3.3 Funkcje S
= 3.3.1 Zerowanie
e 1ZerujRAM
* 2 Zeruj Mon.Kom
» 3 Zeruj Konfiguracj e
4 Zerujtryb NF
* 5 0d swie z bazy Kopii E
= 3.3.2KopiaE
* 1 Weryfikuyj
* 2 Sprawd z plik
* 3 Raport zdarze A
* 4 0Odzyskaj kart e
* 5Znajd 2 hasto karty
* 6 Format karty
= 3.3.3 Zrzut pami eci
o 3.4 Informacje
= 1 Wersja
= 2 Pami eéfisk.
= 3 Pomiary napi eé

Funkcje te g opisane doktadnie w dalszych rozdziatach.

3.10. Menu wytaczania drukarki (dodatkowe)

Drukarka posiada specjalne krétkie menu Menu dé&dnia, w ktérym yt-
kownik maze wybra& szybko kilka istotnych funkcji dotygzych gtdwnie Kopii E. Me-

nu Wykczania dosfpne jest po krétkim nagiieciu klawisz Wt / Wy+.(') (dtugie stan-
dardowo wy4cza drukark). Menu to obstuguje siidentycznie jak menu gtéwne.

MEHU WYERCZAMIA B
b1l lWulacz

2 blaaecie karta

S5 FarF.Stanu karta

MENU Wylaczania

= 1Wyt acz (wyt aczadrukark e)

= 2 Wyj ecie karty (to samo co 2.4.1)

= 3 Raport stanu karty (to samo co 1.9.4)

Funkcje te s opisane doktadnie w dalszych rozdziatach.

3.11. Dodatkowe (specjalne) funkcje drukarki fiskalnej

3.11.1 Szuflada

Drukarka posiada nitiwos¢ wspoétpracy z szufladna pienadze. Do podiczenia
szuflady stay gniazdo typu DB9 znajdage seé we wrece w spodzie drukarki. Otwar-
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cie szuflady nagpuje po wystaniu z komputera do drukarki specjatnemgkazu. Dru-
karka steruje szuflachaptciem 24V

3.11.2 Wspdtpraca z dodatkowymi aplikacjami

Drukarka mae take wspotpracowmaz dodatkow aplikach (oprécz gtéwnej apli-
kacji sprzeday) podhczom do jednego z dodatkowych portéw komunikacyjnyct-dr
karki (port PC2). Gtéwnym zastosowaniem takiej legotii jest obstuga transakcji elek-
tronicznych takich jak ptatrdoi kartami, sprzedaustug typu pre-paid, ptatsa za ra-
chunki i systemy lojalniei. Aplikacja ta mae by zainstalowana na komputerze PC,
ale take na np. terminalu ptatniczym np. w wersji bez dmkk ktory mae wykorzy-
stywat do wydrukow mechanizm drukigy drukarki fiskalnej. Oczywcie wszystkie
wydruki, jakie wystawia drukarka fiskalna gdefiniowane w jej programie — przedsta-
wiona tutaj drukarka ma bogaty zestaw zdefiniowangadatkowych wydrukow niefi-
skalnych. Drukarka na porcie PC2 przewidzianymtakach aplikacji zapewnia ograni-
czony zestaw instrukcji unibwiajacy jednak w petni funkcjonalne wykorzystanie dru-
karki do takich zastosowiaAplikacja mae np. pobré z drukarki kwog transakcji, na
jaka ma by zrobiona ptatng karta lub nawet pobradane sprzedanych towaréw, co
moze by uzyte przez systemy lojaldoi do naliczenia np. punktéw premiowanych dla
statych klientéw. Jdi dodatkowa aplikacja pracuje na komputerze P@gat wymaga
ona dodatkowych uazlzer we/wy do swojej pracy takich jak np. ,PinPad”, tak kart
magnetycznych, skaner kodow kreskowych lub modemadzenia takie mag byc¢
podhczone do dodatkowych portéw pomocniczych drukaidkdinej PP1 i PP2, kto6-
rych wykorzystanie mae zapobiec koniecz8oi zwigkszenia liczby portow w kompu-
terze PC. Dodatkowych informacji na temat takiclstasowa przedstawionej tutaj
drukarki fiskalnej naley szuk& w instrukcjach aplikacji transakcji elektroniczityc
wspotpracuyjcych z 4 drukark.

3.11.3 Drukowanie kodow kreskowych

Drukarka ma maiwos¢ drukowania na paragonach i niektorych wydrukadfini
skalnych kodéw kreskowych. Standardem koddéw kreskbmprzygtym w drukarce
jest EAN 128. Diugéc kodu, jaka mee zosté wydrukowana zaley od zawartych w
nim znakéw. Mae to by 11 liter lub 22 cyfry. Przy kodach mieszanych wpsia ko-
relacje tych parametréw. Kody mp@py¢ drukowane na paragonie podzégm sprze-
danym artykutem (identyfikacja kodemzkego towaru), pod paragonem (identyfikacja
kodem kadego paragonu), oraz na specjalnych wydrukachshigfych. Aby drukarka
drukowata kody kreskowe, aplikacja komputerowawgiern drukark musi mi€ moz-
liwos$¢ wysytania tych informacji do drukarki. Kkedy program sprzeds maze zosté
przystosowany do takiej funkcjonakod przez jego autorow dgii dokumentacji oraz
narzdziom dostpnym na stronie internetowej producenta drukarkiwwnovitus.pl
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4  Przygotowanie do pracy

4.1. Zawartos¢ opakowania

W skiad opakowania wchodzi:

drukarka;

zasilacz;

papier;

karta SD — pamet Kopii Elektroniczne;j

przewod komunikacyjny RS232C drukarka — PC;

instrukcja obstugi;

ksiazka serwisowa drukarki (z naniesionym numerem unikgtn drukarki);
karta gwarancyjna;

karta zawiadomienia o miejscu instalacji;

W przypadku komunikacji z drukaglpoprzez port USB natg dokupt przewdd USB
zakaczony wtykami Am — Bm (przedstawiony na pgaaym zdgciu).

o000 o0o000O

4.2. Zaktadanie i wymiana papieru

W wyposaeniu dostarczanym wraz z drukarknajduje si rolka papieru, kto-
ry przed rozpocgiem pracy naley w odpowiedni sposob zatgé. Z uwagi na to,4
czynnG¢ wymiany papieru jest jedre najczstszych operacji wykonywanych podczas
obstugi drukarki, a wykonana niedoktadnie zad\y¢ przyczym nieprawidtiowej pracy
urzadzenia, wskazane jest, abyytkownik doktadnie zapoznateize sposobem zakia-
dania nowych rolek papieru, wykorajte czynng@¢ starannie.

Papier w drukarce fiskalnej zywany jest catkowicie, zbtanie s¢ do kaca
rolki papieru sygnalizowane jest kolorowym paskiae papierze, natomiast jego ko-
niec sygnalizowany jest komunikateBRAK PAPIERUha wywietlaczu obstugi.

W celu wymiany papieru na nowy naje

O podnigé¢ (od przodu) i zdj¢ pokrywe mechanizmu drukagego,

O wyciagna¢ resztki papieru i usad z zagebienia drukarki pozostaipo starym pa-
pierze rolk na ktorej nawirgty byt papier,

Q przygotow& nowa rolke poprzez odwingcie papieru, pociek odwinktego papie-
ru wyréwna za pomog nazyczek lub poprzez jego zagie,

O wprowadz¢ tasme papieru do szczeliny wagia papieru w drukarce, papier zosta-
nie automatycznie wagnicty,

naciskagc klawisz@ sprawdzt¢ poprawng¢ obiegu papieru w drukarce;
zamkra¢ pokrywe drukarki przewlekaic tasme paragonow na zewntrz;
O skasowa komunikatBRAK PAPIERLprzyciskier’rC.

oo
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Uwaga! W przypadku wymiany papieru w wgtonej drukarce natg uzy¢ biatej
dzwigni znajdugcej sk po prawej stronie mechanizmu drudaggo. xwignia wcknig-
ta w dot — zwolniony docisk gtowicy do papieru (kenikat ,brak papieru” na wiie-
tlaczu), dwignia podniesiona do géry — gtowica dociska pagpieazna pracowé na
drukarce.

4.3. Instalowanie karty Kopii Elektronicznej

Drukarka dostarczona od producenta jest wypmsa w pierwsz kare SD
Kopii E, ktéra wystarczy na diugi okres czasu. Wuoeyjecia tej karty nalgy wcze-
$niej postpowa wg nas¢pujacej procedury:

Wyj ecie karty SD:
Wyjecie karty mana przeprowadzatylko, gdy:
1) Drukarka jest wydczona.
2) Wywotano wczéniej funkcg menu Wygcie Karty MENU / 2.Ustawienia /
2.4.Kopia E / 1.Wyrie kartylub MENU WYHCZANIA / 2.Wyjcie Karty)
I jest na wygwietlaczu komunikatze ma@na bezpiecznie wyf kart

Nastpnie naley sciagm¢ plastikows ostore zakrywajica cate gniazdo karty
SD, j&li byta ona zataona. Plastikowa ostona jest przy&ona jedn srubka, ktéra na-
lezy wczeniej odkeci¢. Aby wyciagna¢ karte SD naley ja najpierw docisac w doét,
aby zwolnit s¢ mechanizm trzymagy kart. Po tym dodinieciu i puszczeniu kartach
dzie lekko wysurnita jak pokazano na fotografii:

Z pozycji lekko wysunitej mazna juz wyciagna¢ karte catkiem z gniazda do gory.
Wiozenie karty SD:

Karte SD wktadamy w szczelingniazda karty stykami skierowanymi w dot i
w strore mechanizmu drukagego jak pokazano na pasrej fotografii.
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Wkiadan kart nalezy docisra¢ catkiem w dot, aby zadziatat mechanizm trzy-
majcy kart. Prawidiowo wtaona karta puszczona po w/w dageciu powinna mini-
malnie wystawa ze szczeliny, tak jak pokazano na fotografii:

Tak wiazomg kartt mazna dodatkowo zabezpieczypokrywka gniazda karty
SD, ktéy mazna przykeci¢ srubka, co pokazano na patsizej fotografii:
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4.4. Pofaczenie drukarki z komputerem

Polczenie drukarki z komputerem daje itiwos¢ zafiskalizowania niefiskal-
nych punktéw sprzeds opartych na komputerze i oprogramowaniu readzyun
sprzeda.

Policzenie drukarki z komputerem jest czykrig mato skomplikowaa Po-
lega ono na odpowiednim sgtawym i programowym skonfigurowaniu systemu. Kon-
figuracja sprztowa polega na pgtzeniu komputera i drukarki za pomospecjalnego
przewodu poprzez atze RS232C lub USB znajdalych st we wrgce w spodzie dru-
karki, odpowiednio opisanych. Mpa przysipi¢ do tej czynnéci tylko wtedy, gdyza-
silanie tak komputera jak i drukarki jest odtaczone.Przy poddczaniu drukarki do
komputera poprzez atze USB dopuszczalne (a nawet zalecane) jest peupcym
zaréwno komputerze jak i drukarce.

Konfiguracja programowa polega na odpowiednim ustaiv oprogramowa-
nia komputerowego, realizigego odpowiednie sterowanie drukarkV konsekwencji
wystawienie paragonu w programiedaie réwnoznaczne z jego wydrukiem na drukar-
ce. Program musi posiatdanozliwos¢ wyboru wspétpracy z drukagkfiskalm. Ponie-
waz drukarka realizuje identyczny protokdt komunikagyjpomedzy komputerem i
drukarly fiskalma jak inne modele drukarek OTPIMUS IC WIKING oraz NEO,
maozna — w przypadku braku opcji DELIO — jako drukarkspotpracujca wybrat dru-
karke WIKING, VENTO, VIVO, QUARTO lub DELIO (wersja beKopii Elektronicz-
nej)

W przypadku dczenia drukarki z komputerem przez port USB, povseym
podkczeniu drukarki do komputera system poinformujevgkryciu nowego sprgu’” i
trzeba kdzie zainstalowa sterowniki do konwertera USB-RS232 zamontowanego w
drukarce fiskalnej. Sterowniki as dostpne na stronie producenta drukarki
www.novitus.pl W systemie widziany jest wéwczas ,wirtualny” p&®6232, ktéry na-
lezy wybra jako port do ktérego poattzona jest drukarka fiskalna. UWAGA! Port ten
maze nie by widoczny przez starsze systemy operacyjne!

Kazdy program sprzedy mazna w szybki sposob przystosaivdo komuni-
kacji z drukarly DELIO. Stosowne naezizia dla programistéw oraz dokumentacja do-
sttpna jest u producenta drukarki oraz na stronie rnetewej producenta:
www.novitus.pl

Po dokonaniu czyndoi konfiguracyjnych drukarka w zaleosci od potrzeb,
moze pracowda w trybie treningowym lub mie zosté zafiskalizowania przez autory-
zowany serwis.
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5 Sprzeda przy uzyciu drukarki fiskalnej

Sprzeda przy wyciu drukarki fiskalnej jest mdiwa tylko po podiczeniu jej
do komputera z programem do prowadzenia spizeda

W trybie sprzeday na wywietlaczu operatora drukarki widnieje aktualna data
godzina, oraz napis: SUMA: ....... 0,00.

SLUMA:

Jeli drukarka znajduje siw stanie bddu - np. brak papieru - (komunikat o
btedzie na wywietlaczu obstugi), nafgy usuraé przyczyre bledu i klawiszenC przy-
wrQci¢ do trybu poprawnej pracy.

ERAK. FPHFIERL

Jeili drukarka znajduje siw trybie wyswietlania MENU, naley klawiszemC wycofat
si¢ az do trybu sprzeds (data, godzina, oraz napis: SUMA: 0,00).

Sprzeda polega na przesytaniu z programu komputerowegaguarow zawie-
rajacych poszczegodlne pozycje sprzedaowardw, sprzeda lub przygé opakowa
zwrotnych, potwierdzenia pragia ptatndci (gotodwka, karty ptatnica, czekiem, bo-
nem, itp.)

Wystawianie paragonéw me st odbywa w trybie ON-LINE (ka&da pozycja
zarejestrowana do sprzeggrzez program komputerowy natychmiast wysytasa ge
drukarki i drukowana na paragonie), lub w trybie FAHNE (po wystawieniu i za-
twierdzeniu calego paragonu w programie komputerowgst on w cakxi przesytany
i drukowany na drukarce fiskalnej).
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6 Raporty

Oprocz samego wystawiania paragonéw oraz rejeskant podatku nalenego
od tych transakcji drukarka fiskalna wykonuje régmiaporty z tych operacji. W za-
leznosci od potrzeb oraz obowzku podatnika drukarka umlowia wykonania niej
opisanych raportéw.

Aby wejs¢ do trybu raportow naky w trybie sprzeday nacisaé klawiszOK -
wyswietlone zostanie menu drukarki z zaznaezpozycph » 1.Raporty «. Klawiszem
OK nalezy wybra ten tryb.

MEHLI

=l o
W trybie raportéw dogpne jest menu z opcjami:

= 1 Raporty
o 1.1 Dobowy
0 1.2Miesi eczny
0 1.3 Okresowy

= 1 Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany

= 1 Niezeruj acy
= 2Zeruj acy
o 1.5 Gotéwki
0 1.6 Rozliczeniowy
= 1 Wgdat
= 2 Wg numeréw
o0 1.7 Opisy state
0 1.8 Monitor kom
= 1 Wszystkie porty
= 2 Monitor COM1
= 3 Monitor COM2
= 4 Monitor COM3
= 5 Monitor COM4
= 6 Monitor COM5
o0 1.9 Wydruki Kopii E
= 1ZKkarty
= 2 Z pam.podr
= 3 Historia kart
= 4 Stan karty

W kolejnych rozdziatach opisano poszczegolne rgpmndz sposéb ich wykonania.
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6.1. Raport fiskalny dobowy

Raport dobowy jest najwazniejszym raportem, jaki kazdy uzytkownik zobo-
wigzany jest wykon& codziennie po zakéczeniu sprzeday jako zerujacy. Podczas
wykonywania tego raportu napuje zapis do parati fiskalnej obrotu z catego dnia (od
ostatniego raportu dobowego zernggo) z uwzgidnieniem rozdziatu kwot podatku na
poszczegolne stawki PTU, daty i godziny wykonamiportu, ilgci wystawionych pa-
ragonow fiskalnych, iléci i wartasci anulowanych paragonow. Wydruk tego raportu
oznaczony jest numerem unikatowym kasy i logo fisgka: stylizowanym z literek PL.
Wydruk ten nalezy starannie przechowywa& — stuzy jako rozliczenie podatkéw z
Urzedem Skarbowym.

Jezeli chcemy wykonaraport fiskalny dobowy, natg wejs¢ do trybu raportow w
menu drukarki (opis powgj), za pomog klawiszy ¥ A wybieramy pozyej
1.1. Dobowyi zatwierdzamy klawiszeK. Nastpi pytanie:Drukowaé¢ raport dobo-
wy?

POTI L
Czg druk e

FaFart  daboues’

C-HIE  Ok-THE

KlawiszemC - rezygnujemy, klawiszenOK - akceptujemy. Nasgpnie drukarka za-
pyta o poprawn< daty.

Jeli wyswietlona data jest poprawna najezatwierdzt ja klawiszemOK . Nastpi
wydruk raportu dobowego fiskalnego.
Jesli data pokazana przez drukarke bedzie nieprawidtowa, nalery nacismé przy-
cisk OK i niezwtocznie powiadomé serwis o zaistniate] sytuacji. Wydrukowanie
raportu z niewtasciwa data spowoduje beédne wpisanie rekordu do pamgci fiskal-
nej, a tym samym uszkodzenie tej pamci i konieczng¢ jej wymiany na nowa na
koszt uzytkownika.

Jezeli po wykonaniu ostatniego raportu dobowego n&taicsprzedanyaden
artykut, na wygwietlaczu pojawi si dodatkowy komunikatBrak sprzeday, Drukowa’

raport?.
FYTHMIE

Brak =rrzedazygl

Dok owad raFort

C-HIE  Ok-THE

Potwierdzenie tego komunikatu klawisz€&K spowoduje wydrukowanie raportu do-
bowego z zerowymi warfciami sprzeday (bedzie rownoczénie potwierdzenienge
w danym dniu nie prowadzono sprzeyga
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Drukarka nie wymusza obowaku codziennego wykonania raportu dobowego, ani nie
zabrania wykonania wkszej ilgci raportow dobowych w ggu dnia — ley to w gestii
uzytkownika — podatnika.

Przyktadowy wygid raportu dobowego przedstawiono w rozdziale 9.2.

6.2. Raport miesigczny

Nastpnym raportem wykonywanym przez drukank trybie fiskalnym jest
raport miesiczny. Jest to wydruk nieztiny dla kontroli poprawnii operacji doko-
nywanych przez podatnika w ebie miesiyca. Raport Miesczny jest wydrukiem z
zapisanych w parati fiskalnej Raportow Fiskalnych Dobowych. Raportesigczny
mozna wykong TYLKO ZA ZAKONCZONY MIESIAC.

MEHMLI
1 Farorta

1.1 Dobowra

Fl.Z Miesieczrrd

Nalezy z menu kas;OK wybrat pozycg 1. Raporty—> 2. Mieskczny i zatwierdza
klawiszemOK. Nastpi pytanie o miegc, za jaki ma b§ wykonany raport. Pod jedn
z cyfr widoczny jest migagy kursor. Za pomacklawiszy <« » poruszamy simicdzy
cyframi na wywietlaczu, natomiast klawiszarMiA mazemy zweksz& lub zmniejsza

dary cyfre.
FAFORT OkRESOhLY
Happrt Fa Mmies.

122652

AC KR

Wiasciwie ustawiony miegc i rok zatwierdzamy klawisze®@K. Sugerowanym mie-
siacem jest ostatni zakezony miesic.
Po wybraniu i zatwierdzeniu klawisze@K nasipi wydruk raportu.

Raport miesiczny posiada petne oznaczenia fiskalne (deskrypit8KANY,
logo PL, oraz caly numer unikatowy). Raport tenznewykonyw& wielokrotnie, za
dowolny zakdczony miesic pracy drukarki fiskalnej.

Raport miesiczny mana wykona réwniez z komputera (np. z programu
NFRaport — defczonego na ptycie CD do lggki kasy, lub z programu serwisowego do
drukarek fiskalnych, dogbnego u serwisantobw oraz nha stronie internetowej
www.novitus.pl Programy te udogpniane g nieodptatnie!

6.3. Raport okresowy

Kolejnym raportem wykonywanym przez drukank trybie fiskalnym jest ra-
port okresowy. Jest to wydruk niezimy dla kontroli poprawniei operacji dokonywa-
nych przez podatnika. Raport Okresowy jest wydmmkezapisanych w paxdi fiskal-
nej Raportéw Fiskalnych Dobowych.

Raport okresowy ma@ by wykonywany wedtug dwéch kryteribw: data rapor-
tu dobowego lub numer raportu dobowego.
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r ERLI

1 PaF

Aby wykon& raport okresowy, naky nacisaé¢ klawisz OK, widoczny na wywietla-
czu tryb:1. Raportyzatwierdzé klawiszemOK. Nastpnie za pomag klawiszy ¥ A
wybrat rodzaj raportul.3. Raport okresowyzatwierdzé klawiszemOK. Nastpi py-
tanie o sposéb podania zakresu wykonywanego rapegulat, czy wg numerow.

MERL

Za pomog klawiszyV¥ A nalezy wybrat preferowany sposéb podania zakresu i zatwier-
dzi¢ klawiszemOK. Na wyswietlaczu pojawi si pytanie o dat/ numer pocatkowy
(od:). Pod jedn z cyfr widoczny jest migagy kursor. Za pomacklawiszy <« » poru-
szamy st migdzy cyframi na wywietlaczu, natomiast klawiszarMiA maozemy zwkek-
sz& lub zmniejszé& dary cyfre.
FAFORET OkREESOLY AFPOET OKEESOLY
. S FIAMErcn)
E

1

AC OEF

Wiasciwie ustawiom dat / numer pocatkowy zatwierdzamy klawisze®@K. Na wy-
Swietlaczu pojawi s pytanie o dat/ numer kacowy raportu okresowego. W iden-
tyczny sposob naky ustawt dat / numer kacowy.

FAFOET OkRFEESOLY 'OFET OREESOLY

Ealr:s dat. 2 :- S FILMErGi)

—H1-2A11H

AC OEF AC OEF

Sugerowan daty / numerem kacowym jest data / numer ostatniego zapisu do gami
fiskalnej. Po ustawieniu i zatwierdzeniu klawisz

FAPORT CkRESOLY
ok FaFortu H

1l Pelrd

A KR
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Pojawi st pytanie o rodzaj wydruku:
1. Pelny
2. Podsumowanie

Za pomog klawiszyV A nalezy wybrat preferowany sposob wydruku.
Po wybraniu i zatwierdzeniu klawisz€@K nasgpi wydruk raportu.

Nalezy pamgtac, ze tylko raport okresowy wykonany jako petny posiada
petne oznaczenia fiskalnédeskryptor: FISKANY, logo PL, oraz caly numer usii&-
wy). Raport ten mzna wykonywag wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fi-
skalne;j.

Raport okresowy mima wykona rowniez z komputera (np. z programu
NFRaport — dajczonego na ptycie CD do kgki kasy, lub z programu serwisowego do
drukarek fiskalnych, dogbnego u serwisantobw oraz nha stronie internetowej
www.novitus.pl Programy te udogpniane § nieodptatnie!

6.4. Raport zmiany

Aby wykona raport zmiany, nalg nacisac klawiszOK, widoczny na wywietlaczu
tryb: 1. Raportyzatwierdzé klawiszemOK.

MEHLI
1 Farorta

-

LA II-'r' ==l
P14 Zmiand

Nastpnie za pomag klawiszy ¥ A wybra® rodzaj raportul.4. Raport zmiany za-
twierdzic klawiszemOK. Nastpnie naley wybrat sposéb wykonania raportu: zefuj

CYy Czy niezeruyjcy.
HEHU

W zaleznosci od potrzeb giytkownika za pomagklawiszyV A nalery wybrat wiasciwy
sposab i zatwierdziklawiszemOK. Zostanie wydrukowany raport zmiany zawigfaj
Cy czas rozpoegzia i zakaczenia pracy, wartdé sprzeday prowadzon przez kasjera,
wptaty, wyptaty. Jeeli na kasie byly wykonywane w/w operacje w waluEleRO, to
raport zmianowy réwnieuwzgkdni te informacje.

6.5. Raport Gotowki

Aby wykona raport gotowki, naley nacisnaé klawiszOK, widoczny na wywietlaczu
tryb: 1. Raportyzatwierdzté klawiszemOK.
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MEHLI
1 Farorta

1.4 Zmilatr
k 1‘_._| otk 1

Nastpnie za pomag klawiszy ¥ A wybrat rodzaj raportul.5. Raport gotéwki za-
twierdzi¢ klawiszemOK. Wydrukowany zostanie raport stanu gotowki ,w kasBtan
gotowki uwzgkdnia cad sprzeda, wptaty oraz wyptaty dokonywane na drukarce.

6.6. Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy wykonywany jest po zakaeniu dziatalnéci drukarki
w trybie fiskalnym, i przestawieniu jej w tryb: TYXO DO ODCZYTU! (bez maliwo-
§ci prowadzenia sprzegy). Przestawienie w tryb ,tylko do odczytu” zabezmmone
jest przed przypadkowym wykonaniem (dgste tylko dla serwisu). Raport rozlicze-
niowy stwzy do rozliczenia podatku razy wytkownikiem drukarki (podatnikiem) a
urzedem skarbowym z okresu dziatania drukarki fiskaliRgport rozliczeniowy jest
raportem fiskalnym, posiada pelne oznaczenia fiskak (deskryptor: FISKALNY,
logo PL, oraz caty numer unikatowy). W z@ku z tym,ze wzytkownik nie ma dogpu
do wykonania tego raportu opis sposobu jego wyke@naostat umieszczony w instruk-
cji serwisowej dospnej dla serwisu.

MEHLI H
1 Farorta

1.5 Gotdwk 1

Fl.& Fozliczeniows #

Raport ten mana wykona& wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki ake).

6.7. Raport opiséw statych

Raport opiséw statych sty do wydruku tekstow na state zapisanych w progra-
mie pracy drukarki fiskalnej, drukowanych podczggpyacy.

MEHLI
1 PEFHFtH

6.8. Raport Monitora Komunikacji

Raport komunikaciji jest raportem serwisowym,zstym do ,podgddniecia” do-
wolnego portu komunikacyjnego drukarki w celu zdiagowania ewentualnych pro-
blemdéw podczas pracy drukarki fiskalnej z progrankemputerowym.
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Opis wykonania raportu zamieszczono w instrukaywssowej drukarki, dogpne;j

dla serwisu.
1] MEHLU g

Zeded Eomunikacas

2 Protokal komuni.
P33 Monitora kom.

Aby mazna byto wykona taki raport konieczne jest wathejsze w4czenie moni-
tora komunikacji - pozycj2.2.2.Komunikacja= 3. Monitory komunikacjmenu dru-
karki — opisane w rozdziale 7.2.2 niniejszej inktju

6.9. Wydruki z Kopii E

Drukarka fiskalna DELIO E jest dostosowana do sgawania kopii wydrukow
drukowanych dokumentow fiskalnych i niefiskalnychpastaci zapisu na informatycz-
nych na@nikach danych. Na jednym fmku danych mog by¢ archiwizowane kopie
wydrukéw jednej, jak i wielu drukarek.

Wszystkie ewidencje wykonywane przez drukazlkelektronicznym zapisem ko-
pii, tacznie z raportem dobowym, podlegajapisowi w pamici podrecznej kopii wy-
drukéw umieszczonej w drukarce, do momentu wykamaaportu dobowego.
Zapisywanie danych do pagai podrecznej kopii wydrukow odbywa siw momencie
zakaczenia wydruku poszczegolnych linii oryginatu dolentu fiskalnego lub niefi-
skalnego, a przed przygieniem do nagpnej operacji kasowej.

Sporadzane raporty fiskalne okresowe powsgtej z odczytu raportow z pagei fi-
skalnej, nie podlegajzapisowi w panici podrecznej kopii wydrukdw.

Dane wydrukéw przechowywane w pameci podiecznej do czasu wykonania raportu
fiskalnego dobowego. Po wykonaniu tego raportuepagt zapis wydrukow na kart
Kopii E i usuwanie pamci podrkczne;.

Wykonanie kopii wydruku przebiega identycznie, zem6 dla karty Kopii E, jak
i dla Pamgci Podecznej. Naley jednak pamitac o zasadniczych edicach meédzy
tymi raportami — raport danych z karty Kopii E reazawieré wszystkie wydruki znaj-
dujace st na karcie (na og6t z wielu miesy lub nawet lat), natomiast raport z Pacni
Podecznej zawiera tylko dane wydrukédw wykonanych poatrstn Raporcie Dobo-

wym.
Wykonanie wydruku

Aby wykona raport danych z karty kopii elektronicznej lub pecnpodrcznej,
nalezy wejs¢ domenul.9 Wydruki z kopii zatwierdzé klawiszemOK.

MEHLI B
1 Farorta

1
k1,9 bladrukl = koFlk
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W kolejnym kroku naley wskaza zrodto danych — kagtkopii lub pamé¢é podrczm i
nacisné klawiszOK.
MERL =

Herll = koFil
karta
Fam. Fode.

MEHLI H
duerll z korFiil
.1 £ kartg

= =

1,2 2 Fam. Fode-.

.
e
—_

Jeili wydruki majp by¢ z karty to mae sk pojawi potwierdzenie wyboru nr unikato-
wego uradzenia gdy na jednej karcie SD Kopii E NOVITUS maea archiwizowéa
dane z wielu urdzen. Na pierwszej pozycji listy wyboru zawsze jesunikatowy bie-
zacego uradzenia, w¢c czsto wystarczy to tylko potwierdzklawiszem OK.

Wabierz 1d urz.
HBC 12345673

A KR

Nastpnie okrglany jest typ wydrukéw, ktére mapyé wydrukowane — inne zostan
pominkte:

1. Paragony

2. Faktury

3. Raporty

4. Wydruki niefiskalne
5. Wszystkie

FAP. DANYCH 2 EORPII
Tar wradruk i H

1 FParasorrd
A OE»

Nastpnie wybram opcg akceptujemy klawiszer®K.

Kolejnym krokiem jest podanie zakresu wydrukow. ajutnéw pojawiaj Sie rézne
mozliwosci:

1. Wg dat

2. Wg numerow
3. Wszystko

FAF. DAHMNYCH 2 KOFII

Zakres wadruk G H
a

|_|_| = I

A KR
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Jezeli wybierzemy jeda z dwéch pierwszych opcji, nalg rowniez poda zakres dat
lub zakres numeréw wpisig odpowiednie dane w polac®d...Do... Kazde przejcie
do kolejnego ekranu akceptujemy klawiszéxg.

FAF. DAHMNYCH 2 KOPII

AC K

Na koniec nasgdecyzg zatwierdzamy klawiszef®K. Wéwczas nagpuje wydruk ra-
portu danych z kopii elektroniczne.

6.10. Wydruk Historii Kart

Aby wykona raport Historii Kart Kopii E natey wejs¢ do menu MENU /
1.Raporty / 1.9. Wydruki z Kopii E / 1.9.3.Historia Kart i zatwierdz¢ klawiszem
OK.

Raport ten zawiera listwszystkich kart dla danej kasy wraz z danymi takak:
1. Nr kolejny karty
2. Data i czas otwarcia karty
3. Zakresy nr i dat raportéw dobowych zapisanyclkaiaie
4. Data i czas zamkggia karty

6.11. Wydruk Stanu Karty

Aby wykona raport Historii Kart Kopii E naley wejs¢ domenuMENU /
1.Raporty / 1.9.Wydruki z Kopii E / 1.9.4.Stan Karty i zatwierdz¢ klawiszemOK .
Raport ten zawiera listwszystkich kart dla danej kasy wraz z danymi takak:

1. Nr kolejny karty

2. Data i czas otwarcia karty

3. Zakresy nr i dat raportow dobowych, paragonéitdir i wydrukéw zapisa-
nych na karcie

4. llos¢ wolnego miejsca na karcie
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7 Ustawienia

W menu ustawienia dagine g funkcje konfiguracyjne drukarki fiskalne;.

MEML
"_If™ '|'

:||-|1I-'I'|1:|

= 2 Ustawienia
0 2.1 Ustaw zegar
0 2.2 Konfiguracja
= 2.2.1 Energia
 1Autowyt aczanie
* 2 Autowt aczanie
* 3 Autowygaszanie
=  2.2.2 Komunikacja
* 1 Kontrola kom. PC
e 2 Protokét komuni
e 3 Monitory kom.
* 4 Ustawienia portow

o 1PC

o 2PC2
o 3PP1
o 4PP2

» 5Pol aczenia
e 6 Monitor wydruku
= 2.23Zgodno $é
e 1 Zrodio linii dod.
e 2 Linianr sys.p.
3 Nazwa odsytana
* 4 Nr.Un. odsyfany
= 2.2.4 Wydruk
* 1Druk.podkre $sle A
« 2 Walutall
3 Faktura
= 2.25Wy swietlanie
» 1 Stan zasilania
* 2 Kontrast
3 Pod swietlenie
= 2.2.6 Klawiatura
* 1Pod swietlenie
= 2.2.7 Opcje sytemowe
= 2.2.9 Drukuj
0 2.3Usu nAblokad e
0 2.4 KopiaE
= 1 Wyj ecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
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= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkni ecie karty
= 5 Zabezpieczenia

7.1. Ustawienie zegara

Funkcja pozwala ustawizegar — dati czas w drukarce. Do wykonania regu-
lacji zegara konieczne jest wéneejsze wykonanie raportu dobowego (zerowe totalize
ry fiskalne). Wytkownik ma maliwos¢ przestawienia czasu tylko w zakresie + 1 go-
dziny. Drukarka sama nie uwzdhia zmiany czasu zimowy — letnizydkownik musi
dokon& tej zmiany sam, lub poprd@so zmiar czasu serwis. Zmiany czaszytkownik
moze dokondé w zakresie £ 1 godziny po wcaeejszym wykonaniu raportu dobowego
(zerowe totalizery sprzedg).

Aby zmient czas, naley w menu drukarki odszukgozycg 2.1. Ustaw czas,
wejs¢ do opciji klawiszen©OK.

MEHU
stawienia
1 Ust. g meas-
:.}nﬂ+15urac3d

2 Lk
e

=N

g

Drukarka wywietli menu zmiany czasu, w dolnej linii Miyietlacza widoczna jest ak-
tualnie zaprogramowana w drukarce data w formdzi2:MM-RRRR a dalej aktualna
godzina w formacie: GG:MM (format 24 godzinny).

LISTHWIEMIA

Pod pierwsz cyfra daty widoczny jest kursor. Za pomoklawiszy ¥ A mazna zwek-
szy¢ lub zmniejszy wartas¢ cyfry, pod ktoa widnieje symbol kursora. Za pompkla-
wiszy €4 » mazna poruszasie kursorem pongidzy cyframi. Ustawiony czas naleza-
twierdzic klawiszemOK. Nastpuje pytanie o poprawldé zaprogramowanej daty (za-
programowana data jest swyietlana). Za pomag klawiszaOK zatwierdzamy osta-
tecznie zmiaa daty i czasu, klawisze® mamy ostatni mazliwosé wycofania si z
operacji.

7.2. Ustawienia konfiguracji

MEHU

el == |
+15uracJ=
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W pozycji menu Konfiguracja dagine jest 6 funkcji opisanych w paskych
podrozdziatach. Zalecacgsiaby konfiguracji dogpnych opcji dokonat serwisant lub
administrator systemu komputerowego.

7.2.1 Energia

Funkcja Energia pozwala okiig czasy, po jakich drukarka mag siytaczye
oraz wygasi wyswietlacze podczas pracy z akumulatorow wetnanych. Ma to na ce-
lu oszczdzanie energii akumulatorow.

MERL E

2.2 Fonfilauracia

by 2.1 Ernetala +

Zeded Fomanikacia

Po wefciu do pozyciji klawiszer@K dostpne g opcje:

Autowykgczanie [s]— automatyczne wytzenie drukarki w przypadku nieywania jej
przez czas oké&ony w sekundach, gdy drukarka pracuje z akumubatowewretrz-
nych.

Autowygaszanie [s} automatyczne wygaszenie potetlania wywietlaczy w przy-
padku pracy z akumulatora.

| MEHLI
Zedel Ereraia
hl Hutowalaczanie
2 Hubtowlaczanie

Za pomoag klawiszy¥Y A wybrat zadars funkcje | zatwierdzé klawiszemOK,
za pomog klawiszy ¥ A zwiekszy¢ lub zmniejszy wartas¢ cyfry, pod ktég widnieje

symbol kursora.
FOHF IGURACTA
Hut.owral aczanile
[=]: 136A
A OKF

Za pomog klawiszy «» mazna poruszasi¢ kursorem pomidzy cyframi. Ustawiony
czas nalgy zatwierdzé klawiszemOK. Ustawienie cyfry zero spowodujee drukarka
nie bgdzie wyhcza sig / wygasza wyswietlaczy podczas pracy z akumulatora.

7.2.2 Komunikacja

W tej pozycji menu nalg skonfigurow& sposéb komunikacji oraz protokot
drukarki z komputerem.
MERLI ]

2.2 kFonfilauracis

Zez.1l Eretala
Pl 2.2 Komunlkacaa #
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Po poprawnym skonfigurowaniu nie najedokonyw& zadnych zmian, gdybedzie to
miato negatywny wptyw na komunikacfirukarka — program komputerowy. Zalecg si
aby konfiguracji dokonat serwisant lub administratgstemu komputerowego.

Doskpne opcje:

1.

2.

Kontrola komunikacji PC
a. (*) XONXOFF+RTSCTS - kontrola software’owa i sptawa
b. () RTS CTS - kontrola tylko sptowa RTS-CTS
c. () Brak— brak kontroli transmisiji

MEMHLI B

Zeded Eomunikacaa
¥l Eortrola kom. PC
2 Protokdal komuni.

_ FOMFIGURACTA
Fontirola komuni. t PCH
HOHEOFF+HRTSCTS

AC OE»

Protokét komunikacii

a. (*) NOVITUS — Domylna jest druga metoda liczenia rabatu. Odsytane
przez drukark zwolnione stawki PTU majwartas¢ 99.99 a niezywane -
98.99. Cena opakowizwrotnych wyliczana jest iloraz wakto i ilosci.

b. () POSNET — Dom§na jest pierwsza metoda liczenia rabatu. Odsytane
przez drukark zwolnione stawki PTU majwarta¢ 101 a niegywane -
100. Warté¢ opakowa zwrotnych wyliczana jest jako iloczyn §ld i ce-

ny.
MEHL B

Zeded Komunikacas
1 Kortrola kom. PC
rZ Protokdal kEomoni.

FOHF IGURACTA

AC KR

3. Monitory komunikacji. Opcja pozwala zapisywawn specjalnym buforze cat

transmisje odbywaga si¢ pomkdzy komputerem a drukagka danym porcie.
W przypadku zapetnienia bufor jest nadpisywaty. &¥ie koniecznei zdia-
gnozowania probleméw w komunikacji gma wykong& raport z monitora
komunikacii.
a-d. Wybér portow komunikacyjnych, na ktérych ina whczy¢ / wyla-
czy¢ monitor komunikacji.
Doskpne opcje: [x]=wdcz, [ ]=wylcz

a7



NOVITUS DELIO E / DELIO PRE E

MEHL E

Zede s Eomunikacas
2 Protokal komuanl.
F: Mornitora kaom.

FOMHF TGURAC.TH
Motiitorg ko, x[x]
OcoM 1

A2 Ok k

4. Ustawienia portow

a. 1PC -listawyboru 1:
( ) 1200
( ) 2400
( ) 4800
(*) 9600
( ) 19200
( ) 38400
( ) 57600
( ) 115200

- lista wyboru 2:

(*) XONXOFF+RTSCTS (PC1)
(*) RTSCTS (PC2 AUX1 AUX2)
() brak

O MEMJ B

2 Fomunikac.as
1'|' I ||'"-I |- "] .
alierila Fortan bk

MEHL B

a|.|1|-r'|1 3 Farto

A KR

b. 2PC2-jakdlaPC
c. 3PPl-jakdlaPC
d. 4PP2-jakdlaPC
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5. Polgczenia

MEHRLI B
nomunikacaa
Eleﬂld For-Ldn

cZenla

coMm: 1 2 3 4U us
(*Y1 PC P1 P2 - PC2
( )2 PC2 P1 P2 - PC
( )3 - P1 P2 PC PC2
( )4 PC PC2 Pl P2 -
( )5 PC2 PC P1 P2 -

Lista pohczen dla drukarki Delio E:

coM: 1 2 3 4U Us
()1 - . PC . PC2
( )2 - - P1 PC PC

Funkcja pozwala ustawikonfiguracg polaczeh poszczegoélnych ugdzen ze-

wnetrznych na odpowiednim porcie. Odpowiednie skrGtgarzaj:

PC — gtéwne pakzenie drukarki z komputerem PC z zainstalowaplikacp
sprzeday

PC2 — dodatkowe pggzenie drukarki z komputerem PC z zainstaloywdo-
datkowa aplikacp drukupca zdefiniowane w drukarce tzw. dodatkowe wydru-
ki niefiskalne. Gtdbwnym zastosowaniem tegoapaknia jest podtzenie do
drukarki niezalenej od aplikacji sprzedg dodatkowej aplikacji obstugagej
transakcje elektroniczne takie jak ptaiciokartami, ptatnéci za ustugi pre-
paid, ptatnéci za rachunki i systemy lojalda. Poprzez port PC2 aplikacje ta-
kie mogr swobodnie komunikowasie z drukarly fiskalna bez koniecznci
modyfikacji gtéwnej aplikacji sprzedg. Aplikacje przez port PC2 mgjdo
dyspozycji ograniczony zestaw instrukcji w szczegéti nie mog drukowa
paragondéw i oczywicie ich wydruki § mazliwe tylko po zakaéczeniu parago-
nu przez aplikagjna porcie PC

PP1, PP2 — (porty pomocnicze 1 i 2) uhwiaja podhczenie do drukarki do-
datkowych urzdzen wykorzystywanych przez aplikacje transakcji elektr
nicznych (dziatajce na porcie PC2) takich jak PinPad, czytnik kasgme-
tycznych, skaner kodow kreskowych, modem. Wykoiayist tych portow za-
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lezy wiec w gtéwnej mierze od aplikacji na porcie PC2 i jast zalene od ani
nie wptywa ono na fiskalne dziatanie drukarki steaoe z portu PC.

Drukarka standardowo ustawiona jest w konfigurpgrwszej. Oznacza to, ze
na porcie COM1 wyspuje uradzenie PP1, COM2 - PC, COM3 - PC2, COM4 —PP2.
Port komunikacyjny COM3 jest to port zegzzem USB, pozostate (COM1, COM2,
COM4) g to porty przystosowane doazka RJ45. W trakcie wyboru kolegun pols-
czenr naley zwrock uwag, do jakiego typu zicza kedzie podiczane odpowiednie
urzadzenie. Oczywicie pod uwag bierzemy urzdzenia, ktére srzeczywicie podh-
czone do drukarki w danej instalacji.

Czestym przypadkiem maze by¢ cheé podiaczenia gtownej aplikacji sprze-
dazy na PC przez port USB (4U). Powinrsimy w takim przypadku wybra¢é usta-
wienie polczen nr 3.

7.2.3 Zgodnosé (kompatybilnos¢)

W pozycji Zgodné¢ konfiguruje s¢ funkcje odpowiadage za poprawne prze-
sytanie dodatkowych danych do drukarki oraz paraimebdsylanych przez drukark
do komputera.

- MEMUO E
2.2 Fonfiauracia
Zede? Eomunikacaa

b2 .S Zaodnosc b

1 MEML =

2eda S Ja0dnoss
b1l_Frddio liniil dod.
2 Linlia nir s9=.F.

Zaleca si, aby konfiguracji dokonat serwisant lub adminigrasystemu komputero-
wego. Dostpne g pozycje:

1. Zr6dto linii dodatkowych— linie dodatkowe drukowane pod paragonem
pobierane &da z otrzymanych z programu komputerowego dodatkowych
linii:

a. (*) Stopka — linie stopki
b. () Nagtéwek — linie nagtéwka

KOMF TEURAC.TA
Srddio linii dod. H

Stork s

A KR

2. Linia nr systemowego paragoruw liniach dodatkowych paragonu o
liwe jest wysytanie modyfikowanego indywidualniemeru (tzw. nr sys-
temowy), ktéry mae by numerem rachunku, zlecenia etc. Opcja ta okre-
$la czy drukarka ma odczytywa drukowa& w dodatkowych liniach mo-
dyfikowany numer systemowy oraz okliag ktéra z linii dodatkowych za-
wiera numer systemowy. Linia zawiegfeq Nr systemowy nie jest €cia
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TEKSTU ZADEKLAROWANEGUO, nie jest drukowana przy @pie do-
bowym, mae sk zmieni& dla kadego paragonu. Jest ona drukowana z
opisem ,Nr Sys.:".

(*) Brak

( ) Pierwsza

( ) Druga

( ) Trzecia

( ) Czwarta

( ) Pita

( ) Ostatnia

@*~poooTp

1 MEML H
2edad Ja0dnoss

1 Zrddic linil dod.
b2 Linia nr sds.F.

FOHF IGURAC.TA
Lihia ni~ S9s.F. E
Et~ak

AC KR

3. Nazwa odsytana maliwosé¢ konfiguracii drukarki dla aplikacji okééa-
jacych typ protokotu komunikacji po odsytanej nazwieadzenia.

a. (*) DELIO
b. () WIKING
c. ()POSNET
d. ()VIVO
e. () VENTO

| MERM
Le2a 3 Z0dnoss
2 Linlia nr sd9s.F.
F3 Hazwa odsalans

kOMHF TGURAC.TH
MHazwa odsgiaha E

LELIO

AC K

4. Nr unikatowy odsytany- w celu poprawnej pracy ze starszymi wersjami
programow meliwe jest obcgcie pierwszego znaku w odsytanej informa-
cji 0 numerze unikatowym drukarki:

a. (%) XXX ##### - 3 litery i 8 cyfr
b. () XX ######## - 2 litery 1 8 cyfr — format z dbta pierwsz li-
ten.
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| MEHLI
e d cgodnoss

3 Hazwa odsalana
Fd Hr.ln. odsalans

FOMHF TGURAC.TA
MHr. Un. odsatand H
A R
AC OE»

7.2.4  Wydruk — drukowanie podkreslen

W pozycji menu Wydruk mma dokoné wyboru drukowania linii dodatko-
wych, ktére nie musgsic znajdow& na paragonie (brak linii dodatkowych powoduje,
ze wydruk zajmuje mniej miejsca na papierze, atepto staje gsimniej czytelny).

MEHLI H
La 2 }:ﬁ+1aurach

L e 5':“:""-":': |:

F;.;.4 Itk

MEHL

ZeZad Wladdvlk
b1l Druk . podkresler

2 Waluta II

1. Drukowanie podkréen:
a. (*) Wszystkie — drukowanie wszystkich pod&ies
b. () Tylko podsumy — tylko podkskenia podsumy
c. ()Zadne — bez podksten.

FOHF TELREAN
Diukd linie

hlezastkia

7.2.5 Wydruk - Waluta Il

Istnieje maliwos¢ ustawienia statego przeliczania wddioparagonu na irn
walute, bez wzgédu na to, czy byta ptatsé w tej walucie, czy nie.
Aby wiaczy¢ funkcje przeliczania wart@i paragonu do innej waluty nale wejs¢ w
menu drukarkR.2.4.2. Waluta lli wybra¢ odpowiedm opcg:
1. Brak- bez przeliczania.
2. Poprzednia- wartg¢ paragonu &dzie przeliczana do poprzedniej gtdwnej wa-
luty.
3. Przyszta- wartg¢ paragonu &dzie przeliczana do waluty, ktéra zostata zdefi-
niowana jako oficjalna przyszta waluta.
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4. Definiowana- wartg¢ paragonu &dzie przeliczana na navwalut, ktéra na-
lezy najpierw zdefiniowé.

Po wybraniu odpowiedniej waluty, oprocz przeliczomywartgci, na paragonieduzie
drukowany take kurs, po jakim dokonano przeliczenia. Jest tojappktora ledzie
obowigzkowa w okresie prz&giowym przed oficjala zmiarg waluty w kraju.

Przeliczanie wartdci paragonu na walug zdefiniowang

Aby ustawt przeliczanie wartei paragonu na nayy niezdefiniowan nigdzie walug,
nalezy wybra opcg Definiowana.

TEYE WDE. IT WALITY
Il waluta na Far. H

2 Detinlowana
AC DK

Nastpnie naley pod& nazwe drugiej waluty. Wprowadzenie nowej nazwy uiiwia-
ja strzatki klawisza funkcyjnego (strzatka w géf kolejna litera alfabetu, w doét — po-
przednia litera w alfabecie).

TEYE WWDRE. IT WALUTY
Hggwa MEYIN &Y [

AC K

Btednie wprowadzone znaki kasowang goprzez ustawienie kursora (strzatki le-
wo/prawo) na pozycji znaku i ustawieniu pustegokznaa tej pozycji (strzatki go-
ra/dét). Jéli nazwa jest poprawna, nalenacisaé klawiszOK.

W nastpnym kroku naley uzupeiné kurs wymiany waluty. Mdiwe jest zaprogra-
mowanie kursu z doktadé&oia do gmiu cyfr po przecinku.

TEYE WYDE. I WAHLUTY

FLrs wamiand

1 AT
e Ty

1C  OEKFk
Aby zatwierdzt nowy kurs, nadnij klawisz OK. Wyjdz z menu.

7.2.6  Wydruk - Faktura
Konfiguracja opcji drukowania faktury.

KOMF IGURERACTA
OFc.ae wade. faktur-BE

BInt. o wadr. korFlil
AC OE»
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1. Informacja o wydruku kopii — przed drukowaniemedgakj kopii faktury
drukarka st zatrzyma i bdzie czeké na nadiniccie klawisza.
7.2.7 Wyswietlanie — Stan zasilania

Konfiguracja wywietlania dodatkowych informacji na wyietlaczu, komen-
tujacych prace drukarki.

o MEMO E
2.2 Kont'iauracia
Zeded blachvil

PR 2.0 Wafwiet.laniek

MERL H
Zeded bafiietlanie
k1l Stan >za=ilania
2 kFontrast

Doskpna jest pozycja:
[X] stan zasilania— informowanie komunikatem na wwyietlaczu, podczas
pracy z akumulatora wewtiznego — brak zasilania zewtrznego.

FOHF IGURAC.TA
UFcJde wazwietl.  BH

HStan zasilania
AC OK»

Komunikatu PRACA Z BATERII wygwietlanego na w§wietlaczu nie trzeba kaso-
waé, mazna normalnie kontynuowaprag. Oprocz komunikatu drukarka sygnatem
dzwiekowym informuje réwnie o fakcie pracy z baterii — najpierw przez 10 sekpo
odfaczeniu zasilania a paiej co 30 sekund.

7.2.8 Wyswietlanie — Kontrast

Regulacja kontrastu wwietlacza drukarki.

fnﬁfr"; el rari
i

7.2.9 Wyswietlanie — Podwietlenie

Regulacja intensywr@oi pocﬁwietlenia wyswietlacza drukarki.
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7.2.10 Klawiatura — Podswietlenie

Regulacja intensywrsoi podwietlenia klawiatury drukarki.

k1lawiatird

7.2.11 Opcje systemowe

Ustawienia Opcji Systemowych:

2) Kontrola logowania — po otrzymaniu polecenia logoiaakasjera z PC
zostanie automatycznie wydrukowany raport zmianyjaey z obrotami
poprzedniego kasjera

3) Kontrola raportu dobowego — drukarkadiie przypominata o niewyko-
nanym raporcie dobowym

kOMHF TGURAC.TH
UFcde Sustemowe EH

OKortrola losow.
AC OE»

7.2.12 Drukowanie ustawien konfiguracji

Funkcja drukowania zaprogramowanej konfiguracjikdinki. Po wi&ciwym
skonfigurowaniu drukarki warto zrabii zachowé taki wydruk, aby w przyszkoi
maozna w identyczny sposéb dokdnj konfiguracii.

MEHLI H

2.2 Fontiaurac

L=

i
Zede v OFcde satemon
2. 2.9 Drukud

7.3. Usunigcie blokady

Funkcja usuwania blokady zaprogramowanej przezis€@pis zataenia bloka-
dy jest w instrukcji serwisowej drukarki dephej dla serwisu). Aby usgé blokad; na-
lezy po wybraniu tej funkcji podahasto ustawione przez serwis.

7.4. Ustawienia Kopii E

Podstawowe opcje obstugi karty kopii elektroniczdestpne 8 w menu2.4
Kopia E

o0 2.4KopiaE
= 1Wyj ecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
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= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkni ecie karty
= 5 Zabezpieczenia

7.4.1 Wyjecie karty

Aby bezpiecznie usugd kark kopii elektronicznej z drukarki, natg albo wyh-
czy¢ drukarlke lub wegc¢ przyciskiem OK w menMENU/2 Ustawienia/2.4Kopia E/1
Wyj ecie karty lub do Menu Wy{czania(') MENU WYL ACZANIA/2 Wyj ¢cie kar-
ty i nacisn¢ klawiszOK. Wowczas pojawia sikomunikat:, Mozna bezpiecznie usu-
na¢ karte”, wtedy dopiero mma wyp¢ fizycznie kar¢ Kopii E jak to opisano w roz-
dziale 4.3. Po czym powinno ngsik wyjecie karty z drukarki fiskalnej i zatwierdzenie
tej czynndci klawiszemOK .

MEHL

MERU WYERCZARHIA
Walacz

2 lgaecie kartd

3 Rar.S5tanu karta

Jezeli wszystkie czynnei zostaty wykonane prawidiowo, na swyietlaczu pojawia si
informacja,Karta bezpiecznie usugia”. W tym momencie nalg nacisnac¢ klawisz
OK, po czym mana wyg¢ z menu.

W przypadku nieprawidiowego usgnia nanika, drukarka w§wietla komunikat
.Btqd wygcia karty”. Nalezy wéwczas nacisit klawisz C i ewentualnie powtorzy
powyzsze czynngci.

Wyjecie nanika danych z gniazda w trakcie pracy drukarki bez funkgciji
menu sygnalizowane jest komunikatemWykryto wypiecie karty pamgci”. Jednak-
ze jest to zakazany spos6b usuwania karty (patrz: 2— zalecenia podstawowe).

W przypadku, kiedy informatyczny &k danych zostat odézony od drukarki,
drukarka po wykonaniu raportu dobowego i niegouj przekazania zawado pamk-
ci podrecznej kopii wydrukéw na nimik w przypadku dalszego prowadzenia rejestracji
sprzeday, sygnalizuje ten stan miganiem klawiszy i odpamien komunikatem na
wyswietlaczu. Dopuszczaesivykonanie tylko dwéch raportow dobowych bez obecno
sci karty w drukarce. Po ponownym zainstalowaniutkatlane wydrukéw zostardo
niej dopisane. Przy prébie wykonania sprzgdlub trzeciego raportu dobowego bez
wpigtej karty, drukarka w§wietla komunikat bidu ,Nie zapisano kopii elektronicziie]
Nalezy wéwczas nacisie klawiszC i zainstalowa karte w drukarce. Wéwczas nagpi
zapis danych wydrukoéw na férik. Nie powinno s wykonyw& zadnych czynngi,
dopdki zapis nie zostanie zalazony.
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7.4.2 Otwarcie nowej karty

Kazdy naénik archiwizupcy jest zaopatrzony w specjalna ety&jehadawaa przez
drukarke. Dlatego podczas instalacji catkiem nowegamia pojawia si komunikat
~Wykryto brak etykiety karty pawrgi’. Po nadnicciu klawiszaOK drukarkazapyta,
czy otworzy nowa kark - nada jej etykiet. Nadawanie etykiety rozpocznie $i0 na-
cisnieciu klawiszaOK. W/w pytanie pojawia gijednak automatycznie tylko, gdy po-
przednia karta zostata zamékta. Jéli nie (zostata np. utracona) to w takim przypadku
nalezy wybra funkcje z menu 2.4.2.:

MERLI B
L.4 Foria E
re Obwarcie nowed ks
3 ForFle dodatkowe

PYTAMIE

o :'=l-_ FICiLLS
ar

f—HIE Ok-TAk

Jesli poprzedny kartg zapomniano zamlkid to pojawi s¢ komunikat ostrzegawczy:

k&t

PﬁFF* dﬂld
hie Zamkrniet.

Na kaicu kedzie jeszcze mdiwos¢é anulowania tej operacji, gdyest ona nieodwracal-
na w takim sensige poprzedniej karty nie dagguz uzywa¢ do zapisu nowych danych
wydrukéw:

F" ‘THHIE

213 nileodura—

HiL L o™
Ok—TAK

7.4.3 Kopie dodatkowe karty

Urzadzenia NOVITUS SA z Kopi E map szereg unikatowych funkcjonalno-
$ci dotycaicych bezpieczestwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczne Kopia Elek-
troniczna to technologia obejmgop m.in. dodatkowy, wewitrzny(niedostipny dla
uzytkownika), bezpieczny magazyn danych wydruku seggpomiecic do 4GB da-
nych tekstu, czyli zapartia¢ w postaci dodatkowej kopii bezpieéstwa wydruki z ca-
tej 5-letniej historii uradzenia. Ta technologia wdzen NOVITUS zapewnia maksy-
malne bezpieczstwo danych i mdiwosé ich odtworzenia nawet w przypadku fizycz-
nej utraty Karty SD zytkownika. Technologia ta dziata w petni automatyiez Dzkki
tej funkcjonalnéci uzytkownik, ktéry np. nie ma tatwej mbwosci robienia czstych
dodatkowych kopii bezpiecastwa mae mi& to zrealizowane automatycznie w sa-
mym urzdzeniu. Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia Ezemmdowiem umali-
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wi¢ prag w trybie dodatkowych kopii otwartej karty zegtrenej kiedy to np. codzien-
nie rano lub raz na tydziavymieniamy Kar¢ SD na jeda z dwoch aktywnych kart a t
wyciagnieta odktadamy do bezpiecznego archiwum. dBetakiej rotacji zawsze mamy
w miare aktualm kopie bezpieczastwa poza urgzeniem fiskalnym a wimna wignie
Karta SD zostanie automatycznie uzupetniona danyydirukéw, ktore zostaty zareje-
strowane, kiedy ona byla w zewirenym archiwum bez dodatkowych dziatazyt-
kownika. Funkcja Dodatkowe kopie karty uswia witasnie skonfigurowanie takiego
dziatania:

MEHL H
2.4 Koria B

2 Otwarcie rnowed ka
b2 Forile dodatkowe

Po wybraniu tej funkcji naley pod& ile kopii danej karty @cznie z na) bedzie wywa-
nych. Minimum wskazane tu podl@ tzn.ze dana kartadalzie miata jeda dodatkovwq
kopie zapasow, ktora bedzie mana wywaé naprzemiennie z karbryginalr:

|'||FIH EAETY
_Ill:lE-l:- kart 1-7:

A KR

Po zatwierdzeniu ilei kart i ich kopii lgzdzie konieczne zamontowanie kolejnych kopii
karty na naspujacy komunikat:

EOMURTERAT )

Z MOl a

dla koFril 2
Ik »

Jako nowe kopie dodatkowe madzy¢ uzywane puste karty (nieotwarte na tymairz
dzeniu). J&i nie s takie pojawi st komunikat:

Podczas montowania kolejnych kopii kart w tej funka te komunikaty karty kopiias
otwierane i dopisywaneado nich wszelkie wydruku zarejestrowane witaej na kar-
cie oryginalnej. J8i byto ich duzo to operacja ta nie trwa diuzszy czas. Dlatego
wskazane jest zrobienie tego w wolnym czasie lubzpo otwarciu karty oryginalnej.
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Po takiej konfiguracji kopii dodatkowych danej karhamy kar¢ oryginalry i podan
ilos¢ kopii dodatkowych, ktére w tym momencie zawiergentyczne dane. Na raz z
drukarka mazna oczywicie wwywac tylko jednej z nich. Aby te kopie byly aktualizowa
ne musi nagpowa ich rotacja w uradzeniu. Po wymianie karty na jej kepirukarka
wiedzc ze jest to kopia karty oryginalnej automatyczniepetni na niej brakuce da-
ne bez ingerencjiaytkownika. Gdyby zamontowana kamie skonfigurowana jako do-
datkowa kopia z brakagymi plikami to uradzenie pokazatoby B#l weryfikacji i su-
gerowato konieczni@ zamkngcia takiej karty lub jej naprawy.

Proponowany scenariusz pracy z kartjedrny kopia dodatkovs umazliwiajacy posia-
danie zawsze jednej karty w bezpiecznym archiwwktyadnej w zakresie wybranego
okresu rotacji kart (tu tydzie ale mae to te by¢ codziennie lub inny okres czasu, im
krotszy tym kopie &da aktualniejsze):

1). Otworzy kart oryginalry (jesli jeszcze nie jest)

2). Utworzy jedm kopie dodatkowy tej karty w funkcji Menu 2.4.3

3). Kart kopii dodatkowej schowaw archiwum

4). Pracowatydzien z kart oryginalry

5). Za tydzié po raporcie dobowym i wytzeniu drukarki zamieaikart orygi-
nalm na kar¢ kopii dodatkowej. Schowakart oryginalm w archiwum

6). Pracowéatydzien z koph dodatkovy

7). Za kolejny ju tydziea po raporcie dobowym i wytzeniu drukarki zamieai
kart; kopii dodatkowej na kagtoryginalra. Schowa kart kopii dodatkowe;j
w archiwum

8). | powtarza tak dalej od punktu 4)

7.4.4 Zamkniegcie karty

W momencie, gdy rimik jest juz zapetniony lub chcemy przéjna now kart (a stag
np. juz zarchiwizowg), powinno nasipic¢ jej zamknegcie i zamontowanie nowego no-
$nika w drukarce. Zamkeacie ngnika jest maliwe po wybraniu opcji2.4.4. Zamknij
karte oraz zatwierdzeniu klawisze®K .

Uwaga!

Zamknigcie nasnika kopii elektronicznej jest nieodwracalne i powaluje zabloko-
wanie zapisu kopii wydrukoéw na & karte. Aby przywroci¢ mozliwosé zapisu kopii
sprzedazy nalezy zamontowa i otworzy¢ nowy nasnik w drukarce.

Etykieta catkowicie zamkgriego informatycznego soika danych jest zapisywana w
pamkci fiskalnej kasy w rekordzie ostatnio zapisanegortu fiskalnego dobowego i z
tym raportem jest drukowana w odpowiednich rapdrteskalnych okresowych.

7.4.5 Zabezpieczenia Kopii E

Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szeredatiowych specjal-
nych zabezpieczeKopii E w uradzeniach NOVITUS daje tak maliwos¢ zabezpie-
czenia funkcji administracyjnych Kopii E hastemezljego podania osoba niepowotana

59



NOVITUS DELIO E / DELIO PRE E

nie wykona istotnych funkcji administracyjnych Kogi Ponadto jest take maliwosé
zabezpieczenia catej karty SD hastem — bez jegampadv celu odblokowania dane na
karcie nie bhda widoczne dla niepowotanych os6b. Zabezpieczonkimakarta pokazu-
je sk na komputerze PC jako niesformatowana lub komi@etiewidoczna i nieas
mozliwe do wykonania na niegjadne operacje ani odczytu ani zapisu.

UWAGA! Ustawione na karcie hasto naley bezwzgeédnie zapametaé. Po jego
utracie karta bedzie bezuyteczna. Serwis me oferowa ustuge (odptatng) proby
odzyskania hasta.

Po wybraniu funkcji menu 2.4.5 mamy do wyboru kigg@dfunkciji:
1) Ustawienie / zmiana hasta
2) Zakres hasta - Ustawienie, do czego hasto jest wama
3) Inne opcje — dodatkowe opcje zabezpiécze

HEHI I B

=1 ha:lu
'EE hasis

Ustawienie, zmiana i podawanie fgdanie hasta wykonywane jest w edytorze wénito
liczbowej charakteryzagym sk tym, ze na raz widzimy tylko jednedytowan cyfre:

F'l'll:'l=|1 |'|| = |"|.' ]:ll
u+++++

A KR

Podczas edycji i zmiany hasta konieczne jest jeyat@rzenie, aby nie ustasvpomyt-
kowo innego hasta:

ChoLale Eocda

Blbokbtok

Konfiguracja zakresu dziatania hasta zawieragmagice opcje do wyboru:

1) Funkcje - funkcje administracyjne Kopii E jak jeymcie, otwarcie, zamkat
cie itd. Bcda wymagaty podania hasta

2) Raporty — raporty z danych na karcigipwymagaty podania hasta

3) Karta — hasto zostanieAz@imieszczone na karcie (ustawione jej sfpwe za-
bezpieczenie). Karta bez odblokowania tego hastizib nieczytelna poza t
drukarky. Podczas operacji wygia karty drukarka ddzie s¢ pyta czy odblo-
kowat to zabezpieczenie i jak tak to konieczrdze podanie tego hasta
UWAGA! Ustawione na karcie hasto naléy bezwzgednie zapametaé. Po
jego utracie karta bedzie bezuyteczna. Serwis mee oferowa ustuge (od-
ptatng) préby odzyskania hasta.
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Inne opcje zabezpiecz®bejmuj obecnie:

1) Blokuj bez karty — ustawienie tej opcji powodujes drukarka nie ddzie
umazliwiata wystawiania paragonéw bez Karty SD. Ma & aelu umaliwi ¢
natychmiastowe wykrycie stanu pracy bez karty. Name, gdy ta opcja jest
nieustawiona o braku kartyzytkownik dowie sg¢ tylko przy whczeniu urza-
dzenia, raporcie dobowym a zablokowanie pracyapastopiero po drugim
raporcie dobowym bez karty SD.

ZABEZP IECZEH IR

Inne opcie

x|
O1.Blokui bez karta
A OK*
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8 Serwis

W pozycji menu SERWIS zawarte $unkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dagt do tych funkcji maliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dogpny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektbitgch
funkcji s3 dostpne dla uytkownika, ale najogciej tylko w trybie niefiskalnym lub do-
tyczy to funkcji testowych lub informacyjnych.

MEHLI
Farortd
’r. awienia
iz

= 3 Serwis

0 3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne

0 3.2 Ustawienia S
= 1 Data przegl| adu
= 2 Data blokady
= 3 Koniec tr.fisk.
= 4 Waluta
o 3.3 Funkcje S
=  3.3.1 Zerowanie

e 1ZerujRAM

e 2 Zeruj Mon.Kom

* 3 Zeruj Konfiguracj e

4 Zerujtryb NF

« 50d swie z bazy Kopii E
= 3.3.2Kopia E

* 1 Weryfikuj

e 2 Sprawd z plik

* 3 Raport zdarze n

* 4 0Odzyskaj kart e

* 5Znajd 2 hasto karty

* 6 Format karty

= 3.3.3 Zrzut pami ecCi
o 3.4 Informacje
= 1 Wersja

= 2 Pami eéfisk.
= 3 Pomiary napi eé

W kolejnych rozdziatach opisano funkcje dgste w tym menu dlaaytkownika.

8.1. Testy

Mozliwe tu jest wykonanie automatycznych testowadezenia, po ktérym zosta-
nie wydrukowany raport z ich wynikéw.
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8.2. Ustawienia Serwisowe

W pozycji menu Ustawienia Serwisowgfankcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dagt do tych funkcji maliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dogpny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektbitgch
funkcji sa dostpne dla aytkownika, ale najogciej tylko w trybie niefiskalnym. W
dalszych rozdziatach opisano funkcje dpse w tym menu dlaaytkownika.

8.2.1 Ustawienia waluty ewidencyjnej (3.2.4)

Niniejsze uradzenie fiskalne posiada DecyAylinistra Finanséw potwierdzgja spet-
nienie warunkow technicznych, funkcjonalnych i pmgowych okréonych w Rozpo-
rzadzeniu Ministra Finansow z dnia 28 listopada 200Bur Urzdzenia takie maj
mozliwo$¢ ustalenia waluty gtéwnej, w jakiej prowadzona jesjestracja obrotu oraz
kwot podatku natenego. Majg rowniez mazliwos¢ zaprogramowania kilku dowolnych
walut informacyjnych z programowanymi przezytkownika przelicznikiem, z midi-
woscia przeliczania i drukowania tych informacji poctéaia fiskalma paragonu.

Informacja o ustalonej walucie zapisywana jest dmigci fiskalnej. Pami¢ fiskalna
maoze pomidci¢ 4 zapisy o zmianie waluty gtéwnej, czyli z dofimg pierwsz waluty
PLN kasa w swoinzyciu maze by uzyta maksymalnie z pcioma r@nymi walutami
ewidencyjnymi. Zmiany waluty gtéwnej moa dokona przed fiskalizagj oraz w trak-
cie pracy drukarki.

Uwaga!

Ustawienia zmiany waluty § zapisywane do pangci fiskalnej, dlatego powinny
by¢ zweryfikowane i wprowadzane ze szczegd@irdokladnoscia. Jest to funkcja dla
zaawansowanych mytkownikow kasy. Wysoce wskazane jest, aby dane teyly
programowane przez autoryzowany serwis kasy.

Zmiany waluty mana dokonywa z wyprzedzeniem, tzn. ma zaprogramowakod
literowy nowej waluty (np. EUR) wraz z przeliczrekn oraz dati czas (dzi&, miesac,
rok, godzina i minuta), kiedy zmiana waluty ngstv drukarce automatycznie.

Uwaga!

Do oznaczania nazw walut naley stosowa& kody literowe stosowane przez Naro-
dowy Bank Polski.

Przyktad: Zaprogramowanie waluty Euro

1. Wejdz w menu3.2.4. Waluta

POTIy

F SR FOrar aMOn 3

Zmlarne waluta?

C-HMIE  OK-THE

Nacgnij klawisz OK.
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2. Wprowad dat, kiedy drukarka ma zmie©iwaluk. Dat i czas podajemy w for-
maciehh:mm dd-mm-rrrr

Zatwierdz poprawné¢ danych klawiszendK.

3. W kolejnym kroku podawana jest nazwa waluty, a ddhkte 3-literowy kod waluty
(EUR dla Euro, USD dla Dolara itp.). Przy pierwszajianie waluty nazwa usta-
wiona jest na EUR, i chcemy zaprogramowanna waluk, nalezy wprowadz¢
nazwe przy pomocy strzalek klawisza nawigacyjnego (skezav gok — kolejna li-
tera alfabetu, w do6t — poprzednia litera w alfabgcBkdnie wprowadzone znaki
kasowane § poprzez ustawienie kursora (strzatki lewo/prawa)pozycji znaku i
ustawieniu pustego znaku na tej pozycji (strzaéiiagdot).

ZMIAMHA WALJTY
Mazwa waluta [

ELIF
4 Ok ¥

J&li nazwa jest poprawna, ndnij klawisz OK.

4. Wprowad: kurs wymiany waluty. Kurs ni@ by¢ zaprogramowany na liczbie z do-
ktadnacia do amiu cyfr po przecinku. Ustawienie odpowiednich ayinazliwia
przycisk nawigacyjny.

ZMIAMHA WALJTY
FLirs wamland

A QKR

Je&sli nowy kurs jest poprawny, naaiij klawisz OK.

5. Po zatwierdzeniu kursu drukarka drukuje w/w parayngtiany waluty w celu po-
twierdzenia ich poprawroi podpisem #gytkownika (Rys.1). Jeeli dane na wy-
druku kzda niepoprawne, nakly nacisna¢ klawisz C. Wéwczas drukarka powrdéci
do edycji tych danych, gdziestizie maliwa ich korekta lub anulowanie wprowa-
dzenia waluty.
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HIF: 123-456-75-30
Z23-10-z003 WOoooo3
#it NIEF ISKALNY ##
FOTWIERDSEHIE
FOFRAKNODICI DANYCH

R R Rt Rt R ot R A P At P Ak P A A [ A Ak A A A R S R S R R R L8 R 8 Rt Rt A 8

Data zMlany Haluty: 23-10-2009 15:00
Mazua Haluty: ELR
Eurs Wyriany: 41500

R

Fotuierdzam popradnosd
HEprodadzonych danych:

12345678

FYTHAHIE

Cz4 FoFfawhn. darach

Fotwierdz., Fodrisem?
C—HIE  OK-THE

J&li dane g poprawne, naénij klawisz OK.

Rys. 1 Potwierdzenie
poprawngci danych

6. Drukarka po raz ostatni pyta, czy zagigaiarg waluty do pamici fiskalnej. Jest
to ostatni moment, kiedy mina anulowa t¢ operacg (klawiszC).

IHFHPHHEJH

*mldﬂﬁ wal.

ke
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Uwaga! Nackniecie w tym momencie klawisza OK powoduje zapis zmignwa-
luty do pamieci fiskalnej.

7. Po dodaniu nowej waluty wyjdz menu.

Przejscie na nowg walute

Drukarka z ustawianprzyszh zmiary waluty dokona tej zmiany w zaprogramowanym
terminie. J&li bedzie w tym momencie wytzona, dokona zmiany po jej agzeniu.
Pojawia st wowczas komunikatNadszedt czas zmiany waluty’'Na pytanie,Czy
przegé¢ na walue EUR” nalezy nacisna¢ klawiszOK.

Uwaga!

Przed przejsciem do nowej waluty wytkownik musi pamieta¢ o wykonaniu rapor-
tow zerujacych w poprzedniej walucie. Wszelkie raporty obrotév zawierajace da-
ne w poprzedniej walucie powinny by wykonane w wariancie zerugcym lub wy-
stane do PC. Niewykonanie tego grozi scaleniem oléov w obu walutach, co pro-
wadzi do uzyskania niepoprawnych danych sumarycznyc

Przed zmias waluty drukarka przypomina jeszcze raz o konieézinawykonania w/w
raportéw. Jdi raport zostat wykonany, na pytanie drukakzy wykonano rap. zer. w
PLN?” nalezy nacisa¢ klawisz OK, w przeciwnym wypadku natg nacisné klawisz

C i wykona odpowiednie raporty zemge. Drukarka przyspi do ponownej préby
zmiany waluty za 1 mingt

Zmiare waluty mana odwleka wielokrotnie, do czasu wykonania wszystkich zale-
gtych raportow.

Uwaga!
Przed wykonaniem zmiany waluty drukarka informuje o zaleglym raporcie dobo-
wym z poprzedniej waluty.

Nie jest mazliwa sprzedaz w starej walucie, j&li nadszedt juz czas nowej waluty, a
nie zostata ona formalnie wprowadzona. Przed paragem nalezy sie wiec osta-
tecznie zgodat na zmiang waluty.

Po przejciu na nowg walut drukowany jest raport zmiany waluty (Rys. 2).

HIF: 123-456-75-30
23-10-2003 WOOO00 3
## HIEFISKALHY ##

123436745
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8.3. Funkcje Serwisowe

W pozycji menu Funkcje Serwisowe funkcje operacji serwisowych drukarki.
Dostp do tych funkcji meliwy jest generalnie tylko w trybie serwisowym deuki
(dostpny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektargych funkcji @ dostpne
dla wytkownika, ale najogciej tylko w trybie niefiskalnym. W dalszych rozd#ch
opisano funkcje dogbne w tym menu dlazytkownika.

8.3.1 Zerowania

Zerowania zeruwj poszczegoblne obszary danychaagzenia.
= 3.3.1 Zerowanie
* 1 Zeruj RAM
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje wszystko, ustawendane sprzeds
2 Zeruj Mon.Kom
zeruje monitory komunikacji
3 Zeruj Konfiguraa
zeruje ustawienia konfiguracji
4 Zeruj tryb NF
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje RAM, ustawien@dane sprzeds | dane na
kartach SD aywanych w trybie niefiskalym
5 Odswiez bazy Kopii E
Odswierza dane o Kopii E z danych na karcie SD i paifiskalnej
(awaryjnie, gdy podejrzewamy ich rozsynchronizowankarg — drukarka
nie dziata prawidtowo)

8.3.2 KopiaE
Funkcje serwisowe dotyaze Kopii E:

= 3.3.2Kopia E
» 1 Weryfikuj

Sprawdzenie danych na karcie SDzadanie. Normalnie drukarka
praktycznie cigle kontroluje poprawrig danych na karcie i §& cos jest nie
tak (dane usurie, zmienione) tozytkonik jest o tym powiadamiany. Proces
weryfikacji jest wykonywany w tle i na og6t kozy sk przed raportem
dobowy. Ta funckja mazemy od razu sprawdzdane na karcie nie czekaj
na raport dobowy. Uwaga! Weryfikacjazdyj ilosci danych mae diugo
trwac. Dla utatwienia weryfikacja zostata podzielonaetapy i j&li zalezy
nam na pobienym szybkim sprawdzeniu memy po kadym etapie
przerwa weryfikacg.

» 2 Sprawd z plik

Jak wyzej tylko samo doktadne spradzenie jednego lub zakneimerow
plikow.
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» 3 Raport zdarze A
Drukuje raport szczegodtowy zdarzKopii E dotycacy gtéwnie jej
niewtasciwej obstugi przez:ytkownika

* 4 Odzyskaj kart e
Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E uiiiwia takze odtworzenie
utraconej karty SD z kopiE. W tym celu naley do drukarki zamontowa
pust karte SD, wybr& ta funkcje i potem podénr karty (z etykiety karty),
ktory chcemy odtworzy, Operacja dla diej ilosci dancyh mee dtugo
trwac.

* 5Znajd z hasto karty
Tylko dla serwisu

* 6 Format kart
Formatowania pustych kart (dla serwisu i producéaitze innych). Jdi
karty nie g puste drukarka nie pozwoliytkownikowi na ich
sformatowanie.

8.4. Informacje

W pozycji menu Serwis Informacje deghe g funkcje wywietlania r@nych in-
formaciji o drukarce:

o 3.4 Informacje
= 1Wersja
Podaje informacje o wersji wydzenia
= 2 Pami eéfisk.
Podaje informacje o parui fiskalnej
» 3 Pomiary napi eé
Podaje informacje o naggiach zasilania, baterii i akumulatora.
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9 Przyktadowe wydruki z drukarki

9.1. Paragon fiskalny

Przyktad paragonu fiskalnego z drukarki

Drukarka fiskalna
DEL IO E
Howy Sacz ul._Nauojouska 118
NIP: 123-456-75-30
Z6-10-2003 W000014

Cukier 7.0201+2_45 17.204
3Gl 3.3529+1.30 4368
Maka 3.2ZG648+1.390 G.Z0C
Olej 4.7789+z2 80 13,374
OLiwa 3.9114+5_ 40 53.82C
Sardynki 9.8403+z2_30 7z .G3B
Aledzie 3.7570+2.15 3.08A
Szproty 4 . 0Z12+2 .34 3.41B
Fladra 7.53924+3_10 723.84C
Wieprzouwing 3.1301+8 .20 Z5. 16C
3P _OF.A: 358.65 PTU ZZ. 00X §.97
3F_OF.B: 35.40 PTU 7.00% Z.38
3P _OP.C: 109.42 PTU 0.00%

Suma PTU: 9.35
SuUrHa - FLH 124 _4°7F

J0F5CZ53ADEZBS44F58F A340C3671CC0 54
A= BBC 12345678

Do Zaptaty: 154 _47

SuMa: Ush 75.31
1 UsD = 2.4300 PLN

GotoWka : 18447

Nagtéwek (max 6 linii)

NIP wzytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — paragon fiskalny
Nazwa towaru, il& * cena jedn, wartd, stawka PTU

wart. sprz. w st A, wys. stawki A, wagtopodatku A
wart. sprz. w st B, wys. stawki B, wastopodatku B
wart. sprz. w st C, wys. stawki C

Suma podatku

Suma do zaptaty (dla towaréw na paragonie)

Nr wydruku fisk, Nr kasjera, godz. zalez. transakcji
Nr kontrolny paragonu

Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki

Suma catkowita do zaptaty

State przeliczenie na Il walut

Kurs Il waluty

Whptacona kwota
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9.2. Raport fiskalny dobowy

Przyktad raportu fiskalnego dobowego:

NOYITUS SA
DELIO E
Nouy Sacz, ul.Nawojouska 118
HIP: 123-456-78-30
01-10-2009 WO00oo9

PTU A 22 . 00%
PTU B 7.00%
FTU C 0.00%
FTU D 3.00%
G SP.2W.PTU
01-10-2003 Nr raportu: 0004
SP.OP LA 125.03
SP.OP.B 47.78
SP.OP.C 5447
SP.OP.D 0.00
SP.2W.G 12.22
SP.OP_AFY 0.00
3P .OP.BFY 000
SP.OP.CFY 000
SP.OP.DFY 000
SP.ZW.GFY 0.00
KHota PTU A 27.51
Kuota PTU B 3.34
KHota PTU D 0.00
KHota PTU AFY 0.00
Kuota FTU BFY 0.0o0
kKuota PTU DFY 000
Suma PTU: 30.85
Haleznosd: PLN 270.35
ILosé paragondud: 1
[Losé faktur: 0
HARASTATACO
Kuota PTU A 8z .53
Kuota PTU B 1002
Kuota PTU D 000
kKHota PTU AFY 0.00
KHota PTU BFY 0.00
KHota PTU DFY 0.00
SumMa PTU: = Fala]
Haleznosé: PLN 811.05
ILogé pozycjl 35
#0 KO 0307

GDE3730D035EA38FTEY0724CA3638652 00
A= BBC 12345678

Nagtéowek

(max 6 linii)

NIP wzytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — raport fiskalny dobowy

Wartasci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku

Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Wartas¢ sprzeday paragonéw w stawce A (netto)
Wartas¢ sprzeday paragonéw w stawce B (netto)
Wartai¢ sprzeday paragonéw w stawce C (netto)
Wartai¢ sprzeday paragonéw w stawce D (netto)
Wartai¢ sprzeday paragonéw zwolnionej z podatku
Wartas¢ sprzeday faktur w stawce A (netto)
Wartas¢ sprzeday faktur w stawce B (netto)
Wartai¢ sprzeday faktur w stawce C (netto)
Wartai¢ sprzeday faktur w stawce D (netto)
Wartai¢ sprzeday faktur zwolnionej z podatku
Kwota podatku paragonéw w stawce A

Kwota podatku paragonéw w stawce B

Kwota podatku paragonéw w stawce D

Kwota podatku faktur w stawce A

Kwota podatku faktur w stawce B

Kwota podatku faktur w stawce D

Suma #czna podatku we wszystkich stawkach PTU
taczna nalenos¢ ze sprzedsy (brutto)

llo$¢ paragonéw od ostatniego raportu dobowego
llos¢ faktur od ostatniego raportu dobowego

Kwoty sumaryczne narastap od pocatku dziatania drukarki
Kwota podatku paragonéw w stawce A

Kwota podatku paragonéw w stawce B

Kwota podatku paragonéw w stawce D

Kwota podatku faktur w stawce A

Kwota podatku faktur w stawce B

Kwota podatku faktur w stawce D

Suma podatku

Suma naleéndsci

llo$¢ pozyciji (linii) na raporcie (liczona od poz PTU A)
Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku

Nr kontrolny raportu
Logo fiskalne, numer unikatowy (trzy litery, osieyir)
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10 Wykaz komunikatéw

Ponizej przedstawiono komunikaty, jakie mpgic pokazé na wywietlaczu
obstugi drukarki oraz opisano sugerowane czyondo wykonania w przypadku wy-
stapienia tych komunikatow. Specjalne komunikaty dasge Kopii E umieszczono w

osobnej nagpnej

tabelce.

Komunikaty Opis Ewentualne czynndci.
Zta wartg¢ napkcia zasilania. Na-
AWARIA ZA- |piccie za wysokie lub zbyt niskie. |Czgsto pojawiagcy sk komunikat
SILANIA Mozliwa awaria zasilacza lub uktgkwalifikuje drukark do naprawy,
dow zasilania na ptycie elektroniki.
Wewretrzny bhd programu, zakto L .
BLAD 001 Wytaczy¢ | wiaczy¢ drukarlke.

cenie pracy, lub awaria sptpwa.

Btad aktualizacji
danych

Wewretrzny bhd programu, zakié;
cenie pracy, lub awaria sgtpwa.

Mozliwa konieczné¢ wykonania
zerowania drukarki.

Btad bazy PLU

Przektamanie obszaru payui
RAM w ktorej migci si¢ baza in-
formacji o towarach.

Drukarka ledzie zgtaszakomu-
nikat do momentu zatwierdzenia
Wtedy wykona zerowanie pagai
RAM wraz odpowiednim wpisen
do pameci fiskalnej.

Btad ceny towarl

Drukarka otrzymata niepoprawny
*ormat lub wartéc ceny towaru.

Sprawdzé ustawienia formatu ce
ny w aplikacji na komputerze.

Btad danych

Wewretrzny bhd programu, zakio;
cenie pracy, lub awaria sptbpwa.

Mozliwa konieczné¢ wykonania
zerowania drukarki.

Btad danych ka-
sjera

Przektamanie danych kasjera.

Btad danych ka-
sjera lub tekstu

Drukarka otrzymata niepoprawne
formalnie dane.

Sprawdz¢ ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze

D

Btad danych roz;
kazu

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane rozkazu.

Btad danych w

Doszto do przeklamania danych

Oznacza awagipameci fiskalnej
lub uktadu zapis/odczyt na ptyci
elektroniki. Prawdopodobna ko-

<

(9]

pamkci fisk. pamkci fiskalnej. nieczndié wymiany pamci fi-
skalnej.
Btad daty Zostata podana niepoprawna data

Btad ilosci para-
metrow

Btedne dane przestane z aplikacji

Sprawdzé poprawn@é¢ programu
komputerowego (ustawienia,
opcje, protokot).

Btad ilosci towa-
ru

Przekroczona maksymalnasdéo
towaru maliwa do sprzeday.

Zmniejszy ilosc¢ lub rozbt ilosé¢
na dwie pozycje lub dwa paragq
ny.

Btad inicjalizacji

Proba powtdrnego zaprogramowz:
nia numeru unikatowego.

o

Bt AD KRY-
TYCZNY

Wewretrzny bhd programu, zakio;

Wytaczy¢ | wiaczy¢ drukarle.

cenie pracy, lub awaria sptpwa.

71



NOVITUS

DELIO E / DELIO PRE E

Komunikaty

Opis

Ewentualne czynndci.

Btad kwoty lub
tekstu

Drukarka otrzymata ktine dane.

Sprawdz¢ ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze

[9)

Btad kwoty SU-
MA lub RABAT

Niepoprawna wart@ sumy sprze-
dazy lub rabatu.

Btad kwoty
WPLATA

Niepoprawna wartg kwoty do
wpfaty.

Btad kwoty WY -
PLATA

Niepoprawna wart@ kwoty do
wyptaty.

Btad liczby linii
paragonu

Niezgodna z zadeklarowaros¢
linii paragonu.

Sprawdz¢ ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze

[9%)

Btad mapy pam.
Fiskalnej

Doszto do przektamania obrazu
pamkci fiskalnej. Drukarka dokon
ponownej analizy.

Nalezy poczekéd az drukarka do-
kona ponownej analizy pagil
fiskalnej.

Btad modutu fi-
skalnego

Btad zapisu lub weryfikacji pareci
fiskalnej

Mozliwa awaria pamici fiskalnej

lub uktadow zapis/odczyt na phyr

cie elektroniki.

Btad nagtowka

Przektamanie tekstu nagtéwka, z:
duzo linii, etc..

NaIeZy zaprogramowanagtéwek

Btad nazwy

Ogodlne przektamanie nazwy.

Btad nazwy to-
waru

Za kroétka, za dtuga, niedozwolon
znaki.

al
'Zmienic nazwe towaru.

Btad Numeru kaj
sjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad Numeru ka;
sy

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad Numeru pa
ragonu

‘Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad operacji I/0

Ogodlny bhd zapisu/odczytu usz
dzex drukarki — awaria sperowa
lub zaktécenie pracy.

Btad operacji

Przeprowadzone operacje (rabat,
storno) spowodowaty powstanie

Anulowat paragon.

STORNO : . :
ujemnej warteci.
Drukarka ledzie zgtaszakomu-
. . . nikat do momentu zatwierdzenia
Btad pameci Przektamanie danych w pagui ) )
RAM operacyjnej drukarki. Wtedy wykona zerowanie pagai

RAM wraz odpowiednim wpiser
do pameci fiskalnej.

1=4

Btad parametru

Ridne dane przestane z aplikaciji

Program wystat niedozwolan
wartas¢ parametru. Sprawdzpo-
prawna¢ wprowadzonych da-
nych.

Btad pola Data
mieshc

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Data

Drukarka otrzymata niepoprawn

D
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Komunikaty Opis Ewentualne czynndci.
rok dane.
Btad pola Kod |Drukarka otrzymata niepoprawne
Autoryzacji dane.
Btad pola Kon- |Drukarka otrzymata niepoprawne
trahent dane.

Btad pola Kwota

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Nazws

Karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Numer

karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Termi-
nal

Btad transakcji kadt ptatnicz.
Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad rabatu

nie lub przekraczagy zakres.

Podano rabat niepoprawny forma

- . . .
Zmieni¢ wartas¢ rabatu.

Btad stanu kasy

Przektamanie stanu kasy (gotov

k).

Btad stawki PTU
towaru

Podana stawka jest niezaprogran
wana lub towar jest zablokowany

do sprzeday.

]féprogramowawiaéciwe stawki
PTU.

Btad symbolu
PTU

Niepoprawne dane symbolu staw

Slprawdzé ustawienia lub param
ry w aplikacji na komputerze

D

Btad tekstu para
gonu

:Btad w liniach dodatkowych para-
gonu.

Aplikacja wystata niepoprawny
format tekstu linii dodatkowych.
Sprawdz¢ ustawienia w progra-
mie obstugujcym drukarlk.

Btad tekstu
zmiany kasjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane zmiany kasjera.

Sprawdz¢ ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze

D

Btad transmisiji

Zta suma kontrolna pakietu danyq
w transmisiji.

Sprawdzé czy nie ma usterki
sprztowej pohczenia (przewo-
du), sprawda dopasowanie gpd-
kosci transmisiji.

Btad wartgci
towaru

Niepoprawny format wartgi towa-
ru lub ilos¢*cenaz wartas¢

Sprawdz¢ ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze.

D

Btad zakresu ra-
portu

Podano niepoprawny zakres rapd

Su | pod& poprawne warti.

H&IeZy zweryfikowa dane zakret

Btad zegara

Przektamanie rejestru zegara cz3g
rzeczywistego.

dlalezy zaprogramowapoprawm
dak i godzirg.

Brak danych w
tym zakresie

W podanym zakresie brak jest da
nych.

Brak drukarki

Nie podhczony mechanizm druku
jacy lub awaria drukowania.

Skontrolow& stan podiczen z
mechanizmem drukagym.

Brak numeru NIH

D

Zaprogramowanumer NIP.

Brak numeru

Maliwa awaria pangci fiskalne;j.

SprawdZi podhczenie panici
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynndci.

unikatowego

fiskalne;.

Brak paméci fi-
skalnej

Mozliwa awaria panici fiskalnej.

Sprawdzé podhczenie pamici
fiskalne;.

BRAK PAPIE-
RU

Zatazy¢ nowg rolke papieru

Brak paragonu
do zakaczenia

Transakcja nie zostata rozpeta a
drukarka otrzymata rozkaz zako
czenia transakciji.

Dokon& najpierw wystawienia
pozyciji sprzeday i dopiero za-
mkm¢ transakaj.

BRAK
PODTRZ.
PAMIECI RAM

Bateria NiCd podtrzymuaga RAM
jest odhczona, nie natadowana lu
uszkodzona.

Natadowa bateryjle poprzez po-
zostawienie drukarki wkzonej
rzez okres kilku godzin. Spraw
Zi¢ czy zworka podiczenia bate
rii jest zal@ona. Zmierzy napk-
cie bateryjki (ok. 3,8\% ,0,3V).

Brak wyswietla-
cza klienta

Nie podhczony wywietlacz klients
lub awaria.

Skontrolowd& stan podiczen wy-
swietlacza.

Brak zaprogra-
mowanych sta-
wek

Zaprogramowa obowhzujace
stawki PTU.

Koniec pamgci

Pamg¢ fiskalna zostata zapetnion

0. Najevezwa serwis

fiskalnej
NALADUJ Wewretrzny akumulator wymaga g;ljiﬁ;g dﬁi\tg%?gﬂfmplj;igr\g
AKUMULATOR |natadowania.

drukarki.

Niedozwolona
Zmiana czasu

Zakres zmiany czasu wykracza p
+ 1godzir, co jest dla sytkownika
czynndacia niedozwolon.

Zmiarg wigksz niz £1godz. mo-
ze dokona tylko serwisant gy-
wajac przycisku serwisowego.

Niezerowe licz-
niki sprzeday.

Czynna¢ wymaga, aby liczniki
sprzeday dziennej zostaty wyze-
rowane.

Nalezy wykona raport dobowy
lub zrezygnowé z czynndci
wymagajcej jego wykonania.

Nieznany rozkaz

Drukarka otrzymata nieznany for-
mat rozkazu.

ko6t komunikaciji w aplikacji na
komputerze.

Nalezy wybrat odpowiedni protot

Operacja anulo-
wana

Operacja anulowana zostata prze
rwana przez obstugagego.

Paragon ja roz-
poczty

Préba powtérnego rozpogza
transakciji.

Przekroczony li-
mit pam. Fisk

Przekroczono dopuszczalny limit
zerowa lub programowa PTU.

Koniecznd¢ wymiany pamgci
fiskalnej.

Przepetnienie bu
fora wydruku

Btad procesu drukowania. Zaktoc
nie pracy drukarki lub awaria srz
towa.

e[}okonaé wytaczenia i whczenia
drukarki. Mazliwa maze by ko-

niecznd¢ dokonania zerowania

drukarki.

74



NOVITUS

DELIO E /DELIO PRE E

Komunikaty

Opis

Ewentualne czynndci.

Przepetnienie
stanu gotowki

Licznik zliczapcy stan gotowki
przekroczyt dopuszczairwartcé.

Nalezy dokon& wyptaty.

Przepetnienie to
talizera

Przepetnienie zakresu licznika
sprzeday.

Przepetniony bu
for komunikacji

‘Doszto do przepetnienia bufora
transmisji szeregowej.

Sprawdz¢ stan przewodoéw ko-
munikacji, schemat poattzenia,
ustawie protokotu transmisji w
drukarce i w programie.

Refiskalizacja
niedozwolona

Urzadzenie jest ju zafiskalizowane

Nie mazna przeprowadziprocest
fiskalizacji na urzdzeniu ju zafi-
skalizowanym

ROZLADO- Stan akumulatora unierdovia juz |Nalezy pozostawd urzadzenie w
WANY AKU- dalsz poprawn prac. Drukarka |celu natadowania akumulatora
MULATOR wytaczy sk. wewretrznego.

Drukarka nie zezwala na wykona
Sprzeda zerowa|raportu dobowego z zerowymi war-

tosciami licznikow sprzeday.
Stawki PTU ju |Préba programowania identycznych
zaprogramowang@vartasci stawek PTU.

Tryb fiskalny nie
zakaczony

Prébowano dokortaoperacji ma-
liwej tylko w trybie TYLKO DO
ODCZYTU”

Tryb niefiskalny

Czynna¢ dostpna tylko w trybie
fiskalnym.

Tryb TYLKO
ODCZYT

Drukarka zostat prze¢zona do try-
bu, w ktorym maliwy jest wylacz-
nie odczyt danych z pardii fiskal-
nej.

Ujemny stan ka-
Sy wyzerowany

Wartas¢ do wyptaty byta wgksza
niz stan gotéwki. Wart& ujemna
jest niedopuszczalna, ya drukarka
ustawia wartéc 0.

Wytaczony tryb
transakcji

Drukarka nie otrzymata rozkazu
rozpoczcia transakcji.

Sprawdzé ustawienia lub param
try w aplikacji na komputerze.

D

Zle¢ przeghd
ustawowy — we-
ZwWij serwis

Opcja ustawiana przez serwis —
nat okres, po ktérym nalgy wyko-
nat przeghd ustawowy urzdzenia

Ni-

Zta 1los¢ stawek
PTU

llo$¢ przestanych stawek do zapry
gramowania jest inna od zadekla;
rowanej lub jest réwna O.

)S'prawdzé ustawienia w progra-
mie obstugujcym drukarlg.

Zmiana pamici
fiskalnej

Dokonano wymiany paraci fiskal-
nej. Operacja ta dagina jest tylko

Konieczny kontakt z producen-
tem.

u producenta.

Drukarka zostanie zablokowana.
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11 Wykaz komunikatéw Kopii E

Komunikaty dotyczce Kopii E:

Komunikaty Opis Ewentualne czynndci.
Drukarka pracuje bez karty SD Ko-
(miganie pod- pii E (nie wiazona lub nie otwarta)

swietlenia klawi-
szy)

wykonata ju bez niej jeden raport
dobowy, po drugim drukowanie
wydrukow zostanie zablokowane
czasu zainstalowania karty

Zainstalowa kart SD kopii E
(jak tylko jest to maliwe)

Wykryto brak
etykiety karty

ce do zapisu Kopii E

Karta nie zostata otwarta w druka|

rl}IaIeZy wykona funkcje otwarcia
karty kopii E jgli to ma by karta

kopii E

Praca z ing karta

Karta SD nie jest kagtKopii E

Zmienk kart lub wykona funk-
cje otwarcia (jak wyej)

Brak karty kopii
E

Praca bez karty SD kopii E

Zainstalowa kart SD kopii E
(jak tylko jest to maliwe)

Weryfikacja Ko-
pii E

Trwa weryfikacja kopii E (npprzeg
raportem dobowym)

Poczeka na zakaczenie weryfi-
kaciji

Zapis Kopii E

dobowym)

Trwa zapis Kopii E (np. po raporcieoczeka na zakaczenie zapisu

nie wylcza zasilania!!!

Btad weryfikacji

Dane na karcie SDysuszkodzone -
usungte lub zmienione

Poczeka na dalsze komunikaty,
w zaleznoéci od maliwosci od-
tworzy¢ dane z kopii bezpiecae
stwa lub otworzy nowa kark ko-
pii E. Nigdy nie mana modyfi-
kowat ani usuwa zadnych da-
nych z karty SD kopii E!!! Infor-
macja o b¢dzie weryfikacji trafia
do Pamgci Fiskalnej!!!

Po bkdzie weryfikacji drukarka

Zgodzk sie na napraw plikéw
lub naprawd kart; inaczej (jgli
ma sk takie maliwosci i swoje

Czy naprawd wykryta ze ma kopie bezpiecae |kopie bezpieczestwa) lub otwo-
wszystkie uszkosstwa tych danychasone poprawnerzy¢ nowa kark. Nigdy nie mana
dzone pliki? i moze je wy¢ do naprawy uszko- |modyfikowa¢ ani usuwaé zadnych
dzonych plikéw danych z karty SD kopii E!'! In-
formacja o bdzie weryfikacji trat
fia do Pamgci Fiskalnej!!!
Karta jest uszkodzona (i nie napra; s : .
Karta do za- wiono jej) lub juz otwarto nowy ko- 3Zamqu<: biezaca kark, uzywae
mkniecia nowa kart

lejna kart Kopii E

Nie zapisano ko:
pii E

W drukarce nie ma karty SD Kopi
E i wykonano ja bez niej dwa ra-
porty dobowe — dalsze drukowan

Zainstalowa juz karte SD kopii

| S
E, potem poczekana zapisanie
na niej zalegtych danych wydru:
Eéw, nie pracowatak dtugo bez

bez karty jest ja niemaliwe

karty SD
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Wykryto niepo-
prawne wyptcie
karty!

Wyjeto kare SD bez wywotania
odpowiedniej funkcji w menu

Nie mazna tak wycagat kart SD

— patrz opis sposobow prawidtot

wego wyjmowania kart SD!!!
Drukarka trwale zarejestruje fak
takiego niewtaciwego dziatania
uzytkownikal!!!

—

\l:Vykryto wpiccie |Wiozono karg SD do gniazda w Potwierdzé komunikat.
arty. drukarce
Ustawiono opcje zabezpiedz&o- Nalezy poda ustawione wcze-
Podaj hasto pii E i do niektérych operacji nie |, . .
. $niej hasto
by¢ wymagane hasto
Nalezy natychmiast wezwaser-
wis. Zanotowa wszelkie istotne
zdarzenia maogce mie€ niewta-
sciwy wptyw na drukark:
1. Wyladowania atmosferyczne
2. Duwze zaktocenia
Btad Paméci Uszkodzita st lub Pamg¢ Podkcz-|3. Problemy z instalagjelek-
Podkcznej na lub jej zawart&. tryczm

4. Niewtaciwa obstug drukarki
5. Jak zachowywataesdrukarka
przed tym bi¢dem.

Ze zdarzenie tegoedzie musiat

by¢ sporadzony specjalny protot

kot.
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12 Zabiegi konserwacyjne

DrukarkaDELIO E jest praktycznie ugdzeniem bezobstugowym. Nie wy-
maga specjalnych zabiegow konserwacyjnych czy gbsiych, zwiazanych z ko-
nieczndcia regulacji, smarowa itp. zabiegow. Jednakytkownik powinien co pe-
wien czas przeprowadzpewne operacje ,kosmetyczne” takie jak:

O Oczyszczenie wszystkich zewtrenych elementéw obudowy drukarki. Dokony-
wat tego mana przy ayciu migkkiej szmatki zwikonej lekko wod z dodatkiem
delikatnychsrodkdéw czyszczcych, lub ptynem antystatycznym.

O Oczyszczenie mechanizmu druktggo z drobnych pozosta papieru. Zabiegu
tego naley dokonywa przy zmienianiu rolki papieru na ngw

O Po zuyciu kazdych 10 - 15 rolek papieru nalegruntownie oczgci¢ mechanizm
drukujcy. Przy pomocy ¢gdzelka naley oczysci¢c mechanizm ze wszelkich pyt-
kow (zwtaszcza gumaawrolke) | wydmuchng je spezonym powietrzem np. przy
pomocy odkurzacza.

O Sprawdzenie, czy w atze karty SD nie dostatyesjakies zanieczyszczenia, w ra-
zie koniecznéci przeczygci¢ sprezonym powietrzem.

Wszystkie te zabiegi nalgy wykonywaé przy odtagczonym przewodzie zasilggcym!
Przy zastosowaniu povsgzych wskazowek uggzenie kdzie pracowato bez-

awaryjnie przez caly czas eksploatadaniedbanie ich przez waytkownika moze
spowodowd uszkodzenie drukarki, a tym samym utrag praw gwarancyjnych.
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13 Przewody pohczeniowe
Kolejnos¢ wyprowadzé wtyku RJ45 8/8lo podiaczania komputera hczem RS232.

nr pinu nazwa nr pinu w _ ] _
w Hu kompute- opis sygnatow na z¢zu drukarki
drukarce] Y92 rze DB9
4 TXD (SOUT) 2 wyjscie danych szeregowych
2 RxD (SIN) 3 wejcie danych szeregowych
3 RTS 8 sygnat modemowy - handshake gprzy — wyjicie
5 CTS 7 sygnat modemowy - handshake @przy — wepcie
6 DTR 6 sygnat modemowy - handshake sfoary — wyjscie
1 DSR 4 sygnat modemowy - handshake @przy — wepcie
8 GND 5 masa sygnatowa

Przewody shiace do podiczenia do komputera, po stronie drukarki zalamne §
wtyczka telefoniczm RJ45 8/8. Rozmieszczenie jej pinOw przedstawiazsag rysu-
nek.

ZtACZE TELEFONICZNE
RJ 45 8/8

KABEL
ZATRZASK

7/ MIEJSCE WPROWADZENIA
KABLA

GORA

123 45678

Kolejnosé wyprowadzen w zfgczu USB:

PRZOD

Nr wyprowadzenig Funkcja Opis
1 VCC Napecie zasilania
2 DM Linia danych -
3 DP Linia danych +
4 GND Masa

Pofaczenie drukarka — szuflada

Nr pinu w drukarce (DB9 Nazwa sygnatu - opis
2 + 24 V (poddczone na state)
9 GND - impuls 60 ms, max olagenie 1,5 A

——Jmm

Przewdd zasilajcy:

+ (-
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14 Decyzje Ministra Finansow dopuszczajce do sprzeday
Drukarka DELIO E / DELIO PRIME E

ard

MINISTER FINANSOW Warszawa, dnia / fg-rudnia 2009 roku
PT7/8012/45/893/SIU/08/PT1487

DECYZJA
w sprawie potwierdzenia spelnienia przez kase funkcji, kryteriéw i warunkéw
technicznych, ktérym muszj odpowiadaé kasy rejestrujace

Na podstawie art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, ze zm.) w zwiazku z art. 111 ust.
6b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535,
ze zm.) oraz w zwiazku z § 9 ust. 1 i § 10 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
28 listopada 2008 r. w sprawie kryteriéw i warunkéw technicznych, ktérym musza
odpowiada¢ kasy rejestrujace oraz warunkéw ich stosowania (Dz. U. Nr 212, poz. 1338)
na wniosek zlozony w dniu 4 grudnia 2008 r. i uzupetiony 3, 12 marca i 25 czerwca
2009 r. firmy Novitus S.A. z Nowego Sacza producenta krajowego kasy rejestrujacej
oznaczonej symbolem DELIO PRIME E lub DELIO E, Minister Finanséw potwierdza, ze
w/w kasa speia funkcje, kryteria i warunki techniczne, ktérym musza odpowiada¢ kasy
rejestrujace.

Decyzja jest wazna przez okres trzech lat od dnia jej doreczenia.

Kasa zawiera program pracy w wersji zrédtowej oznaczony przez producenta symbolem
D8 _DE oraz program zapisany w pamieci statej kasy oznaczony symbolem 3.00, z
funkceja odezytu tych symboli w raporcie kasy z zapisow statych. Kasa wspoipracuje z
programem do odczytu pamigci fiskalnej o nazwie NFRAPORT 1.0 oraz programem
archiwizujacym o nazwie NEARCH 1.0.

Dopuszcza si¢ wystgpowanie kasy w nastepujacych wersjach:
1) DELIO PRIME E w:
-interfejs kasy 3 x RS232 + 1 x USB,
-wy$wietlacz klienta LCD 4 x 20 znakdw,
2) DELIO E w:
-interfejs kasy 1 x RS232 + 1 x USB,
-wyswietlacz klienta LCD 2 x 20 znakow
z tym, Ze wyboru kompletacji wyposazenia kasy dokonuje sig przed przekazaniem kasy
nabywcy z réwnoczesnym obowiazkowym jej wpisem do ksiazki kasy.

Program pracy zawarty w w/w kasie umozliwia stosowanie kasy w sieciach
marketingowych i wspéipracuje z programem archiwizujacym umozliwiajacym zapis
kopii wydrukéw z tych kas na nosniku informatycznym. Emitowane wydruki oznaczone
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2

sg numerem kontrolnym. Informatyczny noénik danych, na ktérym sa zapisywane
kopie dokumentéw z jednej kasy moze byé stosowany do zapisu kopii dokumentéw
innej kasy, ktdrej typ zostat wymieniony w ksiazce kasy. Program zawiera réwniez
funkcje wydruku, sortowania i kontroli kompletnosci tych zapiséw. Kasa nie ma
zastosowania do prowadzenia ewidencji sprzedazy towaréw i ushig, gdzie ze wzgledu na
szczegolne wymogi zwigzane z jej uzytkowaniem lub dokumentowaniem transakcji na
specjalnych wydrukach stosuje si¢ kasy dostosowane do ewidencji obrotéw tylko
okreslonego rodzaju towaréw lub ustug. Program pracy kasy przewiduje réwniez
mozliwos¢ wydruku faktury w miejsce paragonu kasowego, przy czym mozliwa jest do
zastosowania przez uzytkownika opcja wydruku faktury z miejscem na podpis lub bez.

Na podstawie art. 107 § 4 K.p.a. odstgpuje si¢ od uzasadnienia decyzji, poniewaz
uwzglednia ona w calosci zadanie strony.

Majac na uwadze powyzsze, Minister Finanséw orzeka jak w sentencji.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 127 § 3 K.pa. od decyzji nie shizy odwolanie, jednakze strona
niezadowolona z decyzji moze zwréci¢ si¢ do Ministra Finanséw z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy. W szczegolnosci wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy powinien
by¢ wniesiony w terminie 14 dni od otrzymania decyzji.

snienfa Ministra Finans6w
(4

Otrzymuja:
1. NOVITUS S.A., ul. Nawojowska 118,
33-300 NOWY SACZ.

2. Izby Skarbowe
wszystkie

3. Departament Informatyki

W zwizzku z cigtymi udoskonaleniami ugdzei, bedg one poddawane kolejnym bada_niom w Mir)isterstv_vie
Finansow, dlatego aktualny wykaz decyzji dopuszcyeh urzdzenia do sprzeds zamieszczony jest na in-
ternetowej stronie producentaww.novitus.pl
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15 Deklaracja zgodnaci CE

e
‘I"‘:-. NOVITUS

Firma NOVITUS SA
ul. Nawojowska 118, 33-300 Nowy Sacz

deklaruje, Ze wyrob:
drukarka fiskalna

DELIO PRIME E

wa wsrystkich dopuszezonych wersjach kompletacyjnych
jest zgodny z wymaganiami nastepujacych Dyrektyw Parlamentu
Europejskiego | Rady:

Niskonapieciowe Wyroby Elektryczne (LVD)
2006/95/WE.
Kompatybilnosé Elektromagnetyczna (EMC)
2004/108/WE.

Przy ocenie zgodnodci z wymienionymi wyke] dyrektywami
zastosowane zostaly nastgpujace normy zharmonizowane:

w rakres o dyrektywy LVD

PH-EN SO%50-1: 2004
w Eakresie dyrekiywy EMC

PN-EN 55022 1098+A1:2000+A2: 2001
PN-EN 55024:1988+A1:20014 A2:2003
PHEN B1000-3-2: 1995+ A1 1908~ AZ: 1909
PH-EN B1000-3-3: 1995+A1:3001
PH-EN E1000-4-2:1905+A1; 1908+AZ: 2001
PH-EN 61000-4-3:2002+A1:2002
—_ PN-EN 61000-8-4:1935+41-200 1+ A2: 2001
f PNAEN 51000-4-5:1985+A1:2001
IVITLIS  PN-EN 61000-4-8:1906+A1:2001
b s aLYE ‘rra  PHEN E1000-4-17: 10044412001 o e NOVIT LS
L8 ..':'.l-| 118 I;_.'. -

L Ak i
Prazes Zaraadis NOVITUS 5.A
Bogusinw Latka
Howy Sgoz 09-02-2009
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