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1 CHARAKTERYSTYKA DRUKARKI FISKALNEJ

llos¢ PLU 100,000

lloé¢ liter w kazdym PLU 32 znakdéw

Stawki podatku 8 stawek + 1 stawka zwolniona

Drukarka Termiczna APS MP 205

Zasilanie tadowarka sieciowa MCDEOG69080THS5,

Wejscie AC 230 V ~50 Hz 100 mA
Wyjscie DC 6.9 VV 550 mA

Bateria 6V 4,5 Ah
Rozmiar papieru 57 mm
Temperatura pracy -10° C ~ + 40°C

Uwaga: Dla zapewnienia najlepszej jakosci wydruku bateria drukarki powinna by¢

natadowana w co najmniej w 50%

UWAGA !!! Drukarka powinna by¢ zasilana tylko poprzez oryginalny zasilacz
dostarczony przez producenta urzadzenia. Niedostosowanie si¢ do powyZszej uwagi

moze spowodowaé trwale uszkodzenie urzadzenia oraz UTRATE GWARANCJIL.

2 WARUNKI PRACY I PRZECHOWYWANIA DRUKARKI

WARUNKI PRACY

Drukarka i system komputerowy powinny by¢ zasilane z tej samej sieci . Zaleca sie
stosowac listwe zasilajgcy z filtrem przeciwzakiéceniowym.

Przed podtaczeniem drukarki z systemem komputerowym nalezy wytgczy¢ zaréwno
drukarke jak i komputer.

Przed odtgczeniem drukarki od zasilania sieciowego nalezy przedtem wylgczy¢
sama drukarke przetgcznikiem znajdujgcym sie na tylnim panelu drukarki.

Unika¢ nadmiernego zapylenia pomieszczenh w ktérych uzytkowana jest drukarka.
Chronic¢ przed wilgocig i nadmiernym nastonecznieniem.

W celu poprawnej eksploatacji nalezy dbac o czysto$¢ urzgdzenia i wykonywac

przeglady serwisowe.
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3 WYSWIETLACZ

Drukarka wyposazona jest w alfanumeryczny , podswietlany wyswietlacz LCD dla

obstugujacego oraz numeryczny wyswietlacz dla klienta.

ABCDEF 00000000

Na wyswietlaczu kasjera znajdujg sie elementy sygnalizujgce stan drukarki.
ZASILANIE BATERYJNE

Woprzypadku braku zasilania sieciowego drukarka przechodzi na zasilanie bateryjne.

Jest to sygnalizowane poprzez migotanie znacznika na wyswietlaczu kasjera .

Pulsujacy czarny trojkat oznacz prace z baterii

ABCDEF 00000000

NIEZALOGOWANY KASJER

Komunikacja z programem moze by¢ chroniona hastem. Drukarka  moze
zapamieta¢ 4 rézne hasta i 4 rozne nazwy kasjerow. W celu prawidtowego
rozpoczecia pracy drukarki nalezy zalogowa¢ kasjera. Potwierdzeniem
zalogowanego kasjera jest jeden z czterech znacznikéw. Brak jakiegokolwiek
znacznika w dolnej czesci wyswietlacza oznacza niezalogowanie kasjera. W takim
przypadku dalsza praca jest niemozliwa. Nalezy zalogowac kasjera w programie

komputerowym.

ABCDEF 00000000

Brak tego znacznika oznacz niezalogowanie kasjera

2




INSTRUKCJA OBSLUGI DRUKARKI FISKALNE] - G IGA

4 KLAWIATURA

ZASIL GOTOWA BLAD

B | O[]

Urzadzenie wyposazone jest w klawiature ztozong z czterech klawiszy stuzacych do:
e przesuwania papieru oryginatu
e przesuwania papieru kopii
e kasowania btedéw

e wykonywania raportow

Kazdorazowe nacisniecie klawisza sygnalizowane jest sygnatem dzwiekowy.
W centralnej czesci klawiatury znajdujg sie kontrolki sygnalizujgce stan pracy w jakim

obecnie znajduje sie urzadzenie.

4.1 Sygnalizacja

Trzy diody typu LED:
1. ZASIL (Czerwona)
Kolor zielony potwierdza wiaczenie drukarki.
2. GOTOWA (Zétty)
Kolor z6lty potwierdza prawidlowe przytaczenie drukarki do komputera.
3. BLAD (Czerwony)

Kolor czerwony oznacza wystapienie bigdu w drukarce.

4.2  Opis funkeji klawiszy

Drukarka wyposazona zostata w cztery klawisze : [TAK], [NIE], @ , f&
W trybie sprzedazy:
[TAK]

< W przypadku wystapienia btedu, wcisnij ten klawisz by przywréci¢ urzadzenie do
normalnego trybu pracy

[NIE]
<> Zarezerwowany
I

< Przesuw papieru paragonu
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<> Przesuw papieru kopii paragonu

W trybie sprzedazy dwukrotne wcisnigcie klawisza [TAK] powoduje przej$cie do MENU
urzadzenia

W trybie MENU mozna wykonywa¢ raporty fiskalne bez koniecznosci podlaczania
drukarki do komputera PC.

[TAK]

< Woeisnigcie — akceptacja wyboru poszczegodlnych pozycji menu.
< Akceptacja wprowadzonych parametrow.

[NIE]

Wyjscie z poszczegdlnych opcji do nadrzednego MENU.

Skasowanie wyboru, anulacja.

Przewijanie kolejnych opcji MENU.
Gdy opcja MENU wymaga podania cyfr, tym klawiszem mozesz wybra¢ zadane cyfry.

Przewijanie kolejnych opcji MENU.
Gdy opcja MENU wymaga podania cyfr, tym klawiszem mozesz wybra¢ zadane cyfry.

P el v

1.3  Struktura MENU

W celu wejsécia do trybu MENU nalezy dtuzej przytrzymac klawisz ‘TAK’

RAPORT |—— DOBOWY FISKALNY

— PODGLADOWY

— OKRESOWY SKROCONY T PO NUMERACH
PO DATACH

— SZCZEGOLOWY —I: PO NUMERACH

PO DATACH

— MIESIECZNY —’—smOCONY
L SZCZEGOLOWY

— TECHNICZNY

— ZABLOKOWANYCH TOWAROW PLU

CZAS

INICJACJA
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1.4  Wykonywanie raportow przy pomocy klawiatury

W trybie MENU mozna wykonywac raporty fiskalne bez konieczno$ci podtaczania drukarki
do komputera PC. W tym celu nalezy przej$¢ do trybu MENU. Wybieramy %nk%'g; raport
zatwierdzajac klawiszem ‘TAK’ . Odszukujemy Zzadany raport klawiszami  , 1
zatwierdzamy klawiszem ‘TAK’. W dowolnym momencie istnieje mozliwos$¢ rezygnacji

wciskajac klawisz ¢ NIE’

44.1 Raport Dobowy Fiskalny
Po uruchomieniu funkcji Raport Dobowy Fiskalny drukarka fiskalna oczekuje
potwierdzenia wydruku . Na wys$wietlaczu pojawia si¢ potwierdzenie ,, WYDRUK ?
( TAK / NIE ) ” Po wcisnigciu klawisza ¢ TAK ’ nastgpuje wydruk powyzszego raportu.
Jezeli zostanie wcisnigty klawisz ¢ NIE * — spowoduje opuszczenie powyzszej opcji.
4.4.2 Raport Dobowy Pogladowy
Metoda wydruku powyzszego raportu jest identyczna z wydrukiem Raportu Dobowego
Fiskalnego.

4.4.3 Raport Okresowy
Po wybraniu funkcji ,, Raport Fiskalny Okresowy ” i zaakceptowaniu klawiszem ‘TAK ’
Mamy mozliwo$¢ wyboru dwoch opcji tego raportu.
e Skrocony
o Szczegdlowy
Wybierajac jedna z opcji klawiszami &, {v, zatwierdzamy klawiszem ‘TAK’.
Nastepnie mamy mozliwo$¢ wyboru rodzaju raportu
e  Ponumerach
e Po datach
Wybierajac jedna z opcji klawiszami < , qv, zatwierdzamy klawiszem ‘TAK’

Po numerach

Na wyswietlaczy pojawi si¢ informacja NUMER (XXXX~YYYY). Nalezy poda¢
zakres poczatkowy i koncowy numerdéw raportow dobowych fiskalnych.

Po datach

Na wyswietlaczy pojawi si¢ informacja DATA (DDMMRR~DDMMRR). Nalezy podaé
poczatkowa 1 koncowa date drukowanego raportu.

Po wprowadzeniu zakresu dat na wySwietlaczu pojawi si¢ potwierdzenie wydruku
» WYDRUK ? (TAK/NIE)”. Po wcisnigciu klawisza ¢ TAK ’ nastgpuje wydruk
powyzszego raportu.

444 Raport Miesi¢gczny
Po wybraniu funkcji ,, Raport Fiskalny Miesigczny” 1 zaakceptowaniu klawiszem ‘TAK’
Mamy mozliwo$¢ wyboru dwoch opcji tego raportu.
e Skrocony
o Szczegdlowy
Wybierajac jedna z opcji klawiszami ¢, {, zatwierdzamy klawiszem ‘TAK’.
Na wyswietlaczu pojawi si¢ informacja MIESIAC (MMRR) gdzie MM to numer
miesigca za$ RR to rok ..
Po wprowadzeniu warto$ci miesiaca i roku na wyswietlaczu pojawi si¢ potwierdzenie
wydruku ,, WYDRUK ? (TAK/NIE)”. Po wci$nigciu klawisza ¢ TAK ’ nastgpuje wydruk
powyzszego raportu.
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4.4.5 Raport Techniczny

Po uruchomieniu funkcji Raport Techniczny drukarka fiskalna oczekuje potwierdzenia
wydruku . Na wy$wietlaczu pojawia si¢ potwierdzenie ,, WYDRUK ?  ( TAK/NIE)
” Po wecisnigciu klawisza © TAK ’ nastgpuje wydruk powyzszego raportu. Jezeli zostanie
wecisnigty klawisz ¢ NIE ° — spowoduje opuszczenie powyzszej opcji.

4.4.6 Raport Zablokowanych towaréw PLU

Po uruchomieniu funkcji drukarka fiskalna oczekuje potwierdzenia wydruku . Na
wyswietlaczu pojawia si¢ potwierdzenie ,, WYDRUK ?  ( TAK/NIE ) ” Po
wecisnigciu klawisza © TAK ’ nastepuje wydruk powyzszego raportu. Jezeli zostanie
wecisnigty klawisz ¢ NIE > — spowoduje opuszczenie powyzszej opcji.

4.5 Korekta Czasu

Uzytkownik ma mozliwos$¢ korekty czasu w zakresie + / - 60 minut . Wykonanie korekty jest

mozliwe tylko po wczesniejszym wykonaniu raportu dobowego.

S TYLNY PANEL DRUKARKI

|
;

Wiacznik Gniazdo Gniazdo
Zasilacza Szuflady

DRAWER RS-232
SWITCH CHAACEEER
ON--OFF @ O
[ @ n
A
X \\
1\ \\ [

Komputera

[o)}
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6 WYMIANA PAPIERU

Mechanizm drukujacy numer 1 stuzy do drukowania paragonéw a mechanizm drukujacy numer 2

do drukowania kopii paragonow.

Paper Rolka Papier Zwijacz kopii
papieru nr 1

E— 5

d
o

Mechanizm K %
drukujacy nr 1 i:.i;i%
L\ \ R
Sl = I
AN O > <
AT S0
/ ,,.!‘5'0‘;.0 | ‘ d
ol ! ] ‘ '
0 PVIIN |
K “e{\h K st
? 1 | . N / — :14?',
:
P‘: T — i
7 ; ) =N \ oL L L

Bateria

Mechanizm drukujacy nr 2 Rolka

papieru nr 2

W celu zalozenia papieru do mechanizmu drukujacego nalezy :

e  Podnie$¢ maskownice drukarek.

e Podnies$¢ glowice drukarki ( zielony uchwyt w drukarce ) .

e Usuna¢ resztki starego papieru i rolki z drukarki.

e Wlozy¢ rolkg papieru pozostawiajac odwinigty koniec na okoto 15 cm.

e Wsunaé koncowke papieru w drukarke .

e Podsunac¢ papier klawiszem wysuwu papieru.

e Zamkna¢ glowicg drukarki.

o W przypadku kopii wsuna¢ dodatkowo koncowke papieru w szczeling zwijacza.
e  Umiesci¢ zwijacz we wlasciwym miejscu

o Zatozy¢ maskownicg drukarek.
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7 PODLACZENIE DRUKARKI DO KOMPUTERA

Drukarka fiskalna ELEMIS GIGA w potaczeniu z systemem komputerowym stuzy do drukowania
paragonéw fiskalnych. Do podtaczenia drukarki z komputerem shuzy kabel znajdujacy si¢ na
wyposazeniu drukarki ( patrz pudetko ). Kabel nalezy z jednej strony podtaczy¢ do portu drukarki
oznaczonego symbolem RS 232 . Drugi koniec kabla nalezy wpia¢ do portu szeregowego COM w
komputerze. Drukarka sterowana jest poprzez protokot komunikacyjny (specjalne kody sterujace
urzadzeniem ) ktory jest ogolnie dostepny na stronie internetowej www.telestar.com.pl.

Drukarka kontroluje nazwy towardw wraz z przypisanymi im stawkami VAT. Paragon fiskalny
tworzony jest na podstawie otrzymanych informacji z programu komputerowego to znaczy : kodu
towaru , ceny, stawki podatku i ilo§ci. Drukarka zapamigtuje dzienne obroty oraz nalezne podatki
w poszczegolnych stawkach podatkowych . Informacje te sa przechowywane w pamigci fiskalnej i

mozliwe do odtworzenia za pomoca raportow fiskalnych.

Do drukarki Do portu szeregowego RS

232 komputera

= i

2000mm ‘




INSTRUKCJA OBSLUGI DRUKARKI FISKALNEJ - G IGA

8 OPIS PROGRAMU DIAGNOSTYCZNEGO

Dotaczony do drukarki program posiada status DEMO. Nie mozna za jego pomoca prowadzi¢
profesjonalnej sprzedazy. Stuzy on jedynie do zapoznania si¢ ze sposobem pracy drukarki badz

wykonania testow. Aby rozpoczaé prace z programem uruchom aplikacj¢ GIGA DEMO.EXE

Al GIGA DEMD V1.6 M=l E3
Part: K.azu) Podglad |
Opizy State Raporty Fizkalhe Zwrot Opakowar
Prog.Magtdwka Sprzedaz B aza towarowa
Prog.Stawek WAT Wipkata Stawlel WA T
Prog.Czasu YWiopkata M agt ek Lizta PLLI |
Raport Padgladawa Stan Hardwaru Szvbkodd wydruku
R apaort Fiz. Dok Stan Softwar R aport Opak. 2w, R apaort £miary |
R aport K.azowmy Stan Drukarki Loguj F.asjera
Stopka Iztaw Hazbo Kasgjera
Fodglad

Opis aplikacji:

1. Pamietaj by przed wykonaniem jakichkolwiek operacji ustawi¢ prawidlowy port
komunikacji COM ( lewy gorny rég programu )

2. Nastepnie nalezy zalogowac kasjera. <Loguj Kasjera>

3. Logowanie kasjera mozliwe jest po ustawieniu jego nazwy i hasta w opcji <Ustaw Haslo
Kasjera>

4. Aby wykona¢ jakakolwiek sprzedaz konieczne jest zaprogramowanie stawek
podatkowych < Prog, Stawek Vat>

5. W celu zmiany czasu w zakresie + /- 60 minut nalezy uzy¢ funkcji <Prog. Czasu >

6. Opcja <Prog. Stawek VAT> sluzy do programowania stawek PTU (aby zaprogramowa¢é
stawke 22% nalezy wpisa¢ w rubryke zadanej stawki cyfry 2200, nieuzywane stawki

kasujemy wpisujac 9999, stawke zwolniona wybieramy z listy rozwijanej.
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7. Opcje <Prog. Naglowka> i <Stopka> stuzg do programowania nagléwka ( 5 linii ) i
stopki paragonu ( 1 linia )

8. Operacje wykonywane w trakcie sprzedazy

W celu przej$cia do trybu sprzedazy nalezy uprzednio podac¢ liste PLU klawiszem <Lista

PLU> a nastepnie weisnaé klawisz <Sprzedaz>

Al GIGA DEMO V1.6 M=l E3
F'u:urt:IEEIM'I VI K.azuj Podglad |
_ Rodza) £mian Zmiana dobycz
K.od Kresk.l'l o Ui & Towaru
N azwa: IMLEKEI £ Marzut " Podsumy

Cena: I'I Beis] Jedn;lszt
BTL: m Idzielamm: I 4 | puist |

Cena Opak.Zwrat, IU.UU

llasé: |1 .0oa

Anuluj T Pod |
il u:uwarl ndzuma | | | S 0
Back TokMenu | Zatwierdz | Anuluj Faragon |

Fodglad

9. Pozostale funkcje

<Whplata > przyjecie gotéwki, wplata

<Wyplata> wydanie gotowki, wyplata

<Zwrot Opak. >funkcja umozliwia sprzedazi zwrot opakowan zwrotnych

<Raport pogladowy> — raport dobowy nie zerujacy

<Raport Fis. Dobowy> - Raport fiskalny dobowy zapisywany w trybie fiskalnym
do pamigci fiskalnej

<Raporty fiskalne> Raporty okresowe: po datach, po numerach, miesigczny

<Szybkos$¢ wydruku > Zmiana szybkosci i kontrastu wydruku

<Raport zmiany > Umozliwia wydruk raportu zmianowego

<Raport Kasowy> Umozliwia wydrukowanie raportu kasowego

10
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9 LISTA BLEDOW I SYGNALIZACJA AWARII

9.1

Bledy o charakterze serwisowym

Numer kodu

Opis

01
02
03
04
05
06
07

09

10
12
13
14
15
16

17
18
19
20
21
22
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
50

Niepoprawna operacja

Dhugos¢ komunikatu dhuzsza niz oczekiwana

Ble¢dy w komunikacie

Blad sumy kontrolnej komunikatu

Btedna kolejnos¢ operacji

Nie zaprogramowana nagtowka

Zapehiony bufor drukarki

Petna pamig¢ fiskalna, wykonaniu fiskalnego raportu Z - zabronione
Nie mozna wykona¢ operacji z powodu braku zakonczenia przez
urzadzenie innej operacji zmieniajacej zawarto$¢ pamiegci fiskalnej
Blad zaprogramowania nagtéwka

Btad zaprogramowania czasu

Blad zaprogramowania czasu

Blad zaprogramowania czasu

Btad zaprogramowania czasu

Btad w ilosci sprzedawanych produktow, uzyto znakéw nie-
numerycznych

Btad w ilosci sprzedawanych produktow

Btad ceny, uzyto znakéw nie-numerycznych

Kod stawki znajduje si¢ poza zakresem 1~9

Stawka PTU nie zostata zaprogramowana

Dzienny utarg przekracza warto$¢ dopuszczalna (12 cyfr)

Ilo$¢ pieniedzy w szufladzie przekracza warto§¢ dopuszczalna (12 cyfr)
W rabacie podano znaki nie-numeryczne

Parametr Rabatu nie znajduje si¢ w przedziale od 0 do 1

Parametr Zaptaty nie znajduje si¢ w przedziale od 0 do 1

W parametrze zaptaty uzyto znakéw nie-numerycznych

Brak pienigdzy w szufladzie

W kwocie wplaty uzyto znakdéw nie-numerycznych

W kwocie wyptaty uzyto znakéw nie-numerycznych

za duza warto$¢ wyptaty

Bledne wpisy w raporcie z pamigci fiskalnej

nnnn > mmmm w pamigci fiskalnej

Nie znaleziono warto$ci nnnn w pamigci fiskalnej

Nie znaleziono wartoSci mmmm w pamigci fiskalnej

Znaki nie-numeryczne w raporcie

Fiskalny / miesigczny raport - nie znaleziono wlasciwego numeru / daty
Fiskalny / miesigczny raport - nie znaleziono wlasciwego numeru / daty
Fiskalny / miesigczny raport — btad zadania daty

Operacj¢ mozna wykona¢ wylacznie po wykonaniu resetu sprzgtowego
Blad zaprogramowania daty

Btad zaprogramowania daty

Blad zaprogramowania daty

Blad adresu w pamigci fiskalnej

Parametr paragonu fiskalnego nie znajduje si¢ pomigdzy 01 1
Btedny Numer paragonu lub sumy podatku VAT

Przekroczono parametr ilo$ci anulacji

Powyzej 50 sztuk PLU na jednym paragonie

11
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51
52
53
54
55
56
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

73
74
75
76
77
78

79
80
81
82
&3
84
85
86
87
88
89
90

Nieprawidlowy numer unikatowy

Préba ponownego zaprogramowania numeru unikatowego
Drukarka jest juz w trybie fiskalnym

Drukarka jest juz w trybie uzytkownika

Brak mozliwosci zapisu do pamigci fiskalnej

Btad fiskalny (wykonano RESET bez inicjacji)

Nie okreslono

Blad zapisu og6lny

Btad pamigci fiskalnej w zakresie numeru unikatowego
Btad wykonania testu sprawdzajacego urzadzenie

Btad ustawienia kasjera

Blad logowania kasjera

Btad numeru kasjera

Btad hasta serwisowego

Btlad sumy kontrolnej pamigci RAM

Btad stawki podatkowej lub jej formatu

Btad statusu stawki podatkowej lub jej formatu

Stawka zawiera nie-numeryczne znaki

Konieczne jest wykonanie raportu fiskalnego dobowego przed

rozpoczeciem sprzedazy
Czas mozna zmienia¢ wylacznie w zakresie +/- 1 godzina

Proba zmiany daty na wczes$niejsza niz ostatni zapis w pamigci fiskalnej

Nie okre$lono
W cenie opakowania uzyto nie-numerycznych znakoéw
Ponad 100 r6znych PLU z opakowaniem

Podano inna ceng opakowania niz cena ustalona w zapisie ceny

opakowania

Inicjacja pamigci RAM nie jest mozliwa

Btad zapisu informacji o resecie do pamigci fiskalnej

Btad adresu pamigci SRAM

Operacja zarezerwowana dla serwisu

Nieprawidlowa nazwa towaru PLU

Proba ponownego zaprogramowania numeru NIP lub jego formatu
Nazwa towaru PLU zawiera niedozwolone znaki

Wybrany Towar PLU jest zablokowany w danej stawce PTU
Przekroczono limit zmiany stawki podatkowej dla okreslonego PLU
Btad modutu PLU

Zapetnienie pamigci PLU

Btad zapisu do pamigci flash ROM



