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OSTRZEZENIA | ZALECENIA

Przed przysipieniem do pracy z drukagkfiskalra EMAR PRINTO naley zapozna si¢ instrukcph
obstugi i warunkami gwarancji.

Kazde wystpienie nieprawidiowgci w pracy drukarki winno hy niezwiocznie zgtaszane do
autoryzowanego serwisu producenta.

Drukarka i system komputerowy powinny dyasilane z tej samej sieci elektrycznej o paraswahtr
zgodnych z podanymi na tabliczce znamionowej prgezazda wyposeone w bolec uziemiagy.
Zaleca st stosowanie listwy zasilagej z filtrem przeciwzakiéceniowym.

Do zasilania urmdzenia nalgy stosowdé wytacznie zasilacz sieciowy dostarczony w zestawie prze
producenta.

Pierwsze podkczenie drukarki do systemu komputerowego powinnot hyykonane przez
autoryzowany serwis firmy EMAR.

Zabrania sj taczenia drukarki z systemem komputerowym, kiedwdeenia § podhczone do sieci.
Drukarke nalezy chront przed nastonecznieniem i wilg@aci

W przypadku, kiedy drukarka znajdowata @i nizszej temperaturze, to po przetransportowaniu jej do
pomieszczenia 0 wgzej temperaturze zabranig sizywania uradzenia przez okoto 1 godzir{czas
niezledny do odparowania rosy zianej z kondensagjpary wodnej po zmianie temperatury). Nie

zastosowanie sido powy.szego zalecenia me spowodowa zaktdcenia w pracy drukarki fiskalnej, a
nawet jej uszkodzenie.

Miejsce, w ktorym bdzie wytkowana drukarka fiskalne powinno dwolne od wptywu wszelkiego
typu agresywnych zanieczyszaze

W celu unikngcia obraen nalezy bardzo ostranie operowa ' UWAGA

w poblizu wystajcej, ostrej krawdzi nazyka do odcinania ;OSTRAKRAWEDZ

paragonow. /
.."//

\AN

To oznakowanie informujeze produktu nie
wolno wyrzucé razem z innymi odpadami
Polskie prawo zabrania pod kagrzywny hczenia zuytego sprztu elektrycznego i
elektronicznego wraz z innymi odpadami. Niglego przekaza do odpowiedniego
punktu, ktory zajmuje si zbieraniem i recyklingiem usdzer elektrycznych i
elektronicznych. Dbag o pozbycie si produktu w nalgyty sposob, mizna zapobiec
potencjalnym negatywnym skutkom dieodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, jakieghyby
wynikna¢ z niewt&ciwego posipowania z odpadami powstatymi zezgtego sprztu elektronicznego.

Firma EMAR nie ponosi odpowiedzialfm za uszkodzenia drukarki spowodowane niéeitaym
zasilaniem, oddziatywaniem silnego pola elektronedgrenego, elektrostatycznego lub
promieniowania.

Niewtasciwa eksploatacja i nieprzestrzeganie wyntagazalec& zamieszczonych w niniejszej
instrukcji zwalniag firm¢ EMAR z ewentualnych roszczekarno — skarbowych ze strony Skarbu
Paistwa wobec podatnika, ktory jestytikownikiem drukarki.
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Podstawowe pogcia dotyczce drukarki fiskalnej

Totalizery — Liczniki przechowujce utarg brutto w poszczegoélnych stawkach PTU. likety

znajdup sie w pamkci ulotnej RAM i g kasowane wraz z wydrukiem raportu dobowego, kidreg

wartasci sa zgodne ze stanem totalizerow.

Stawki PTU — Stawki podatkowe (wytane w procentach) stace do wyliczenia podatku od towaréw

i ustug. W drukarce fiskalnej mina zapisa 7 stawek podatkowych. 6 zmian stawek dla trybu

fiskalnego jest ograniczona do 30.

Numer unikatowy — Indywidualny i niepowtarzalny numer nadawany pamiiskalnej kasy przez

Ministerstwo Finansow RP. Identyfikuje on jednozzrde kada kas; i nie maze by¢ przypisany innym

urzadzeniom.

Raport dobowy — Dokument, ktory zawiera walo aktualnych stawek PTU, wakm sprzeday

brutto w poszczegolnych stawkach PTU oraz wartaryliczonego podatku. &ytkownik drukarki ma

obowiazek wykonania raportu dobowego na ziataenie kadego dnia sprzedg.

Pamig¢ fiskalna —Pamg¢ nieulotna EPROM wykorzystywana jedynie w trybgkalnym, gromadgca

wszystkie zapisy zmian stawek PTU oraz kolejne ssapaportow dobowych. W pagti fiskalnej

zapisany jest rownienumer NIP i numer unikatowy.

Fiskalizacja — Operacja, podczas ktorej zapisywany jest do peinfiskalnej drukarki numer NIP

podatnika, oraz nagiuje nieodwracalna zmiana trybu niefiskalnego pidre)karki na fiskalny.

Tryb niefiskalny — Tryb, w ktorym pracuj@rukarka przed wykonaniem operaciji fiskalizacji..thybie

tym drukarka wykonuje wszystkie operacje i wydrakialogicznie, jak w trybie fiskalnym. Jedyne

roznice to:

- Zadne dane nigapisywane do pagti fiskalne;.

- Na wydrukach, odpowiadgych wydrukom fiskalnym, nie jest drukowane logskélne i numer
unikatowy. Ponadto powgj i ponizej tresci dokumentu drukowany jest napis:

# NIEFISKALNY #

Tryb fiskalny — Tryb, w ktorym pracuje drukarka po wykonaniu opgréiskalizacji. W trybie tym,

takie operacje, jak wydruk raportu dobowego czyamaistawek PTU powodupieodwracalny zapis

do pameci fiskalnej.

Pamigé fiskalna w stanie ,tylko do odczytu”— Pamgé fiskalna zostata zamkgta. Na drukarce z

zamkneta pamkcia fiskalma nie mazna prowadz sprzeday ani drukowa raportéw dobowych.

Raport okresowy —Wydruk zawierajcy raporty dobowe i rekordy stawek PTU z zadanelgesu

czasu zapisane w patui fiskalnej.

Raport rozliczeniowy — Rodzaj raportuokresowego, podczas ktorego paénfiskalna przechodzi w

stan ,tylko do odczytu”; mie on zostawykonany tylko w trybie serwisowym.

Baza towarowa —Obszar w pamici drukarki przechowuagy nazwy towaréw sprzedanych przez

drukarke oraz przypisane do nich wafto stawek PTU. Dzki informacjom zapisanym w bazie

towarowe] mana wykry, czy stawka PTU przypisana danemu towarowi bytaiejszana.

Kopia elektroniczna —Zewrgtrzna pami¢ na elektronicznych soikach danych na ktérej zapisywane

sa kopie wszystkich wydrukow papierowych. W przypadRRINTO 57TE nénikiem kopii elektro-

nicznej jest karta pargi SD lub SDHC.

Pamigé podreczna —Bufor pameci wewrgtrznej przechowuaicy okresowo kopi wydrukow w formie

elektronicznej. W trakcie wykonywania raportu dolegw jej zawart& jest przepisywana do fiuka

kopii elektronicznej. Jesli z powodu b¢du dane z pamci podrecznej nie mog zostd zapisane to

pamk¢ ta nie jest kasowanad tam przetrzymywane kopie z co napey dwoch raportow dobowych

Waluta ewidencyjna —Jest to waluta, w ktorej jest podawany podateloligzprzez kasoraz hczne

kwoty paragonu i kwoty raportu dobowego. Walutad@micyjna jest oznaczona przez trzyellitery.

Obrét — Zsumowana wart@ brutto wszystkich paragonéw z danego zakresu tiezaac opakowa

zwrotnych.
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1. Informacje ogolne

1.1. Przeznaczenie drukarki
Drukarka fiskalna to ueglzenie, ktére nie jest w stanie pracévwgamodzielnie, dlatego#e

przeznaczona jest do prowadzenia ewidencji obratpamog systemow komputerowych i stanowi ich
niezlzdne fiskalne uzupetnienie.

1.2. Parametry techniczne i funkcjonalne drukarki

_ dtug./ szer. /wys.
Wymiary 254mm x 194mm x 304mm

Waga 2,7 kg

Zasilacz zewetrzny impulsowy
Producent: Sunny Computer Technology
Model: SYS1183-6512
Napiecie wegciowe: 100-240V~1.6A MAX
- Napkcie wyjsciowe:+12V DC 5.42 A
Zasilanie Moc wyjsciowa: MAX 65W

UWAGA: Do zasilania drukarki nale zy stosow&
wytacznie zasilacz dostarczony przez producenta

drukarki.
Napiccie znamionowe: 7,2 V
Akumulator Pojemna¢: 2,5 Ah
Zakres temperatury pracy 0°C -50°C
Szerokd¢ tasmy papierowej 57 mm — 42 znaki w linijce
Typ mechanizmu drukagego SEIKO LTPC245A-C384
. RS-232C, USB, 4Zcze szuflady,
Interfejsy kasy Zasilanie zewetrzne 12V DC /5.42 A
Maksymalna diug@& nazwy towaru/ustugi 40
Maksymalna ilé¢ nazw towarow w bazie towarowej 100 000
Maksymalna ilé¢ raportow dobowych dla trybu 2200
fiskalnego
Maksymalna ilé¢ zmian stawek PTU dla trybu 30
fiskalnego
10

Maksymalna ilé¢ zmian waluty ewidencyjnej

Maksymalna kwota brutto jednej transakcji bez 9 999 999 99
narzutéw i opakowazwrotnych




Zakres parametru okilajacego iléi¢ towaru/ustugi. 0,000000001 — 9 999 999,99

Maksymalny utarg dzienny brutto w ramach jednej 9 999 999,99
stawki VAT

Maksymalna suma brutto wszystkich totalizerow w

zakresie raportu dobowego 19999 999,99

llos¢ stawek podatkowych 7(A-G)
i _ _ i Do wyboru:
Sposob kodowania polskich znakow MAZOVIA, LATIN, ISOLATIN, WINDOWS
Zakres wartéci stanu kasy -42949672,95 do 42949672,95
Maksymalnadczna suma brutto utargéw dziennych 999 999 9999999,
Metoda druku Druk termiczny
Szybkda¢ druku ~ Maks 70 mm/s _
(mozliwosé wyboru 3 szybkéci)
Wielkos¢ pamkici podrcznej 2MB
Mozliwos¢ zapisu okoto 1750 paragondw ositolinii wydruku 36.
Rodzaj nénika kopii elektronicznej Karta SD lub SDHC
o _ . . Kopia jest tworzona automatycznie naeo
zawartdci karty pamici SD lub SDHC. COM lub USB na komputer z dradart, SD lub
SDHC.

Szybka¢ sprawdzania poprawia danych na karcie
pamkci Okoto 272 KB/s

1.3. Wymagania dotyczce papieru wywanego w drukarce
Podczas pracy z drukarkhalery stosowa jedynie taki papier termiczny, ktérego producent
gwarantuje zachowanie wydruku przez okres nie ranyeni 6 lat.
Ponizej wymieniono typy papieréw termicznych zalecangchez producenta drukarki:

Producent Typ papieru
Jujo Thermal Ltd AP50KS-FZ
Mitsubishi paper mills limited P 5047, P 5055 oR8045(55)




1.4. Wymagania dotyczce kart uzywanych w drukarce fiskalne]

Podczas pracy z drukarknalezy stosowa jedynie takie karty paraci, ktore zapewnia
bezawaryjna prac przez caly okres ich zytkowania. Zaleca si uzywania kart nagpujacych
producentow:

Producent Typ papieru
SanDisk SDSDAA-002G-SanDisk SD OEM 2GB
Samsung SD-2GB MMAGFO2GWMCU-2PAO0O

1.5. Kody autoryzacyjne

Istnieje maliwos¢ takiego zaprogramowania drukarkg czas jej pracyduzie ograniczony do
zadanej liczby dni. Po uptywie tego czasu drukasikazablokuje. Jeeli czas pracy drukarki zostat
ograniczony to fakt ten jest sygnalizowany komuteka na wywietlaczu po kadym jej whczeniu.
Producent drukarki fabrycznie nie ogranicza cza&gpjacy i domyinie funkcja ta jest nieaktywna.
Uaktywnienie tej funkcji mge zosta dokonane na przyktad przez serwisanta. Odblokceverikarki
nastpuje po wprowadzeniu do nie niej odpowiedniego kadtoryzacyjnego (pkt 10.9).

Kody autoryzacje dostarcza sprzedawca drukarki.

1.6. Ustawienie szybkdci i jakosci wydruku

Drukarka fiskalna EMAR PRINTO 57TE pozwala na waiie jednej z trzech szybi®
wydruku. Jednak im wksza szybk& wydruku tym wydruk mge by mniej intensywny. Szybko
wydruku mana ustawé zaréwno z programu diagnostycznego jak i serwigmwe

Nalezy wybrat , Ustawienia->Szybkdé¢ wydruku” .
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2. Budowa drukarki — opis urzadzenia

2.1. Ogolny wyglad drukarki

wyswietlacz Klierta
pokrywa drukark
obudowa gérna

pokrywka mechanizm
oryginak

przycisk mechanizm
oryginatu

obudowa doln wyswietlacz operatol

panel sterujcy

Rysunek 1.Drukarka — wygid ogoiny

2.2. Panel sterupcy

Diody sygnalizacyjne

Wyswietlacz operatora Klawiatura drukark

WYSUW

6 M Aiz BtAD PAPIERU  KOPIA ORYGINAE
,:ﬁ @

ZASILANIE

emar printo 87 T

Rysunek 2 Panel stergcy — wyghd i podziat funkcyjny
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Panel steracy mazna podziek na trzy czsci (wyodrebnione na rysunku 2):

Wyswietlacz operatora —oméwiony w punkcie dotyezym wywietlaczy

Diody sygnalizacyjne

Czerwona -—Zapalenie si czerwonej diody oznaczze wystpit btad. Na wywietlaczu operatora
pojawi st wowczas komunikat béu

Migaj aca dioda czerwona podczas wykonywania raportu dobowego zavéarkopii wydrukow z
wewrgtrznej pamgci podicznej drukarki nie zostata poprawnie zapisana daikdopii
elektroniczne.

Z6ka —Swiecaca sk z6#a dioda sygnalizujeze do drukarki podiczony jest zasilacz zewtmzny

Zielona —Swiecaca st zielona dioda oznaczze drukarka jest wtzona

Klawiatura drukarki

Klawisz Funkcja

1.Wysuwanie papieru oryginatu
1t 2. Poruszanie sipo menu
3. Zwigkszanie wartéci (np. godziny)

1. Poruszanie sipo menu
N2 2. Zmniejszenie wartgi (np. godziny)

I 1.Wiaczenie drukarki
@ 2. Anulowanie aktualnej operacji
3. Wylaczenie drukarki (po przytrzymaniu przez okoto 3useky)

1. Wefcie w tryb Menu
2. Przesuwanie siw prawo dla niektérych funkcji w trybie Menu (npstawieniée
daty i czasu)

Zatwierdzenie aktualnej operacji

TAK

2.3. Wyswietlacze

2.3.1. Wyswietlacz klienta

EMAR

Suma 0.00

emar printo

Rysunek 3.Wyswietlacz klienta
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Wyswietlacz klienta przeznaczony jest doswyetlania informacji istotnych dla kupigego
towar lub ustug, ktorej sprzedarejestrowana jest na drukarce fiskalnej. Na rysudprzedstawiono
domysiny stan wywietlacza klienta.

W drukarce EMAR PRINTO zastosowano dmyetlacz alfanumeryczny typu LCD 2x16 znakéw.

Podczas transakcji na swyietlaczu przeznaczonym klienta $wietlane g nastpujace komunikaty:

Wyswietlacz klienta Znaczenie komunikatu
Nazwa tow. 2,00 Wystano pozygj towaru w trybie orline. W pierwszej linijce
Suma 2.00 wyswietlona jest nazwa towaru i jego cena brutto. Wgdsj linijce

wyswietlona jest suma catej transakcji.
Uwaga: Jezeli transakcja jest typu off-line to po wystaniu linijki
towaru do drukarki stan wyswietlacza nie ulegnie zmianie.

Nazwa tow. -1,00 Wykonano operagjstorno dla danego towaru.
Suma 1,00
Catkowita suma wydrukowanego paragonu. Napis terst
Suma 2,00 wyswietlany przez 40 sekund po zalozeniu transakcji.
Opk.zwr. 1 1,00 Wystano pozygj kaucji pobranej. Po tékie ,Opk.zwr.” wyswietlony
Suma 1,00 jest numer, ktorym oznaczono katicZ prawej strony w§wietlona
jest cena kaucji.
Opk.zwr. 1 -1,00 Wystano pozyej kaucji zwrocoej. Po tekcie ,Opk.zwr.”
Suma 1,00 wyswietlony jest numer, ktorym oznaczono kaucf prawej stron

wyswietlona jest cena kauciji.

2.3.1.1. Kat obrotu wyswietlacza klienta

———n|]

Rysunek 4.Zakres obrotu wiwietlacza klienta
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2.3.2. Wyswietlacz operatora

WYSUW
:!7Y/B PAPIERU  KOPIA ORYGINAE
®

ZASILANIE

emar printo E7T

Rysunek 5.Wyswietlacz operatora

W drukarce EMAR PRINTO zastosowanodwyetlacz alfanumeryczny typu LCD 2x16 znakdw.

Na wyswietlaczu operatora pojawiggic komunikaty przeznaczone dlaykownika drukarki
lub serwisanta. Wywvietlane § komunikaty bédéw, menu drukarki, a w czasie transakcji pojawa s
suma transakcji lub nazwa i cena sprzedawanegatowa

Ponisza tabela przedstawia dofine komunikaty, gdy drukarka nie znajduje i trybie
menu, nie wysipit btad oraz nie wystano na ten vwyietlacz tekstu za pomad&omputera:

Wyswietlacz operatora Znaczenie komunikatu

EMAR PRINTO 57T Drukarka jest wdczona, znajduje siw trybie zwyklym (sprzedsy)
I jest podiczony zasilacz zewgtrzny.

EMAR PRINTO 57T Drukarka znajduje giw trybie serwisowym.
Tryb serwisowy

Podt acz zasilacz Do drukarki nie jest podEzony zasilacz zewtrzny.
zewnetrzny! Uwaga: Zaleca s pracow& przy stale podczonym zewatrznym
zasilaczu.

Komunikaty wywietlane na w§wietlaczu operatora podczas transakcji:

Wyswietlacz operatora Znaczenie komunikatu
Do drukarki zostat wystany rozkaz rozpoczyutg] transakgj.
Suma 0,00
Nazwa tow. 2,00 Wystano pozyg towaru w trybie orline. W pierwszej linijce
Suma 2.00 wyswietlona jest nazwa towaru i jego cena toutW drugiej linijce
wyswietlona jest suma catej transakcji.
Uwaga: Jezeli transakcja jest typu off-line to po wystaniu linijki
towaru do drukarki stan wyswietlacza nie ulegnie zmianie.
Nazwa tow. -1,00 Wykonano operagjstorno dla danego towaru.
Suma 1,00
Catkowita suma wydrukowanego paragonu. Napis terst
Suma 2,00 wyswietlany przez 40 sekund po zalaeniu transakcji.

14



Wyswietlacz operatora Znaczenie komunikatu

Opk.zwr. 1 1,00 Wystano pozygj kaucji pobranej. Po tékie ,Opk.zwr.” wyswietlony

Suma 1,00 jest numer, ktorym oznaczono katicg prawej strony w§wietlona
jest cena kaucji.

Opk.zwr. 1 -1,00 Wystano pozyej kaucji zwroconej. Po t&kie ,Opk.zwr.”

Suma 1,00 wyswietlony jest numer, ktorym oznaczono kaud prawej stron)

wyswietlona jest cena kaucji.

2.4. Ziacza zewnrtrzne drukarki

Ztacze zasilania
(12vDCI/5A)

Ztacze COM B
(interfejs RS-232C)

Ztacze COM A
(interfejs RS-232C)
Ztacze KOMPUTER
(interfejs USB)

Ztacze
SZUFLADA

Rysunek 6.Ztacza zewntrzne drukarki.

Ztacza komunikacyjne i zasilaniaa swkomponowane w spodniczes¢ obudowy dolnej
urzadzenia, ich rodzaj i przeznaczenie opisuje rysuhek

Ztacze zasilania gniazdo DC, walcowe, przystosowane do wtyku 2,1xBB; polaryzacja: minus na
zewntrz, plus wsrodku.

Ztacze COM A i B - Ziacze stuace do paiczenia z komputerem za pomomterfejsu RS-232C.
( Nieaktywne jéli aktywne jest zicze KOMPUTER pkt 9.8.6).

Ztacze KOMPUTER - Ztacze stiace do padczenia z komputerem za pomdaterfejsu USB. Dziki
zastosowaniu w drukarce specjalnego uktadu, perizg zhcze USB mana podiczy¢ sic na raz przez
dwie oddzielne aplikacje (pkt 3.2.2). Nie trzebagavpodhcza dwodch przewodow aby drukarka
komunikowata sj z programem magazynowo-sklepowym i archivdggym DFKopiaSD.

( Ztacze KOMPUTER jest nieaktywnesjeaktywne jest zicze COM A i COM B. pkt 9.8.6).

Ztacze SZUFLADA - Ztacze stidace do podiczenia szuflady.

Ztacze karty pamieci — Ztacze stdace do umieszczenia w drukarce karty paimi

15



2.4.1. Ztacze zasilajce

Ztacze zasilgjce shiy do podiczenia zasilacza zewtnznego o nagciu statyml12V i
wydajnaici pradowej5.42A Biegunowda¢ koncoéwek zhcza przedstawia parszy rysunek.

O——O0

Rysunek 7.Biegunowd¢ koncowek zhcza zasilajcego

UWAGA: Do zasilania drukarki nalezy stosow#& wytacznie zasilacz dostarczony przez
producenta drukarki.

2.4.2. Uaktywnienie ziacza COM A i COM B lub ztagcza KOMPUTER

W drukarce fiskalneEMAR PRINTO 57TE moze by aktywne w danym momencieagke
KOMPUTER typu USB lub ziczaCOM A i COM B typu RS-232C. Korzystanie z tych trzechczt
na raz nie jest miwe.. Wyboru, ktore ztacze ma byktywne mana dokoné z klawiatury drukarki.
(pkt 9.8.6).

2.4.3. Ztacze COM A i COM B ( interfejs RS-232C )

W drukarce zastosowanaete interfejsowe RS-232C typu RJ-45. Bepprzedstawiono
widok gniazda od strony wtyku.

C——I»
— v
—— s
——— o
——Jo

Rysunek 8.Widok gniazda RJ-45

Opis stykéw:
NR STYKU FUNKCJA
1 -
2 RXD
3 TXD
4 DTR, RTS
5 MASA SYGNALOWA
6 -
7 -
8 CTS
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Rysunek 9.Schemat kablaitzacego drukark zkomputerenpoprzez interfejs RS-232C

2.4.4. Ztacze KOMPUTER (interfejs USB)

Opis stykow:
Nr styku Funkcja
1 VCC Zasilanie
2 D- Linia danych
3 D+ Linia danych
4 GND Masa

Do pohkczenia drukarki z komputerem poprzez interfejs USBBy standardowy ekranowany
kabel USB typu A-B. W drukarce EMAR PRINTO 57TE ts®wano specjalny uktad FT2232D ¢kai
ktéremu jeden przewod USB zgstije dwa przewody. Po pagizeniu drukarki do komputera przez
jedno zhcze USB w systemie zostaznalezione dwa niezalee wirtualne porty COM. Jeden e
stizy¢ do podhiczenia z programem magazynowo-sklepowym drugiemioy¢ wykorzystany przez

program DFKopiaSD (pkt 8) do tworzenia kopii zapaspkarty SD/SDHC.

2.4.5. Ztacze SZUFLADA

Drukarka wyposzona jest w zicze szuflady typu RJ-12. Rysunek gniazda RJ-12 wi@zsem
stykow przedstawiono patrej.

Rysunek 10.Widok gniazda RJ-12

Opis stykéw:

Nr styku Funkcja
2 Wyj §cie sterujace
4 Masa (GND)
1,3,5,6 -
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3. Przygotowanie drukarki do pracy

3.1. Podiaczenie zasilania do urgdzenia

Drukarka fiskalna EMAR Printo wypogana jest w nowoczesny, bezobstugowy akumulator
niklowo — wodorkowy (NI-NH) o nagtciu znamionowym 7,2V i pojemioi 2,5Ah, charakteryzagy
si¢ duza niezawodnécia i niewielkimi rozmiarami przy diej pojemn@ci.

Jednak, jeeli jest to tylko maliwe zaleca si prag przy podhczonym na state zasilaczu
sieciowym. Cagte dotadowywanie akumulatora jest gwaranejgo dtugotrwatej pracy w przypadku
braku zasilania zewgtrznego.

Podhkczenie drukarki do sieciowegaoddia zasilania realizuje spoprzez zasilacz dostarczony
wraz z drukark.

Aby przykczy¢ zasilacz do drukarki natg wtyczke sieciowa umiescic w gniazdku
elektrycznym o parametrach sieci 230V AC / 50 Hatomiast wtyk walcowy umigei¢ w zlaczu
zasilania drukarki (patrRysunek 6. Zcza zewntrzne drukarkj.

3.2. Podiaczenie drukarki do komputera

Wspotpraca drukarki fiskalnej z komputerem wymamaaczenia tych dwoch usgdzen za
pomoa odpowiedniego kabla. Drukarka fiskalna EMAR PRINBJT mae zostad polaczona z
komputerem na dwa sposoby:

1. Poprzez jeden z interfejsow RS-232C.

2. Poprzez interfejs USB.

3.2.1. Podfaczenie drukarki do komputera poprzez zjcze RS-232C

Aby mazna byto podczy¢ drukarle z komputerem przez jeden z portow COM pglapewné
si¢ czy porty COM g aktywne. ( Ustawienie konfiguracji WE/WY na RS-Z3RS-232C pkt 9.8.6 ).

Przed paiczeniem drukarki poprzez atize RS-232C z komputerem nateupewné sig czy
drukarka jest wyiczona i czy kable zasilgge z komputera i drukarkiaodlaczone. Kabel interfejsu
RS-232C, ktory jest dostarczony z drukarialezy podhczy¢ dowolnie do ziczaCOM A lub COM B
drukarki fiskalnej oraz do jednego za@y szeregowycOM komputera.

3.2.2. Podfaczenie drukarki do komputera poprzez zjcze USB

Drukarka EMAR PRINTO 57T jest wyposana w zhcze USB, ktoére mae zosta
wykorzystane do komunikacji z komputerem. Abyzme byto podczy¢ drukarlke z komputerem przez
jeden z portbw COM nahy upewnt sie czy port USB jest aktywny. ( Ustawienie konfigyrac
WE/WY na USB, USB pkt 9.8.6 ). Dgi zastosowaniu w drukarce specjalnego uktadu FZP2f0
podkczeniu drukakarki do komputera poprzez jeden pd®BU zainstalowaniu sterownikow, w
komputerze gwidziane dwa niezaime wirtualne porty COM.

Z punktu widzenia oprogramowania komputerowego uairty port szeregowy nie 20i Si¢
niczym od zwyktego portu szeregowego i dlatego koikacja z drukark fiskalna podhczors do
komputera za pomaztacza USB kdzie mogta odbywasie wtasnie poprzez taki port.

Utworzenie wirtualnego portu szeregowego wymagastaiowania dwoch edych sterownikow,
tak wiec instalacja bdzie przebiegadwuetapowo.

Aby zainstalowa sterowniki wirtualnego portu szeregowego w syseageracyjnym
Windows XP nalgy wykona nasgpujace czynneéci:
1. Jezeli wezeniej byty zainstalowane justerowniki wirtualnego portu szeregowego nglge
odinstalowa.
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9.

Jezeli jest zainstalowany WINDOWS XP z SP1 zalega &by odiczy¢ na czas instalacji
internet. Odiczenie internetu nie jest konieczne dla WINDOWSA28P2
skonfigurowanego tak, aby pytat przed aktualizaggtemu.

Pohczy¢ kablem USB drukaxkfiskalma z wolnym portem USB komputera.

Pojawi sé okna zatytutowaneKreator znajdowania nowego sprztu - zapraszamy.
Nalezy wybrat ,Nie, nie tym razeni i klikn a¢ klawisz ,Dalej”.

W kolejnym oknie naley zaznaczy ,Zainstaluj z listy lub okreslonej lokalizaciji
(zaawansowané)i klikn a¢ klawisz ,Dalej”.

W kolejnym oknie naley zaznaczy ,, Wyszukaj najlepszy sterownik w tych
lokalizacjach” oraz ,Uwzglednij t ¢ lokalizacje w wyszukiwaniu:"i klikn a¢ ,Przeglada;j”.
Nalezy wybrat katalog ,Sterowniki_ USB/Cmd20602 na ptycie CD dostarczonej wraz z
drukarla i nacisnc klawisz ,Dalej”.

Pojawi sé okno ,Oprogramowanie instalowane dla tego urgdzenia: Port drukarki
EMAR PRINTO 57T nie przeszio testow zgodngri z systemem Windows XP.”.nalezy
klikna¢ ,,Mimo to kontynuuj .

Rozpocznie siinstalacja sterownikéw.

10. J&li pojawi sk okno zatytutowanekonczenie pracy kreatora znajdowania nowego

Sprzetu” oznacza toze pierwsza cg¢ instalacji przebiegta poprawnie. Najewybra
przycisk ,ZakonczZ'.

11. Nastpi drugi etap instalacji, ktoryddzie przebiegat identycznie jak pierwszy i rigle

postpowa zgodnie z opisem w punktach édio 10.

Aby sprawdzt numery portow COM, ktore zostat przypisany wirteahu portowi
szeregowemu natg wybra ,,Panel Sterowania->System->Spkt->Menedzer urzadzen.”. W grupie
,Porty (COM i LPT)” powinna pojawt si¢ pozycja EMAR PRINTO 57T (COM X)” gdzie X
oznacza numer wirtualnego portu COM. Numer tengestto wymagany przy okgniu parametrow
komunikacyjnych urgdzen fiskalnych w programach zytkowych wspoétpracucych z drukark.
Mozemy wybrac dowolny wirtualny port przypisany drut@EMAR PRINTO 57TE .

Przyktadowy widok okna ,Menegr uradzen” z zaznaczonymi wirtualnymi portami szerego-
wym przedstawiono pongj:

_é-ﬂ.g. Menedzer urzadzen

Plil.  akcja  wWidok  Pomoc

N HEE 2H 8 =Ra

=) GRIEGORZ

F# < Ashling USE Devices

) ® Karty graficzne

[+ E8 Karty sieciowe

[#]Zz Klawiatury

H N Komputer

= &, Kontrolery dawieku, wideo i gisr
| -{=2) Kontralery IDE ATASATAPT
% Kontrolery stacji dvskietek

Kontralery uniwersalnej magistrali szeregowe]
Moriktary
Mysz | inne urzgdzenia wskazujace

j Porty (COM i LPT)

|++-|'-{--|'-

. Part :Iml :rhEHHF PRIMTC STTE (COMLS)
= Pork drukarkl EMF\R PRINTO S7TE (COM14

_in Part komunikacyiny (COM2)
7 8 Procesory
!j, Stacje dyskistak
“e® Stacje dyskow
b Stacie dyskiw CO-ROM[DYD
_“ IUrzadzenia syskemowe
“e® Woluminy magazynu

+-+-+-+-++
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Usunigcie sterownikow wirtualnego portu szeregowego z sigsmu.

Usunkcie sterownikdéw portéw wirtualnego powinno zd@staykonane za pomacoperacii
»Zmien/Usun” w pozycji ,FTDI USB Serial Converter Drivers” w oknie ,Dodawanie lub usuwanie
programéw” panelu sterowania.

3.3. Podiaczenie uradzen zewretrznych

3.3.1. Podfaczenie szuflady

Drukarka fiskalna EMAR PRINTO 57T umlowia podiaczenie szuflady kasowej. Padky
mozna wszystkie szuflady, ktérych napie pracy wynosi od 12V do 24V. Padienie szuflady polega
na wiazeniu wtyku zhcza szuflady do gniazda drukarki nazwan8gdJFLADA . (Opis stykow zicza
SZUFLADY znajduje si w punkcie 2.4.4). Popraws® podhczenia szuflady mma sprawdz
wybierapc pozycg 4. Otworzenie szuflady” w menu drukarki (pkt 9.7).
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4. Zasada dziatania kopii elektronicznej

4.1. Informacje ogolne

Drukarka fiskalna z kopi elektroniczm posiada jeden trakt papieru i kopie wszystkich
wydrukoéw, paragonow, raportow dobowych i innyehzapisywane na karcie pagoi. Wydrukami,
ktore nie § zapisywane w postaci elektronicznejk®pie raportow okresowych. Przed zrzutem danych
na kart kopie wydrukéw g przechowywane w parti podecznej. Dane w parati podecznej g
zabezpieczone przed niekontrolowamrat sumami kontrolnymi CRC32 i zaklucenie tych danych
powoduje zgtoszenie przez drukarktanu awaryjnego (pkt 6.1). Zrzut danych z p@mpodrcznej
nastpuje w momencie wydruku raportu dobowego. W syiukigdy dane nie zostanpoprawnie
zapisane na karcie, drukarka w sposdGigtyi sygnalizuje ten bl poprzez miganie czerwgrdiod.
Jezeli pami¢ podrczna st zapetni to nie mana wykonywa wydrukéw a jedynie raport dobowy, na
ktory jest zawsze przewidziany zapas.

Kopia elektroniczna magtprzewag nad papierow, ze dane zawarte na karcie paoiimog
by¢ tatwo przeszukiwane i sortowane. Istniejeztiveos¢ wydruku kopii wybranego paragonu oraz
wybranego raportu dobowego przy pomocy MENU drukéapkt 9.8.1 lub 9.8.2 ). Natomiast znacznie
wicksze maliwosé¢i daje nam program DFRaporty Printo dostarczangmaz drukark fiskalna, ktory
mozna zainstalow@ i uruchomé na komputerze. Unitiwia na podstawie zapisanej kopii
elektronicznej tworzenie raportow okresowych zaeskmdany przez kontrolagego, wyszukiwanie
sprzeday wedtug zadanych parametrow takich jak na przykidata, wysipowanie sprzedy w
zadanym zakresie dat, wyszukiwanie wskazanych &tgweelatku przy sprzedach, wyszukiwanie
okreslonych nazw towaréw.

UWAGA!!

Zaleca st wykonywanie kopii bezpiecastwa karty pangici na iny karte pamgci za pomog
programu DFKopiaSD (pkt 8). Producent nie ponadpawiedzialnéci za poprawn& i trwatosé
zapisOw na karty inne hiwymienione w specyfikacji drukarki.

Zabronione jest dokonywanie zmian w kopii elektoaniej zapisanej zapisanej na karcie
pamkci. Dozwolone jest jej jedynie cgglanie i przeszukiwanie.

4.2. Zabezpieczenie danych kopii elektronicznej przed epazadanym
naruszeniem

Poprawné¢ danych na karcie panui jest sprawdzana po k@ym uruchomieniu drukarki oraz
przed kadym dopisaniem tam danych. Kopie wydrukow z zakrg=sinego raportu dobowega s
zapisywane w oddzielnych plikach. Dozkago pliku jest daczony oddzielny plik binarny, ktéry
zawiera 160 bitowy skrét SHA-1 zabezpieczony spegia kluczem. Skrot SHA-1 autoryzuje dane na
karcie i jakakolwiek nieautoryzowana zmiana dangetizie zgtaszana przez drukarako bhd. Skrot
SHA-1 jest rownie zapisywany w odpowiednim rekordzie paniifiskalnej co jest dodatkowo
wykorzystywane do kontroli poprawém danych. W momencie zamykania karty p&mnjest tworzony
skrét ze wszystkich danychdincych na karcie paredi.

4.2.1.Nr kontrolny paragonu i raportu dobowego

Kolejnym zabezpieczeniem zastosowanym w drukarceAENPRINTO 57TE, ktére pozwala
uwierzytelnt dane kopii elektronicznej jest nr kontrolny panaga raportu dobowego, ktory jest
drukowany centrycznie pod k@ym paragonem i raportem dobowym przed logiem hiska. Nr
kontrolny jest to 20 bajtowy skrot stworzony z wabych wartéci paragonu. Wywaja¢ programu
serwisowego lub diagnostycznego ina sprawdz poprawné¢ nr kontrolnego dokumentu i tym
samym sprawdziautentyczn& danego paragonu. W programie PrintoDiag halwybrat zaktadk
diagnostyczne i pozygj,Sprawd: nr kontrolny paragonu” lub ,Spravedhr kontrolny rap. dobowego”.
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5. Karta pamieci — nasnik kopii elektronicznej

Drukarka obstuguje karty karty MMC, SD lub SDHC refmtowane w systemie plikOWAT
lub FAT32. Na danej karcie pamgi mog by¢ przechowywane kopie jedynie z jednej drukarki
fiskalnej. Jeeli karta s¢ zapetni to naley umiesci¢ w drukarce now, push kart a stas zachowa do
kontroli.

Nosnik danych zabezpieczony jest speciginzykrecam pokrywka, ktora zabezpiecza go przed
wypadngciem lub przypadkowym wygiem. Gdy wyjmiemy kaet z druakrki i wizymy ja w czytnik
kart komputera stacjonarnego tedhi emana przejrzé jej zawartdc. Kopia elektroniczna jest
zapisana w formacie ASCII i moa p obejrzé pod dowolnym edytorem z ustawionym kodowaniem
polskich znakéw WINDOWS. Zaleca si réwniez wyswietlania tekstu za pomac czcionki
nieproporcjonalnej, npCourier New, co zagwarantuje wyréwnane i rOGwnomierne rozmiesaie
tekstu.

5.1. Zawartosé¢ karty pamieci

Dla drukarki niefiskalnej na karcie pagui jest tworzony jest katalog o nazwiaigfisk” i w
nim jest przechowywana kopia jedynie za ostatnoragdobowy. Podczas fiskalizacji drukarki katalog
ten jest kasowany.

Dla drukarki fiskalnej katalogu gtdwnym karty paitii jest tworzony katalog o nazwie zgodnej
z nr unikatowym danej drukarki oraz kolejnym nr zzolkowym karty pantci. Plik z kopiami dla
danego raportu jest zapisywany w katalogu o nazganej z rokiem, miegitem i dniem w ktérym
zostat wykonany dany raport dobowy. Nazwa pliku ieasnce kopie z zakresu danego raportu
dobowego jest zgodna z nr raportu, ktérego te ditygcz. W jednym pliku mog by¢ zapisane dane
jedynie z zakresu jednego raportu dobowego. Dalégo pliku z rozszerzeniem txt, ktéry zawiera
kopie elektronicza jest tworzony plik z rozszerzeniem skt, ktory zewai skrot SHA-1 danych kopii
zabezpieczony specjalnym kluczem.

W katalogu nénika znajdug sic oprécz skrotu catego ‘wika plik etykiety. W nazwie pliku
etykiety jest zawarty nr, ktory informuje jakiejrikadotyczy dana etykieta. Na danej karcie jeskieta
dotyczica biezacej karty (0 najwyszym numerze) oraz etykiety zamétych juz noSnikéw. W
etykiecie g informacje jakiej drukarki dotyczy dana karta, & unikatowy nr nip, zakres czasowy
zawartych tam dokumentdéw oraz catkowity utarg kideport zawieragy etykiety nénikbw maze byt
wydrukowany przy pomocy MENU drukarki fiskalnej ¢@k8.3).

Struktura plikéw i katalogéw karty dla drukarki niefiskalnej.

= 5 niefisk S Katalog dla niefiskalnej drukarki. Kasowany w trakcie fizskalizacji.
u o001, skt — Skrit SHA-1 z kluczemn danych z pliku 0001 txt.
[?l 00071, bxk — Kopia wydrukow w postaci tekstowej dla raportu nr o001

22



Struktura plikow i katalogow karty dla drukarki fiskalne;j.

=l ) ABC_12345673,005 — Folder no$nika. Hr unikatowy drukarki i nr karty.

|ﬂ ABC_12345673_005.skk  ——— Skrot cate] karty pamieci. Plik tworzony przy zamykaniu Karty.
|ﬂ ebykista_001, skt
[Z] etykista_001.bxt
H etvlkieka_002, skk
[Z] etykista_00z.bxt
|ﬂ etvkieka_003, skk
[Z] ebykicta 003, bxk
B ebykieta_004, skt
[Z] ebykista_004.bxt
|ﬂ etvkieka_005,skk
[Z] etykista_00S.bxt

I Ftykiety poprzednich no€nikow i etykieta aktualnego no$nika.

= () 2010 ——— Folder roku.
=07 ——— Folder miesigca.

£ 12
13
D 14 ——— Foldery dni.
)15
o 16
o
B 0126, skt —  Skrot SHA-1 z kluczem danych z pliku 0126.txt.
] o1z6.kxt — Kopia wydrukiw w postaci tekstowej dla raportu nr 126.

5.2. Zainicjowanie nowej karty pamieci

Karta MMC lub SD/SDHC przed rozpagZzem wytkowania powinna by sformatowana. Zeli
karta nie zostata sformatowana fabrycznie to 2zyatego dokoné& przy pomocy komputera. Drukarka
nie pozwoli zapisywa na karcie zawieragej uszkodzone pliki, zamkgej lub takiej, ktéra byta
uzywana w innej drukarce.

Zaleca si, aby karta byta umieszczona wa@u drukarki przez caly okres jej pracy i
wyjmowana jedynie w czasie kontroli lub sprawdzeczry przegidania zawartych tam danych. Po
kazdym wyijeciu i wtozeniu karta jest od pogtku inicjowana i jest sprawdzana cata jej zawsrto

Pierwszy zapis na karpodczas ktorego jest ona inicjowana jest wykonywawdczas wydruku
raportu dobowego z poprawnym zrzutem danych z @angodecznej. Wtedy zostaje utworzony
katalog zgodny z nr unikatowym danej drukarki ok etykiety zawierajcy informacje o tym z jakiej
drukarki dana karta pochodzi iz jakiego zakreswiera dane.

W fabrycznie nowej drukarce jest zainstalowanazygotowana do pracy nowa, gotowa do
pracy karta. Przy kalym wiaczeniu drukarki sprawdzana jest jej obe&nowykonywany jest test
zajtosci karty i petna kontrola poprawsd wszystkich zapiséw na &oiku.
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5.3. Zamkniecie karty i inicjacja kolejnej karty

W przypadku zapetnienia Kkarty elektronicznymi kaopia wydrukbw w stopniu nie
pozwalajcym na zapis kolejnej petnej zawaitd pameci podrcznej nasipuje jej automatyczne
zamknecie. Nasipi to podczas wykonywania raportu dobowegéli jekaze sk, ze karta jest ji
zapetniona. Na kilkarsaie dni przed zamkaciem [zdzie wywietlane ostrzezenie: konczy sk
miejsce na karcié.

W sytuacji bezpowrotnego uszkodzenia lub zagiai karty mdaliwe jest jej awaryjne
zamknecie. Dokoné tego mae jednak jedynie serwisant dlatego aby dékaaaryjnego zamkacia
nalezy sic z nim skontaktowd Po zamknjciu karty naley wyjaé kartt z gniazda odkicajac i
otwierapc pokrywe karty (pkt 11.2.2) a naginie zalay¢ kolejm pust kark ktéra zostaje
automatycznie zainicjowana. podczas nafidego raportu dobowego. Do karty zapisk rowniez
informacja o kartach poprzedniaywanych przez drukaek

Automatyczne zamkecie karty pangci nastpuje rownie w momencie uszkodzenia paitii
fiskalnej mdz jej zamknécia spowodowanego rozliczenienowym raportem okrgsowbadz
catkowitym zapetnieniem paxui fiskalnej.

5.4. Sprawdzanie karty pamieci przez drukarke

5.4.1. Sprawdzanie karty biezace]

Sprawdzanie karty bigcejwtasnej czyli takiej, na ktgraktualnie zapisuje drukarka odbywa si
automatycznie tu po whczeniu drukarki oraz przed k@dym zapisem. Czas sprawdzania karty jest
uzaleniony od stopnia zapetnienia karty i pgstsprawdzania jest widoczny na swyetlaczu
operatora.

raport 0001/0100

Sprawdzam kart e H

W wypadku wysipienia bkdu pojawi s¢ odpowiedni komunikat na wwietlaczu. Jeeli
sprawdzana jest aktualnie otwarta kartaaden komunikat o bdizie nie pojawi oznacza toe
sprawdzanie karty przebiegto pofinjie. Sprawdzanie jest dokonywane w tle co oznaszay czasie
sprawdzania karty nima wykonywa transakcje oraz inne funkcje drukarki fiskalne;.

5.4.2. Sprawdzanie karty z innej drukarki z innym nr unikatowym lub karty
zamknietej

Istnieje maliwos¢ sprawdzenia karty z innej drukarki typu EMAR PRINTG7TE o innym
numerze unikatowym lub o zgodnym numerze unikatowal®a juz zamknetej. Aby tego dokona
nalezy wytaczy¢ drukarle oraz umiéci¢ badam karte w zlagczu drukarki.Po wiczeniu drukarki bda
pojawi& si¢ nastpujace komunikaty:

Wl6z kart e XXX W6z pust a Wilozono kart e
dla tej drukarki lub kart e pami eci nr NNN. TAK-Dalej

NNN-Oznacza nr sprawdzanej
Po pojawieniu & nastpujacego komunikatu naky nacisné klawiszTAK . | karty

Dla drukarki: Sprawdzam kart e Sprawdzanie ka-
XXX NNNNNNNN raport NNNN rty zako nAczone.

W drugiej linijce jest nr unikatowy| Drukarka sprawdza kagt
sprawdzanej karty. Aktualnie sprawdzany raport nr NNN.
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Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usesia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.

5.5. Okreslenie dopuszczalnej iléci danych na karcie pamgci

Drukarka zaakceptuje karty SD/SDHC o dowolnej koéti natomiast dopuszczalna dto
danych jestcisle okrelona i wynosi domginie 512 MB. Jeeli ilos¢ danych na karcie zaczniegsi
zbliza¢ do tej granicy to karta automatycznie zostanie kraga. Istnieje meliwos¢ zmiany
dopuszczalnej ikxi danych na karcie panui. Jednak zmiedito maze jedynie serwisant wt aby tego
dokon& nalery sie z nim skontaktowa Okrelenie dopuszczalnej ifgi danych na karcie panui to
kompromis pomjdzy czasem potrzebnym na sprawdzenie calej kailtyseia kart wytych w czasie
catej pracy drukarki.

5.6. Srodki ostroznosci jakie nalezy zachowywa podczas korzystania
| przechowywania karty pamieci

Zaleca st aby wkiada i wyjmowac kark pamkci kiedy drukarka jest wytzona.

Nie naley dotyk& ztotych zhcz na karcie paraci.

Nalezy trzyma kart pamkci z dala odzrodet elektrostatycznych i pdl magnetycznych.
Z karty pamkci nalezy obchodz sie delikatnie nie zginajej ani w nia uderza.

Karte pamkci nalezy chront przed gogcem, wilgocy i nie wystawig na bezpérednie
dziatanie promieni stonecznych.

= Zamknkta karta powinna kiyodpowiednio oznaczona i przechowywana tak abyadyto
obejrze jej zawarté¢ w razie kontroli.
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6. Stany awaryjne zwgzane z kopia elektroniczrg
6.1. Awaria pamigci podrecznej kopii elektronicznej

Jezeli wystapit btad pameci porecznej to na w§wietlaczu operatora pojawiagshastpujacy
komunikat:

Wytacz drukark e

Stan awaryjny 4 “

Po potwierdzeniu klawiszem wykonag siaport fiskalny dobowy zawiergjy informacg o
zerowaniu pamici podecznej. Awaria pamici podrcznej wymaga interwencji autoryzowanego
serwisu. Naspnie serwisant jest zoboyziany do wypetnienia odpowiedniego protokotu gzahik nr
1), ktéry zostanie przestany do Serwisu Centralné{p podstawie tego protokotu producent uzyska
informacg o przyczynach usterki i statystyce dotyoe| tego typu uszkodzenia. Po zbadaniu tej
sytuacji awaryjnej, producent p&te powyszy dokument do wikaiwego dla aytkownika drukarki
Urzedu Skarbowego.

6.2. Zapetnienie pamgci podrecznej

Zapetnienie pamci podrcznej kopii elektronicznej jest sygnalizowane gasjacym
komunikatem na w§wietlaczu:

Pamieé petna.
Wykonaj r.dobowy

W zaistniatej sytuacji nie nioa juz wykonywa zadnych wydrukéw a jedynie raport dobowy.
Po wykonaniu raportu dobowego oraz po poprawnynisaapl panmgci podecznej zostanie ona
kasowana i praca na drukarcglbie dalej maliwa.

6.3. Brak zapisu pamieci podrecznej kopii elektronicznej podczas
wykonywania raportu dobowego

Jezeli podczas wykonywania raportu dobowego pgnpodiczna nie zostanie poprawnie
zapisana na karina przyktad z powodu braku karty) to diodadb{czerwona) zacznie migao czasu
gdy zawarté¢ pamkci nie zostanie poprawnie zapisana nagkal pameci podieczne] mog by
przechowywane wydruki z zakresu dwoch raportéw dofoh. Jeeli jest jeden nie zrzucony raport to
jego zapis nagpi dopiero po przy kolejnym raporcie dobowy. Gdydsva zalegte raporty to zostan
one zapisane po wieniu prawidtowej karty pamci.

6.4. Btad karty pamigci

Btad karty pamgci lub jej uszkodzenieddlz utrata danych na karcie pagui jest sygnalizowane
jednym z naspujacych komunikatow.

Bt ad karty Bt edna kopia Brak kopii
pami eci. XXX rap. fisk. XXX rap. fisk.
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Jezeli uzytkownik tworzy kope zapasow na innej karcie paraci to naley t¢ kopie zapasow
wiozy¢ do drukarki i sprawdzi czy dane gpoprawne (pkt 8.3). deli nie ma maliwosci odzyskania
danych z karty pamci to aby mana byto dalej pracowakarta powinna zostawyjeta z drukarki i
zamkngta awaryjnie. (pkt 12.5.2)

6.5. Btad pamieci fiskalnej i automatyczne zamkngcie karty pamigci

Btad pamgci fiskalnej jest sygnalizowany jednym z ngmtjacych komunikatow:

Stan awaryjny la Stan awaryjny 1b Bt ad pami eci
Wytacz drukark e. Wytacz drukark e. fiskalnej XX

Po pojawieniu si jednego z powsszych bédow na wygwietlaczu naley upewné sig, czy w
drukarce jest umieszczona hiea karta pamci. Po potwierdzeniu klawiszem TAK komunikatid
drukarka automatycznie wykona awaryjny wydruk rapatobowego. Podczas tego wydruku pami
fiskalna nie zostanie zapisana. Potem karta gamostanie sprawdzona a niezapisane dane z¢pami
podrcznej zostamzrzucone na kagti karta zostanie automatycznie zangkai
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7. Program archiwizujacy DFRaporty

Program archiwizagy DFRaporty pracug na komputerze wypoganym w system operacyjny
klasy WINDOWS. Wersja instalacyjna tego programw@ajdnje s¢ na ptycie dostarczonej razem z

drukarlq fiskalna. Program instaluje siautomatycznie razem z programem DFKopiaSD (pkt 8)

Program umgliwia on na podstawie zapisanej karty z koplektroniczia tworzenie raportow
okresowych za okregadany przez kontrolggego, wyszukiwanie sprzeda wedtug zadanych
parametrow takich jak na przyktad: data, wpsiwanie sprzedg w zadanym zakresie dat,
wyszukiwanie wskazanych stawek podatku przy sprzeda wyszukiwanie okéonych nazw
towarow, przegidanie i drukowanie kopii elektronicznej na zwykéhjukarce. Badankarkt nalezy
umiesci¢ w czytniku kart komputera. Po uruchomieniu proguamalery wskazé na folder w ktérym
znajduj s¢ kopie wydrukéw oraz pogbowat zgodnie z instrukaejdofaczora do programu.

8. Program tworzacy kopie bezpieczéstwa karty pamieci:
DFKopiaSD

ProgramDFKopiaSD umazliwia tworzenie kopii danych z karty pagoi, ktéra jest umieszczona
w drukarce fiskalnej. Kopia ta jest tworzona poprzgrogram DFKopiaSD, ktory pracuje na
komputerze steragym drukarlg. Kopia jest tworzona na bigco podczas pracy drukarki i dane do
tworzenia kopii § wysytane automatycznie przez drukamdto komputera poprzez jeden z wolnych
portéw RS-232C lub USB. Program DFKopiaSD odbiegestane przez drukagkdane i zapisuje je
folderze wskazanym przezytkownika. Dane przesytane przez drukask szyfrowane co zabezpiecza
przed tym,ze zapoznaj sic z nimi niepaadane osoby. Zgodnie z zaleceniem MF wskazanegbyt,
kopia zapasowa byta tworzona na inna&addhczora do komputera przez czytnik kart.

Tworzenie kopii bezpiechstwa jest zalecane z tego wadll, gdy zawsze istnieje ryzykae
karta pamici maoze ulec uszkodzeniu. dai jednak uytkownik nie zyczy sobie, aby byla ona
wykonywana to istnieje niiwos¢ jej wytaczenia. Wydczenie tworzenia kopii wymaga wprowadzenia
drukarki w tryb serwisowy i skorzystania z progranRrintoSerw. Nalgy wybra zaktadk
» Serwisowe->Whcz/wylacz backup na komputer”.

8.1. Przygotowanie drukarki do wspoOilpracy z programem
DFKopiaSD

Aby drukarka mogta sikomunikowa& z programem magazynowo-sklepowym oraz programem
archiwizupcym DFKopiaSD naley podhczy¢ drukarke do komputera za pom@adwdch przewoddow
RS-232C lub jednego przewodu USB (pkt 3.2). khalgdez wybrat port COM [ledziemy
wykorzystywali do komunikacji z programem magazyoesklepowym a ktéry z programem
DFKopiaSD.

Jezeli kopia zapasowa nie byta tworzona od ptkiz czyli od fiskalizacji a chcemy juruchomé
to naley skontaktowa si¢ z serwisantem aby zamidrbiezaca karte.

Jezeli tworzenie kopii bezpiecastwa jest wydczone to jej wdczenie kdzie réwnig wymagto
interwencji serwisu.

Jezli tworzenie kopii na komputer jest aktywne to datka fiskalna zaraz po wdzeniu kdzie
szukata na jednym z wolnych portow programu DFK8Rai jesli si¢ z nim nie skomunikuje to
wyswietli btad.
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8.2. Instalacja i konfiguracja programu DFKopiaSD

Program DFKopiaSD jest dostarczany na ptycie dostenej razem z drukagkfiskalm. Aby
rozpoca¢ proces jego instalacji natg uruchomé plik EMAR_Printo 57TE_setup. Nie jest
wymagane aby podczas instalacji drukarka fiskalyla iaczona. Program DFKopiaSD pracuje w
srodowisku WINDOWS.

Uwaga: Dla systemow opracyjnych Windows Vista i Widows 7 naley uruchomié plik
instalacyjny w trybie administrartora . ( Kilkajac na EMAR_Printo_57TE_setup prawym klawi-
szem i wybierajc uruchom jako administrator )

Kolejne okno, ktére pojawi sipodczas instalacji wygdla tak jak poriej.

5 Instalacja - EMAR Printo 571E - kopia elektroniczna

Ustawienia
opcie

Folder zapisu kopia rapartaw:
Z:wDocurments and Settingshall UsershDane aplikac)nEMAR Printo S7TE

COM port:
CoMZ W

[ <wstecz || Dalej> | [ anugj |

W pierwszym oknie dialogowymFplder zapisu kopia raportéw:” mozemy wybr& katalog, w
ktoérym kedzie tworzona kopia karty paati. W ponizszym oknie dialogowym GOM port” nalezy
okresli¢ nr portuCOM przez ktéry lpdzie sé komunikowat program DFKopiaSD z drukarka fiskaln

Program si uruchomi automatycznie po zainstalowaniu i ha graypasku zadamazna znale¢

=]
jego ikorg 1AL Po kilknkciu na niej prawym klawiszem pojawiagsfunkcje z ktorym meéna
korzyst&.

Iskawienia
Skopiuj dvsk. do...

Zakoncz

Po whczeniu drukarka dalzie probowata gi skomunikowd z programem archiwizagym co
objawi sk nastpujacym komunikatem:

Czekam na odpo-.
wied z serwera.
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Po poprawnym skomunikowaniugsz programem komunikat zniknie i drukarka prapstdo
kolejnych czynnéci, jezeli jednak pojawi i komunikat:

serwerem kopii

Bt ad komunikacji z “

Oznacza toze komunikacja nie przebiegta poprawnie i prograshiavizujacy jest nieaktywny
lub bkdnie wybrany port COM lub nie ma pokenia z drukark

Uwaga: Jeeli na komputerze na ktérym jest zainstalowany progam DFKopiaSD jest aktywny
program antywirusowy to nalezy go skonfigurowa tak, aby nie sprawdzat folderu kopii do
ktérego zapisuje program DFKopiaSD.

8.3. 0Odzyskanie danych z uszkodzonej karty pangci za pomoa@ kopii
bezpieczéstwa

Aby odzysk& kart pamtci z tworzonej kopii zapasowej karty pagtiinalezy:
1) Wiaczy¢ komputer z zainstalowanym program@&mKopiaSD.

o
2) Znalex¢ ikone 14! programu DFKopiaSD na prawym pasku zadeklikna¢ na ni
prawym klawiszem myszki.
3) Wybra funkcje , Skopiuj dysk do...”.
4) Postpowa zgodnie z instrukcjami pojawigymi sk na ekranie monitora.

8.4. Wytaczenie wykonywania kopii bezpiecaestwa.

Jezeli jednak uytkownik niezyczy sobie, aby byta ona wykonywana to istniejezimmsc jej
wytaczenia. Wymaga to jednak kontaktu z serwisantem.
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9. Funkcje dostepne przy pomocy klawiatury
9.1. Wiaczenie drukarki

|
NIE
Aby wihaczy¢ urzadzenie nalgy wcismé i przytrzyma klawisz O do czasu zapaleniagsi
zielonej diody sygnalizacyjnej. Po wezeniu drukarki fiskalnej na wwietlaczu klienta powinien
pojawk Sie ponizszy napis:

Uwaga Zaleca si, aby drukarka pracowata z padtonym zasilaczem zewtnznym. Zapalonaoita
dioda sygnalizujeze zasilacz zewgtrzny jest podiczony.

Suma 0.00 H

9.2. Wytaczenie drukarki

|
NIE
W celu wyhczenia drukarki nafey wcismgé i przytrzyma przez okoto 3 sekundy klawisg->
az do momentu w§wietlenia na wywietlaczu operatora napisu:

Na wyswietlaczu operatora pojawigspowyzszy napis, a w drugiej linijce wwietlacza ukaa
si¢ znikagpce czarne kwadraty.

Catkowite wyhczenie drukarki zasygnalizowane zostanie zgaszenielonej diody oraz
zniknigciem napiséw z obu wwietlaczy.

Do widzenia H

9.3. 0Ogodlny opis i struktura MENU

Aby uzyska dostp do funkcji dostpnych w Menu drukarki fiskalnej nate wtaczye drukarle

a nastpnie nacisac¢ klawisz.

Po wykonaniu powkszej operacji ha wivietlaczu operatora powinna pokazsic pierwsza
pozycja menu:

H 1. Raporty

Nie jest maliwy dosktp do menu, jdi drukarka znajduje siw trybie transakcji, raportu
niefiskalnego, zamowienia lub kontroli bazy towaspwWtedy przy naciskaniu klawisza menu
generowany jest jedynie pétsekundowswikk i menu s¢ nie pojawi. Aby rozwizat ten problem
nalezy wytaczy¢ a nastpnie whczy¢ drukarlke.
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Ponizsza tabela przedstawia struktunenu gtéwnego drukarki.

Menu gtéwne

Podmenu

1. Raporty

1.1 Raport dobowy

1.2 Raport miegczny

1.3 Raport okresowy ( wedtug dat lub numeréw

1.4 Raport informacyjny

1.5 Raport zmiany

2. Korekta zegara

3. Bufor odbiorczy

4. Otworzenie szuflady

5. Funkcje serwisowe.

5.1 Ustawienie zegara

(dostpne jedynie w trybie serwisowym)

5.2 Raport rozliczeniowy

5.3.1 Test diéd
5.3.2 Test klawisz

5.3.3 Test wywietlacza
Klienta

5.3 Testy drukarki

5.3.4 Test wywietlacza
operatora

5.3.5 Test czujnikow
mechanizmu

5.3.6 Test R-232C
5.3.7 Test druk

5.3.8 Test pamci
fiskalnej

5.4 Ustalenie daty kolejnego przedli serwisoweg

5.5.1 Wydruk panaici
podrcznej

5.5 Kopia elektroniczna

5.5.2 Zamknij kakt pamkci

6. Kopia elektroniczna

6.1 Wydruk kopii elektronicznej

6.2 Wydruk kopii samych raportéw dobowych

6.3 Raport nénikow kopii elektronicznej

6.4 Stan pamti podecznej

6.5 Stan karty pargci

6.6 Konfiguracja wyjcia WE/WY

6.7 Kasowanie pargti podrecznej
(pozycja widoczna jedynie w trybie niefiskalnyn

7. Kasowanie RAM
(pozycja widoczna jedynie w trybie niefiskalnym

8. Kasowanie bazy towarowej
(pozycja widoczna jedynie w trybie niefiskalnym
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Do poruszania gipo menu stz klawisze i , hatomiast wybor poszczegolnej pozycji

TAK @
nastpuje po nacsinieciu klawisza lub . Aby cofm¢ sic do menu gtdbwnego po weju w

| |
podmenu naley wcismé klawisz . Gdy nadiniemy klawisz w menu gtdwnym to drukarka
opuici tryb menu.

Uwaga: W czasie przegbania menu drukarka znajduje; sv trybie off-line. Oznacza taze

komendy przychodice z interfejsu komputera gromadzone w buforze odbiorczym drukarki, ale nie
sa wykonywane. Aby drukarka powrécita do pracy orelinreagowata na komendy przychacke z

:I:
. , . . . NIE
komputera natey opuscic menu wciskajc klawisz .

33



9.4. Drukowanie raportow

9.4.1. Raport dobowy

Aby wydrukowa
nastpujace czynneci:

raport dobowy postugag sk klawiatug drukarki naley wykona

Wyswietlacz operatora

Czynndici, jakie nalezy wykona¢

1. Wihaczy¢ drukarle.

EMAR PRINTO 57T

2. Nacisaé klawisz.

1. Raporty TAK
Lt 3. Nacisnc¢ klawisz

1.1 Raport TAK

dobowy L1 4. Nacisna¢ klawisz

Puste totalizery
Wykonaé raport?

Jezeli pojawi st takie pytanie oznacza tae w zakresie raportu n
zostatl sprzedanyzaden paragon i raport dobowy zostg
wydrukowany z wartéciami zerowymi.

Nie spr. karty.
Kontynuowa é&? T/N

Jezeli pojawi st takie pytanie oznacza taze nie zakaczong
sprawdzania wszystkich danych na karcie. Wydrulontapdobowego
w tej sytuacji jest mdiwy i zakonczy sk zapisem do pargti
fiskalnej jednak dane z pagesi podrczne] nie zostanzapisane n
karte pamekci. J&li uzytkownik nie potrzebuje pilie wykonanig
raportu dobowego zalecacsnackniccia klawiszaNIE aby drukarke
dokmczyta sprawdzania karty.

Bt ad karty pam.
Kontynuowa é&? T/N

Jezeli pojawi st takie pytanie oznacza tée w drukark jest wiazona
niewtaciwa karta paneci lub brak kartypamici. Wydruk raporty
dobowego w tej sytuacji jest movy i zakonczy sk zapisem d
pamkci fiskalne] jednakdane z pamgci podrkcznej nie zostay]
zapisane na kafrtpamkci. J&li uzytkownik nie potrzéuje pilnie
wykona& raportu dobowego zalecagshackniecie klawiszaNIE i
umieszczenie aktualnej karty waezu drukarki fiskalnej.

Data dd-mme-rrrr
Zap.rap.dobowy?

5. Naley sprawdzt, czy wywietlona data jest zgodna z rzeczywjsbktualm dag. W

|
NIE
przypadku niezgodrioi daty naley nacisna¢ klawisz O I anulowa drukowanie raportu.

Uwaga: Zapis raportu dobowego z ldna data moze se wiaza¢ z konieczndcia wymiany

pamieci fiskalne;.

TAK

J&li data jest poprawna natgwcismgé przycisk
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Test pami eCi 6. Przed wydrukowaniem raportu dobowego pgmiskalna jes
fisk. Czekaj... testowana. Czas testu jest uzaleny od stopnia zapetnienia paitii
fiskalnej i nie przekracza 15 sekund.

Zapis rap RRRRR 7, Nastpuje zrzut kopiiraportu dobowego z pagui podecznej na katt pamkci.
strona XXXX/XXXX Dla catkowicie zapetnionej pagti podrcznej mae potrwg& 1 minut. Jeeli

natomiast jest tworzona kopia zapasowa przez koenmd innej karcie i wyspit
biad przy zapisie paczkami kopii raportu to zapis takize potrwa& do 4 minut dla
catkowicie zapetnionej pargi podrcznej.

Zapis raportu 7. Nastpuje wydruk raportu dobowego
fisk. dobowego

Uwaga Js&li podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkzie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.

9.4.2. Raport miesieczny

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Wiaczy¢ drukarlk.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisnc¢ klawisz .

1. Raporty TAK
1 1 | 3- Nacisag¢ klawisz

1.1 Raport 1

dobowy L 1] 4. Naciskajc klawisz wybrat pozycg 1.2 Raport miesigczny
1.2 Raport TAK

miesi eczny 1 1[I 5. Nacisa¢ klawisz

Wybierz miesi  ac: 6. Nalezy wybrac mieshc, za ktéry zostanie wydrukowany raport
Mm-rrer mieskczny. Domylnie pojawi s¢ data ostatnio zakezonego
mieshca. Mazna wybra inny miesac i rok postugujc sk klawiszami

Y : T oraz.Po wybraniuwzadanego miegca i roku

TAK
nalezy nacismné klawisz

Wydrukowa é petny
raport TAK/NIE]?

TAK
7. Po nadinieciu klawisza wydrukowany kdzie petny raport okresowy, a po rgi¢ciu

1
NIE
klawiszao , wybrany zostanie skrécony raport okresowy.
Skrocony raport miesigczny zawiera jedynie informacje o zmianie stawek PThczhy raport
(podsumowanie) dla danego migsi. Skrocony raport miesieczny jest dokumentem niefiskalnym.
Pelny raport miesigczny drukuje dodatkowo warfgi poszczegoélnych raportow dobowych z
danego miegca.Pelny raport miesieczny jest dokumentem fiskalnym.
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Wydruk rap. okr.
Klaw. TAK -Pauza

8. Nastpuje wydruk raportu miestznego okresowego.

Jali chcemy przerwa drukowanie raportu natg nacisnaé¢ klawisz
dodrukowany bigacy raport dobowy po czym wydruk zostanie zatrzymanya wywietlaczu pojawi

sie komunikat:

TAK

Pauza rap. okr.
NIE-Zak. TAK-Kont

TAK
Po nadinieciu klawisza drukarka wznowi drukowanie raportt

1
NIE
PO nacinigciu klawiszao drukowanie raportu zostanie przerwane.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany

. Zostanie wtedy

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.

9.4.3. Raport okresowy

Wyswietlacz operatora

Czynnaici, jakie nalezy wykona¢

1. Wiaczy¢ drukarlk.

EMAR PRINTO 57T

2. Nacisn¢ klawisz.

1. Raporty TAK
. 1 | 3- Nacisag¢ klawisz
1.1 Raport
dobowy L 1] 4. Naciskajc dwukrotnie klawisz wybrat pozycg 1.3 Raport
okresowy
1.3 Raport TAK
okresowy 1+ | 5. Nacisa¢ klawisz

Wedtug dat [TAK]
Wg numerdow [NIE]

6. Nalery zdecydowa si¢, czy zakres drukowanego raportu dalego
okreslony bedzie za pomag dat raportdw czy numerdéw raportt
dobowych.

Od dd-mm-rrrr
Do dd-mme-rrrr

7a. W pierwszej linijce jest wwietlona data pocitkowa a w drugiej

data kaécowa raportu okresowego. Postugusgic klawiszami ,

1 N
oraz nalezy wybrat zadany zakres raportu okresowec

TAK

JO

a nastpnie wcisn¢ klawisz
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Od 0001 @
Do 0010 7b. Jeeli w punkcie 6 wybrafimy to bedziemy mogli

e . N ,
postugujc sk klawiszami , oraz wybrat zakres
raportu okresowego za pomatumerow.

Wydrukowa é petny
raport TAK/NIE]?

TAK
7. Po naginicciu klawisza wydrukowany kdzie petny raport okresowy a po ramgeciu

|
klawisza@ wybrany zostanie skrocony raport okresowy.
Skrécony raport okresowy zawiera jedynie informacje o zmianie stawek PTlczhy raport
(podsumowanie) dla danego okreSirocony raport okresowyjest dokumentem niefiskalnym.
Petny raport okresowy drukuje dodatkowo warkgi poszczegolnych raportéw dobowych z
danego okreswReiny raport okresowyjest dokumentem fiskalnym.

Wydruk rap. okr. 8. Nastpuje wydruk raportu okresowego.
Klaw. TAK -Pauza

TAK
Jali chcemy przerwa drukowanie raportu natg nacisnaé¢ klawisz . Zostanie wtedy

dodrukowany bigacy raport dobowy, po czym wydruk zostanie zatrzyynama wywietlaczu pojawi
sie komunikat:

Wydruk rap. okr. o _ TAK _ _
Klaw. TAK —Pauza Po nadinieciu klawisza drukarka wznowi drukowanie raportt

CI:
- . - NIE . -
po nacénieciu klawisza drukowanie raportu zostanie przerwane.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis blgdow drukarki.

9.4.4. Raport informacyjny

Wyswietlacz operatora Czynnasci, jakie nalezy wykonac
1. Whaczy¢ drukarle.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisna¢ klawisz .

1. Raporty TAK
1 + || 3- Nacisn¢ klawisz
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1.1 Raport

dobowy L11]4. Naciskajc trzykrotnie klawisz ‘" wybra: pozycg 1.4 Raport
informacyjny

1.4 Raport TAK

informacyjny 1 1 1|5. Nacisna¢ klawisz

EMAR PRINTO 6. Nastpuje wydruk raportu informacyjnego, a po jego zakaeniu

Wersja: 1.00 na wyswietlaczu pojawi si pytanie o wydruk napiséw statych.

Czy drukowa ¢ na- @

pisy state[T/N]? 7. Nackniccie klawisza™~” zakaiczy drukowanie raportu

TAK
informacyjnego, natomiast nanigcie klawisza spowoduje

wydruk wszystkich napiséw statych drukowanych prdekarle
fiskalm.

Uwaga jesli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkzie
i ewentualnym sposobie jego usetia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.

9.4.5. Raport zmiany

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Wiaczy¢ drukarlk.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisna¢ klawisz .

1. Raporty TAK
1 + || 3. Nacisa¢ klawisz

1.1 Raport 1

dobowy ' 1114, Naciskajc czterokrotnie klawisz * wybrat pozyck 1.5 Raport
zmiany

1.4 Raport TAK

zmiany 1 1 1|5. Nacisna¢ klawisz

Zeruj acy [TAK] - NIIE
Niezeruj acy [NIE] 6. Nacisné¢ klawisz lub O

Czy na pewno @
drukowa ¢7? [T/N] 7. Nackniccie klawisza™~” wyjdzie z funkcji drukowania raportu
TAK
Zmianowego, natomiast négiecie klawisza spowoduje wydruK

raportu zmianowego przez drukatiskalna.
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9.5. Korekta zegara

Uzytkownik bez udziatu serwisanta wedokona korekty zegara. Zeli drukarka jest w trybie
niefiskalnym to nie ma ograniczeco do ustawianego czasu. W trybie fiskalnym wysf nastpujace
ograniczenia ustawie

1. Korekta zegara musi bywykonana przy pustych totalizerach, czyli po wy&oim raportu
dobowego.

2. Korekty zegara nima dokonatylko raz po raporcie dobowym.

3. Korekta zegara nie me przekracza+/- 60 minut.

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Wiaczy¢ drukarlk.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisnc¢ klawisz .

1. Raporty 1

{1 || 3. Naciskajc klawisz wybra pozycg 2. Korekta zegara
2. Korekta TAK
zegara 1+ || 4. Nacisa¢ klawisz

22-04-2006
8:56 Jy 1
5. Postugujc sk klawiszami oraz nalezy ustawé

aktualry dat i czas. Po ustawienitgdanego czasu nalg nacismaé

T
klawisz

dd-mme-rrrr 6. Jdli korekta zegara przebiegta poprawnie, powinndaos
wydrukowana porisza informacja

gg:mm

Nagtowek |
NIP: 999-999-99-99 |

|

|

| I
|22-04-2006 1524
I |
|
|
|

# NIEFISKALNY # |
USTAWIENIE DATYll CZASU
|Data: 22-04-2006 | |
|Godz.: 8:56 |
I # NIEFISKALNY # |

| |
IKIEROWNIK 08:56]

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kzdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usesia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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9.6. Wydruk zawarto sci bufora odbiorczego

Bufor odbiorczy drukarki fiskalnej gromadzi wszyistidane, ktére przestat do niej komputer.
Istnieje maliwos¢ wydruku ostatnich 1024 bajtéw bufora odbiorcze§joy to zrobt nalezy:

Wyswietlacz operatora Czynndici, jakie nalezy wykona¢
1. Whaczy¢ drukarle.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisna¢ klawisz .

1. Raporty N
1 1] 3. Naciskajc dwukrotnie klawisz wybra pozycg 3. Bufor
odbiorczy.
3. Bufor TAK
odbiorczy 1 1 || 4. Nacisa¢ klawisz
3.1 Wydruk TAK
bufora 1 1 || 4. Nacisa¢ klawisz

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usgria mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki .

9.7. Otwieranie szuflady

Aby otworzy¢ szuflad; postugugc sk klawiatug drukarki naley:

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Wiaczy¢ drukarle

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisnc¢ klawisz

1. Raporty 1
L 1] 3. Naciskajc trzykrotnie klawisz wybrat pozycg 4.0tworzenie
szuflady
4. Otworzenie TAK
szuflady 1+ || 4. Nacisna¢ klawisz . Szuflada powinna giotworzy.

Uwaga:
Istnieje maliwo$¢ zablokowania otwierania szuflady z MENU. Najlewybra: w programie serwisowym zakiaglk
»Konfiguracja” i pozyck trzech ,Otwieranie szuflady z menu”.
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9.8. Kopia elektroniczna

9.8.1. Wydruk kopii elektronicznej

Drukarka daje mdiwo$¢ wydruku zawartéci kopii elektronicznej z aktualnie wionej karty.
Mozna wydrukowd zawartd¢ karty wiasnej czyli zgodnej nr unikatowym drukajiik karty obcej z
innej drukarki o innym numerze unikatowym:zgdk zadana kopia znajdujegsiv pamgci podicznej
drukarki to zostanie ona automatycznie stahptobrana.

Zakres wydruku podajemy za pomoar raportu i nr paragonu. Licznik paragonow jest
zerowany po kadym raporcie dobowym. Numer raportu i paragonu ghstkowany na kalym
paragonie pod linijk sumy. Linijka z nr paragonu i rap. dobowego vaggl nastpujaco:

,PPPPP/RRRR # KIEROWNIK DD:MM:RR" .

GdziePPPPP/RRRRto nr paragonu tamany na nr raportu dobowed@DaMM:RR to czas
wystawienia paragonu.

Podanie nr pocgkowego paragonu 0O oznaczae wydrukowane zostganwszystkie wydruki
niefiskalne ktore byly wykonane przed pierwszymagamnem. Natomiast wati® 999999 kacowego
paragonu spowodujee wydruk zakaczy sk na ostatnim dokumencie koowego raportu dobowego
czyli na samym raporcie dobowym.

Aby wydrukowa kopie wydrukow naley:

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Upewné si¢ czy w zhczu jest wiaona odpowiednia karta pagui i
wiaczy¢ drukarlke.
EMAR PRINTO 57T
2. Nacisnc¢ klawisz .
1. Raporty 2
! 1§13, Naciskajc pieciokrotnie klawisz wybrat pozycg Kopia
elektroniczna
6. Kopia TAK
elektroniczna 1 1 1|4. Nacisna¢ klawisz
6.1 Wydrukuj TAK
kopie elektr. 1 1 1|5. Nacisna¢ klawisz

Od Rap.0001
Od Par.00000 Jy 1
6. Postugujc sk klawiszami oraz nalezy wybrat

wiasciwy nr raportu pocgtkowego i nr paragonu w tym raporcie.
Whpisanie wartéci O w nr paragonu spowodujee kopk beda
drukowane od pierwszego wydruku w zakresie tegortapPo

TAK
wybraniu nacisa¢ klawisz
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Do Rap.0002
Do Par.99999

7. Postugujc sk klawiszami v : 3 oraz nalezy wybrat

wiasciwy nr raportu kacowego i nr paragonu w tym raporcie.
Wartas¢ 999999 kacowego paragonu oznacza, wydruk zakaczy
sig na ostatnim wydruku k@owego raportu czyli na samym raporc

TAK
dobowym. Po wybraniu naciséklawisz

Drukowanie

CI:
. - - - NIE - - -
8. Nackniccie klawisza anuluje drukowanie kopii,

9.8.2.Wydruk kopii elektronicznej samych raportéw dobowych

Drukarka daje midiwos¢ wydruku

e

kopii elektronicznej samych raportow dolyoh (bez

innych wydrukow takich jak paragony czy dokumenigfiskalne) z aktualnie wkmnej karty. Mana
wydrukowa& zawartd¢ karty wtasnej czyli zgodnej nr unikatowym drukajak i karty obcej z innej
drukarki o innym numerze unikatowym. Zakres wydrakuesla sk za pomog nr raportow dobowych.

Wyswietlacz operatora

Czynnadéci, jakie nalezy wykonaé

1. Upewné sie czy w zhczu jest wiaona odpowiednia karta pagoi i
wiaczy¢ drukarle.

EMAR PRINTO 57T

2. Nacisma¢ klawisz.

1. Raporty

i1

3. Naciskajc pieciokrotnie klawisz wybrat pozycg Kopia

elektroniczna.

6. Kopia

elektroniczna 11

. CTAK
4. Nacisa¢ klawisz

6.1 Wydrukuj ko-

TAK

pie rap. dob. 11 [|5. Nacisa¢é klawisz
Od 0001
Do 0001 vy 1
6. Postugujc sk klawiszami : oraz nalezy wybrat
zadany zakres raportow dobowych.. Po wybraniu naéigawisz
TAK
Drukowanie

CI:
D - - - NIE - - s
7. Nacknigcie klawisza anuluje drukowanie kopii.
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9.8.3.Raport nosnikdw kopii elektronicznej

Raport nénikow kopii elektronicznej zawiera informacje o tyakie ngniki byty uzyte w danej
drukarce, jaki zakres dokumentéw zawigrajaki byt obrot na danym raiku. Istnieje maliwosé
wydruku raportu nénikbéw z karty wtasnej czyli zgodnej z nr unikatowydrukarki jak karty obcej z
innej drukarki o innym numerze unikatowym.

Aby wydrukowa raport nénikdéw kopii elektronicznej nafsy:

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢

1. Nalery upewnt sie czy karta z ktorej chcemy wydrukadvraport
nosnikow jest w zhczu drukarki po czym vtz drukarlke.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisnc¢ klawisz .

1. Raporty 1
! 1]13. Naciskajc picciokrotnie klawisz wybrat pozycg Kopia
elektroniczna
6. Kopia TAK
elektroniczna 1 1 1|4. Nacisna¢ klawisz

6.1 Wydrukuj

kopie elekir. L1115, Nacisa¢ klawisz
6.2 Raport no sni TAK
kow kopii el. 1 11/6. Nacisa¢ klawisz
Drukowanie

|
NIE
8. Nacknigcie klawiszao anuluje drukowanie

9.8.4.Stan pamigci podrecznej

Dzigki tej funkcji mazemy sprawdz w jakim stopniu jest zapetniona pafhpodrczna.

Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢
1. Wiaczy¢ drukarlk.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisnc¢ klawisz .

1. Raporty

! 1]13. Naciskajc pieciokrotnie klawisz ‘r wybrat pozycg Kopia
elektroniczna
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6. Kopia

elektroniczna 11

. CTAK
4. Nacisa¢ klawisz

6.1 Wydrukuj

kopie elektr. L1

5. Nacisa¢ dwukrotnie klawisz

ecCi
11

6.3 Stan pami
podr ecznej

. CTAK
6. Nacisna¢ klawisz

Zostalo 1234KB
(53%)

©
. - - - NIE - -
8. Nackniccie klawisza anuluje funkaog

9.8.5.Stan karty pamieci

Dzieki tej funkcji mazemy sprawdz w jakim stopniu jest zapetniona karta paoni

Wyswietlacz operatora

Czynnadéci, jakie nalezy wykonaé

1. Whaczy¢ drukarle.

EMAR PRINTO 57T

2. Nacismaé klawisz.

1. Raporty

i1

3. Naciskajc pieciokrotnie klawisz
elektroniczna

wybrat pozycg Kopia

6. Kopia

elektroniczna 11

_ T
4. Nacisn¢ klawisz

6.1 Wydrukuj

kopie elektr. i1

5. Nacisa¢ trzykrotnie klawisz

6.3 Stan Karty

pami eci i1

o T
6. Nacisna¢ klawisz

Zostalo 1234567
(81%)

©
. - - - NIE - -
8. Nackniccie klawisza anuluje funkaog
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9.8.6.Konfiguracja WE/WY ( 2xUSB lub 2xRS-232C).

Wykonujac ponizsze czynnéci mazna uaktywnt port COM A i COM B (RS-232C) lub port
KOMPUTER (USB). Porty COM i port USB nie mopby¢ aktywne réwnoczamie.

Wyswietlacz operatora

Czynndici, jakie nalezy wykona¢

1. Wihaczy¢ drukarle.

EMAR PRINTO 57T

2. Nacisa¢ klawisz.

1. Raporty 2
' 1] 3. Naciskajc klawisz wybra pozycg 6. Kopia elektroniczna.

6. Kopia ele- -

ktroniczna 1 1 | 4 Nacisa¢ klawisz

6.1 Wydrukuj
kopie elektr.

11

5. Naciskajc klawisz T wybrat pozycg 6.6 Konfiguracja
WE/WY.

6.6 Konfiguracja
WE/WY

i1

_ CTAK
6. Nacisna¢ klawisz

RS-232C, RS-232C
Zmieni é [TIN]

lub

USB, USB
Zmieni é [T/N]

7. W gébrnej linijce wywietlacza pojawi & biezace ustawienie.

RS-232C, RS-232C aktywne jest zicze COM A i COM B.
USB, USB- aktywne jest 2czeKOMPUTER .
Jezeli biezace ustawienia nam odpowiadajalezy wcismé przycisk

|

NIE
O co spowoduje zachowanie istnigych ustawié@ o powrot
drukarki do trybu gotowi.
- - - - TAK - - - -
Naciniecie klawisza ~ spowodug zmiare biezacych ustavien na
przeciwne.

Ustawienia
Zmieniono

TAK
8. Jeeli w poprzednim punkcie zostat nwicty klawisz to

ustawienia zostarzmienione co zostanie potwierdzone komunikat
na wywietlaczu..

9.8.7.Kasowanie pamgci podrecznej (tylko w trybie niefiskalnym)

Wyswietlacz operatora

Czynndici, jakie nalezy wykona¢

1. Whaczy¢ drukarle.

EMAR PRINTO 57T

2. Nacisa¢ klawisz.
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1. Raporty
11

3. Naciskajc pieciokrotnie klawisz
elektroniczna

wybra pozycg Kopia

6. Kopia

elektroniczna 11

_ T
4. Nacisn¢ klawisz

6.1 Wydrukuj

kopie elektr. i1

5. Nacisn¢ czterokrotnie klawisz

6.5 Kasowanie pa

mi eci podr. 11

. CTAK
6. Nacisna¢ klawisz

Skasowa é pami eé
Podr eczn a? [T/N]

|
_ oI (i)
7. Nacisa¢ klawisz lub

Pamieé skasowana

|
NIE
8. Nacknigcie klawiszao anuluje funkog, natomiast naéniccie

TAK
klawisza spowoduje skasowanie payii podrcznej

9.9. Kasowanie pamgci RAM (tylko w trybie niefiskalnym)

Pozycja7. Kasowanie RAM jest widoczna w menu tylko w trybie niefiskalnyi@peracja
kasowania pamci RAM oznacza usugcie wszystkich danych przechowywanych w tej pgmiczyli:
totalizeréw, raportu zmiany i informacji o zalogawan kasjerze.

Wyswietlacz operatora

Czynnaici, jakie nalezy wykona¢

1. Wiaczy¢ drukarlk.

EMAR PRINTO 57T

2. Nacisnc¢ klawisz.

1. Raporty
11

3. Naciskajc szdciokrotnie klawisz
7. Kasowanie RAM

wybra pozycg:

7. Kasowanie RAM
11

_ A
4. Nacisn¢ klawisz

Zerowanie RAM
[T/N

TAK

5. Aby skasow&RAM nalezy wcismé¢ klawisz , aby anulowé&

|
NIE
te operaat nalery wcism¢ klawisz O .

Btad totalizerow

», e . TAK
6. Nacknij klawisz

Zerowanie RAM
Czekaj ...

7. Nastpuje zerowanie pargti RAM.
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Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego ustsia mana znalé¢ w rozdziale Opis bledéw drukarki.

9.10. Kasowanie bazy towarowej (tylko w trybie niefiskalrym)

Pozycja8. Kasowanie bazy towarowej jest widoczna w medynée w trybie niefiskalnym.
Wyswietlacz operatora Czynnaici, jakie nalezy wykona¢

1. Wiaczy¢ drukarlk.

EMAR PRINTO 57T
2. Nacisnc¢ klawisz .

1. Raporty 2
1 1] 3. Naciskajc siedmiokrotnie klawisz wybra pozycg
8.Kasowanie bazy towarowej
8. Kasowanie ba- TAK
zy towarowe] . 1 | 4. Nacisa¢ klawisz
Kasowanie infor. TAK
o towarach[T/N]? 5. Aby skasowabaz; towarowy nalezy wcismg , aby anulowé
|
te operact nalezy wcismgé :
Kasowanie bazy 6. Nastpuje kasowanie bazy towarowej ( potrwa togpsekund ).

towarowej.Czekaj

Skasowana baza TAK
- wykonaj raport 7. Nacknij klawisz . Teraz nalgy wykona raport dobowy (pkt

9.4.1) , w ktérym zostanie zawarta informacja straatym
kasowaniu bazy towarowe,;.

Uwaga Jeli podczas wykonywania povigzych operacji wyspi bfad, ktéry kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu ktlu to dodatkowe informacje o tymehkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10. Opis programu diagnostycznego PrintoDiag.

Wraz z drukark fiskalnm EMAR PRINTO uytkownik otrzymuje na ptycie CD program
diagnostyczny PrintoDiag, umazliwiajacy wysylanie szeregu rozkazOw prograneych i
konfigurujacych drukark. Program pracuje wrodowisku Windows kadego typu,

10.1.Przygotowanie programu diagnostycznego do pracy zrdkark g.
Aby przygotowa program do pracy z drukarkalezy:

Podhczy¢ drukarke do komputera.

Whaczy¢ drukarle.

Uruchomt program wywotujc plik printo_diag.exe. Po uruchomieniu programwiomo
pojawi Sie ponizsze okno

wnN PR

EMAR

Wybierz model drukarki fiskalnej

Madels dukarki

" Duo, Duo Plus " DuoBus

" DuoPro " Printo Bus
(s Frinto

Anulyj |

4. Wybrat wiasciwy typ drukarki, z ktéa bedzie wspotpracowat program diagnostyczny (opcja
Printo z kopia elektroniczng dla drukarki EMAR PRINTO 57TE). Po nanigciu przycisku
Zastosujpojawi skt gtdwne okno programu diagnostycznego:

Fodstawavie l Konfiguracia] Transakcia] Diagnost_l,lczne] Dad

Logowanie kasjera
Paragon za 1 grosik
wiydruk. raportu dobowego
Korekta zegara

Flaport okresawy

@ Pobierz dane

[” Pokaz dane wystane/odebrane Standart kodowania polskich liter: MAZ0Y A

#h  Szuks drukarki
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5. Po naginieciu przycisku

i Szuka) drukarki

program diagnostyczny samodzielnie zlokalizuje drikfiskalne podiczone do portow szeregowych
komputera. Jeeli w komputerze $ zainstalowane sterowniki USB drukarki (pkt 3.2t@) program
zlokalizuje réwnie drukarki podiczone do portdw USB komputera. Teraz male listy znalezionych
drukarek fiskalnych wybiate, ktéra nas interesuje i nacigrprzyciskWybierz.

6. Po powrocie do gtdbwnego okna programu hateacisaé przycisk.

Pobierz dane

. eerrroroceroronee e

Program diagnostyczny pobierze z drukarki fiskpneartosci stawek PTU oraz stan jej
totalizerow.

Oto przykltadowy wygld okna gtdbwnego programu diagnostycznego po pobrdanych z
drukarki.

[~ Drane z drukarki

PTUA 12200 TOT & JID.DD

Podstawavie Konfiguracia| Tranzakeja | Diagnostyczne | Dod

- Logowanie kasjera FTUR | TOTE |

- Paragon za 1 grosik |7.00 {0.00

- Wfydruk raportu dobowego PTULC |3.DD TOTC {ID.DD

- Forekta zegara FTUD [o00 1070 [0
i i

- Raport akresowy

PR ]IBHAK TOTE {ID.DD
FTUF 1BFMK TOTF JID.DD
PTUG ]ZWDLN TOT & {ID_DD

—
@ Pabierz dane

I Pokaz dane wyskanedodebrare Standart kodowania polskich liter: MAZOYA

5 Zukea] drularki 1'

Po wykonaniu powsszych czynnéci program diagnostyczny jest gotowy do wspoétpracy
drukarky fiskalm.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usesia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10.2.Korekta daty i czasu.

Uzytkownik bez udziatu serwisanta cedokond korekty zegara. Zeli drukarka jest w trybie
niefiskalnym to nie ma ograniczeco do ustawianego czasu. W trybie fiskalnym wysg nastpujace
ograniczenia ustawie

1. Korekta zegara musi bywykonana przy pustych totalizerach, czyli po wy&oim raportu
dobowego.

2. Korekty zegara nima dokonatylko raz po raporcie dobowym.

3. Korekta zegara nie me przekracza+/- 60 minut.

Aby dokon& korekty zegara natg:
1. Podhczy¢ drukark; do komputera. (pkt 3.2).
2. Whczy¢ drukarle.
3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt 5.1)
4. W oknie gtdownym programu w zaktadeedstawowewybra funkcje Korekta zegara.

Korekta zegara

Diata [rorr-rm-dd)
|2nns-ns-2? j

Godzina [gg:mm:zs]

Aktualna godzina 17:21:15

Wi | Al |

5. W oknach edycyjnyclbata oraz Godzina nalezy wpisa& zadara dat i godzirg. Mozna
automatycznie pobéadat i godzire z zegara komputera naciskajklawisze Aktualna Data oraz
Aktualna Godzina.

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Ustawiana data musi byzgodna z 4, jaka jest w rzeczywistoi. Btedne ustawienie
daty w trybie fiskalnym mige doprowadz do bkdnych zapisow w pareati fiskalnej, co waze sk z
konieczndcia wymiany tej panyci.

Uwaga Jeli podczas wykonywania powgzych operacji wysgpi blad, ktory kedzie
zasygnalizowany zapaleniem czerwonej diody iswigtleniem komunikatu kHu to dodatkowe
informacje o tym kddzie i ewentualnym sposobie jego usem mana znale¢ w rozdziale Opis
bteddw drukarki.
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10.3.Programowanie nagtdwka dla drukarki EMAR PRINTO 57T.

Nagtéwek jest drukowany na patku kazdego wydruku i zgodnie z przepisami fiskalnymi
powinien zawieré& imi¢ i nazwisko lub nazw podatnika, adres punktu sprzeglaa dla sprzedy
prowadzonej w miejscach niestatych - adres siedpibgatnika. Wytkownik maze zaprogramowa
nagtéwek do drukarki fiskalnej pod warunkieng totalizery drukarki & puste, czyli po wykonaniu
raportu dobowego. Zaprogramowany nagtowek jestsyamny w pamici nieulotnej EEPROM i nie
jest tracony po zerowaniu RAM.

Aby zaprogramowanagtowek nalgy:

1. Podhczy¢ drukark; do komputera. (pkt 3.2).

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt 5.1 ).

4. W oknie gtdbwnym Programu w zaktadeeogramowanie wybra funkcje Programowanie
nagtowka.

Programowanie naglowka

alm|l & [5F=[3F

1234567559012345675890125345675890123456759012

Wodi |

5. W oknie edycyjnym nalgy wpisa& nagtéwek, ktory chcemy zaprogramadwalagtowek mae
si¢ skltad@& co najwyej z 250 znakdw oraz maksymalnie z 8 linii. Posgohee znaki w nagtowku
Mog zost& zapisane czcionko podwojnej szerokai.

Klawisze, ktore znajdajsie nad oknem edycyjnym mapnastpujace funkcje (zaczynag od
lewej strony): pobranie nagtowka z pliku, zapisamagtowka do pliku, dwukrotne pogrubienie
czcionki, wyréwnanie tekstu do lewej strony, dngdkowanie tekstu, wyroGwnanie tekstu do prawej
strony.

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcismé klawisz Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kzdzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usesia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.

10.4.Programowanie nagtowka 1 wybor metody obliczania
rabatoéw/ulg dla drukarki EMAR PRINTO BUS.

Nagtowek jest drukowany na patku kazdego wydruku i zgodnie z przepisami fiskalnymi
powinien zawier& imi¢ i nazwisko lub nazw podatnika, adres punktu sprzeglaa dla sprzedsy
prowadzonej w miejscach niestatych - adres siedpibgatnika. @ytkownik maze zaprogramowa
nagtéwek do drukarki fiskalnej pod warunkieug totalizery drukarki & puste, czyli po wykonaniu
raportu dobowego. Zaprogramowany nagtowek jestsyamny w pamici nieulotnej EEPROM i nie
jest tracony po zerowaniu RAM.
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Aby zaprogramowanagtowek nalgy:

1. Podiczy¢ drukark; do komputera. (pkt 3.2).

2. Whczy¢ drukarlk.

3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotow& go do pracy z drukagk EMAR PRINTO
BUS (pkt 5.1).

4. W oknie gtdbwnym Programu w zaktadeeogramowanie wybra funkcje Programowanie
nagtowka.

Programowanie naglowka

Metoda obliczania rabatdw i ulg
{* Zgodna z bileterka EMAR 105
(" Zgodna z DUO PRO

a|&| B [ ==

12545676901253456758901234567590123456755012

iyl | el |

5. W oknie edycyjnym nalgy wpisa& nagtéwek, ktory chcemy zaprogramawalagtéowek mae
si¢ skltad@& co najwyej z 250 znakdw oraz maksymalnie z 8 linii. Posgohee znaki w nagtowku
Mog zost& zapisane czcionko podwojnej szerokai.

Klawisze, ktore znajduajsie nad oknem edycyjnym mapnastpujace funkcje (zaczynag od
lewej strony): pobranie nagtowka z pliku, zapisamagtowka do pliku, dwukrotne pogrubienie
czcionki, wyrdwnanie tekstu do lewej strony, dngdkowanie tekstu, wyroGwnanie tekstu do prawej
strony.

Nalezy réwniez wybrat sposob obliczania rabatow i ulg, ktory zostanievEadzony wraz
zapisaniem nagtowka. Drukarka EMAR PRINTO BUSzmoblicz& rabaty dwoma metodami:

- Metoda cena/rabat, zgodna z bileteBMAR 105 (domylna)
CenaBiletuUlgowego = (1- ( ProcentUlgi/100 ¥ GenaBiletuNormalnego
KwotaUIlgi = CenaBiletuNormalnego - CenaBiletuUlggo
(Najpierw obliczana i zaokglana jest cena biletu a potem wyliczana jest wéanabatu lub ulgi).
- Metoda rabat/cena
KwotaUlgi = (CenaBiletuNormalnego * ProcentUIdi}00
CenaBiletuUlgowego = CenaBiletuNormalnego - Kvdita
(Najpierw obliczana i zaokglana jest wart@& rabatu lub ulgi a potem wyliczana jest cena bjletu
6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis blgdow drukarki.
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10.5.Programowanie stawek PTU dla drukarki EMAR PRINTO 57T.

Drukarka fiskalna umdiwia zapisanie 7 stawek podatkowych o wéactach z zakresu od 0.00
do 99.99. Poszczegodlne stawki molgy¢ aktywne, zwolnione lub nieaktywne.zidkownik maze
zapis@ stawki podatkowe tylko w sytuacji, gdy totalizeiyukarki s puste, czyli po wykonaniu raportu
dobowego. Aby zaprogramowanie stawek bylozimee, w drukarce musi ly zapisany nagtéwek
firmy. Jeeli nowe stawki 8 identyczne z ja zapisanymi to drukarka wygenerujeadbt131 Stawki
PTU bez zmian W trybie fiskalnym dopuszczalna jest 30-krotnaiaama stawek. Po agjnigciu tej
liczby zapiséw rejestr stawek zapetniaigkolejna zmiana nie jestjunazliwa.

Aby zaprogramowastawki PTU nalgy:

1. Pod4czy¢ drukarlke do komputera. (pkt 3.2)

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt 5.1 )

4. W oknie gidbwnym programu w zaktadBeogramowanie wybrat funkcje Programowanie
stawek PTU.

Programowanie stawek PTU

PTU & & Opodatkowana ¢ Zwolniona © Nieakbywna 200

g

PTUE & Opodatkowana  Zwalkiona ¢ Migakhuwna

-
[}
=

PTUC & Opodatkowana  Zwalkiona ¢ Migakhuwna

=
[}
=

PTUD & Opodatkowana  Zwalkiona ¢ Migakhuwna

o
[}
=

PTUE " Opodatkowana  Zwalkiona ¢+ Migakhuwna

PTUF ¢ Opodatkowana  Zwalkiona * Mizakhuwna

HEE

PTUG " Opodatkowana ¢ Zwalkiona ¢ Mizakhuwna

lij

5. Dla kadej stawki nalgy zaznacz§, czy ma by opodatkowana, zwolniona czy nieaktywna.
Dla stawek aktywnych natg pod& wartas¢ stawki, ktora mee zawierd sie w granicach od 0.00 do
99.99.

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnulu;j
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

7. Zostan wydrukowane wartei stawek, ktore majby¢ zaprogramowane a na $wietlaczu
operatora pojawi gipontzszy komunikat:

Datadd - mr-rrrr
Zap. stawki PTU?

Jezeli wyswietlona data jest zgodna z aktugbraz wartéci stawek § zgodne z oczekiwanymi,
nalezy nacism¢ na drukarce fiskalnej klawisZAK, co spowoduje zapis stawek W przeciwnym
przypadku nalgy nacisné klawiszNIE.

Uwaga: Zapis stawek podatkowych z lgdna data moze se wigza¢ z konieczndcia wymiany
pamieci fiskalne;j.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu ktu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10.6.Programowanie stawek PTU i wybor biletow zagraniczych
(PRINTO BUS).

Drukarka fiskalna EMAR PRINTO BUS umlovia zapisanie 7 stawek podatkowych o
wartcsciach z zakresu od 0.00 do 99.99z7Ha z tych stawek mie by zdefiniowana jako doptata do
biletow z ulgami ustawowymi. Poszczegolne stawkigmby¢ aktywne, zwolnione lub nieaktywne.
Istnieje rownie maozliwos¢ uaktywnienia opcji rejestracji sprzegya biletbw zagranicznych
(niepodlegajcych opodatkowaniu w €&ci zagranicznej biletu).

Uzytkownik maze zapisé stawki podatkowe tylko w sytuacji, gdy totalizedyukarki % puste,
czyli po wykonaniu raportu dobowego. Aby zaprogramanie stawek byto midiwe, w drukarce musi
by¢ zapisany nagtowek firmy. deli nowe stawki g identyczne z ja zapisanymi to drukarka
wygeneruje kid 131Stawki PTU bez zmian W trybie fiskalnym dopuszczalna jest 30-krotnaam
stawek. Po osgnicciu tej liczby zapisow rejestr stawek zapetnia iskolejna zmiana nie jest ju
mozliwa.

Aby zaprogramowastawki PTU nalgy:

1. Podiczy¢ drukark; do komputera. (pkt 3.2)

2. Whczy¢ drukarlk.

3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotow& go do pracy z drukaskEMAR PRINTO
BUS. (pkt 5.1).

4. W oknie giébwnym programu w zaktadBeogramowanie wybra funkcje Programowanie
stawek PTU.

Programowanie stawek PTU

PTU & * Opodatkowana ¢ Zwolniona ¢ Mieaktywna 2200 [~ Doptata

PTU B * Opodatkowana ¢ Zwolniona ¢ Mieaktywna W [~ Doptata
PTUC " Opodatkowana ¢ Zwolniona ¢ Mieaktywna IW [~ Doptata
PTU D " Opodatkowana ¢ Zwolniona ¢ Mieaktywna IW [~ Doptata
PTUE {~ Opodatkowana  Z2wolniona * Mieaktywna l— r
PTUF {~ Opodatkowana  Z2wolniona * Mieaktywna l— r
PTU G " Opodatkowana © Zwolniona ¢ Mieaktywna l— [~ Doptata

Sprzeda? biletdw zagranicznych: ¢ TAK ¢ HIE

Anuluj

5. Dla kadej stawki nalgy zaznacz§, czy ma by opodatkowana, zwolniona czy nieaktywna.
Dla stawek aktywnych natg pod& wartas¢ stawki, ktora mee zawierd sie w granicach od 0.00 do
99.99.

Aby zdefiniowa& zamiast stawki podatkowe] doptado biletow z ulgami ustawowymi, nake
zaznaczy przy danej stawce ogcpoptata.

W celu uaktywnienia rejestracji sprzegla biletbw zagranicznych (niepodlegegj
opodatkowaniu) nalg wybrat opcg TAK w pozycji Sprzeda biletéw zagranicznych

6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcism¢ klawisz Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.
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7. Zostan wydrukowane wartai stawek, ktore majby¢ zaprogramowane a na swietlaczu
operatora pojawi gipontzszy komunikat:

Zap. stawki PTU?

Datadd - mr-rrrr “

Jezeli wyswietlona data jest zgodna z aktugbraz wartéci stawek § zgodne z oczekiwanymi,
nalezy nacism¢ na drukarce fiskalnej klawisZAK, co spowoduje zapis stawek W przeciwnym
przypadku nalgy nacisné klawiszNIE.

Uwaga: Zapis stawek podatkowych z lgdna data moze se wigza¢ z konieczndcia wymiany
pamiegci fiskalnej.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bledow drukarki.

10.7.Programowanie numeru NIP w trybie niefiskalnym
(szkoleniowym).

Zapisanie numeru NIP w trybie niefiskalnym nie pow fiskalizacji drukarki.
Aby zaprogramowanumer NIP w trybie niefiskalnym naig
1. Pod4czy¢ drukarlke do komputera. (pkt 3.2)
2. Whczy¢ drukarle.
3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt 5.1 )
4. W oknie gtdbwnym programu w zaktadeeogramowanie wybrat funkcje Programowanie
NIP (szkoleniowo)

Programowanie NIP - fiskalizacja

NIF

{* Tryb niefiskalny [szkoleniowy)
~

Anuluj |

5. W oknie dialogowym naky wpisa numer NIP.

6. Naley wcism¢ klawisz Dalej, co spowoduje wystanie rozkazu do drukarki i zapsa
numeru NIP w trybie niefiskalnym. Watiiecie przyciskuAnuluj spowoduje zaniechanie wykonanie tej
operaciji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10.8.Generowanie komunikatu przypominajacego o przegidach
serwisowych.

Drukarka fiskalna EMAR PRINTO umbwia generowanie komunikatu, ktory przypomina
uzytkownikowi o koniecznéci wykonania obowizkowego, okresowego przadu serwisowego. Zeli
funkcja generowania takiego komunikatu jest aktywda zaprogramowanej daty kolejnego pradgl
serwisowego pozostato 10 dni lub mniej, to przydsem wiczeniu drukarki pojawii sig: informacja na
wyswietlaczu operatora:

Potrzebny prze -
gl ad serwisowy!

oraz wydruk na drukarce:

Nagtowek |
NIP: 999-999-99-99 |
I
22-04-2006 1524

|
# NIEFISKALNY # |

|

|

|

|

|

| |

| PAMI ETAJ O OBOWIAZKOWYM |
| PRZEGL ADZIE SERWISOWYM |
|

|

|

|

|

|

|

PRZEGL AD SERWISOWY ZA: 10 DNI |
|

TEL. XXX-XXX-XXX |

# NIEFISKALNY # |

|
KIEROWNIK 08:56|

Aby uaktywnt lub zablokowa generowanie powgzego komunikatu natg wykona& nastpujace
czynngci:

1. Pod4czy¢ drukarlke do komputera. (pkt 3.2)

2. Whczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt 5.1 )

4. W oknie gtownym programu w zakladd@rogramowanie wybra funkcje Przeghdy

serwisowe

Przeglady serwisowe
(& Uaktwarij praypominanie o przegladach semwisowych

" Wytacz przypominanie o przegladach serwisowych

Data kolejnego preealadu serwisowego.
20071205 -

Telefan

Wodi | o |

5. Naley wybrat opcg Uaktywnij przypominanie o przegladach serwisowych wpisa dag
nastpnego przegldu serwisowego. Dondinie ustawiana jest data o rokaksza od aktualnej. W oknie
Telefonmozna podé numer telefonu, pod jaki ma zadzwénizytkownik, aby wezwa serwisanta.

Aby wytaczy¢ funkcje przypominania o przegillach, nalgy zaznacz§ opcg Wytacz przypominanie
o przeghdach serwisowych.
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6. Aby wyst& rozkaz do drukarki naty wcism¢ klawiszWyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Istnieje maliwos¢ uaktywnienia funkcji przypominania o przeghch serwisowych i ustalenia daty
kolejnego przegldu postuguic sk wytacznie menu drukarki Aby tego dokanaalery wprowadzé
drukarke w tryb serwisowy (pkt 7.1 ). Potem najewybrat 6 pozycg menu Funkcje serwisowé a
nastpnie 6.4 Pata przel serwisowegt

Data przegl adu:
02 -06-2010

Podczas korzystania z menu drukarki, nie mazliwosci wpisania telefonu, ktory dolzie
drukowany na wydruku przypomingym o przegidzie serwisowym. Jeli funkcja byta uaktywniona
wczesniej za pomog komputera to telefon zostanie zachowany z popiegdnustawienia. W innym
przypadku telefon dmzie pusty. Nie ma nmriwosci wylaczenia przypominania o przedhch
postugujc sk menu.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkzie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.

10.9.0graniczenie czasu pracy urgdzenia za pomog kodow
autoryzacyjnych.

Drukarka fiskalna EMAR PRINTO posiada funkej, ktérej uaktywnienie spowoduje
zablokowanie pracy drukarki po uptywie zadanej bigzdni. Odblokowanie nagti dopiero po
wprowadzeniu odpowiedniego kodu autoryzacyjneg@asGracy mge by ograniczony trzykrotnie, za
kazdym razem za pomadnnego kodu. Zgodnie z nakazem Ministerstwa Figantakie ograniczenie
pracy drukarki mge by stosowane przez sprzedawcow jedynie dla jeg&wego aytkownika.

Jezeli czas pracy drukarki zostat ograniczony to przgzdym jej whczeniu zostanie
wyswietlony komunikat:

Zostato X dni
pracy drukarka

Blokada lkdzie s¢ objawia uniemaliwieniem drukowania paragonow oraz odpowiednim
komunikatem na w§wietlanym po kadym wiczeniu.

Z kazda drukarky sa dostarczane przez sprzedawkckody autoryzacyjne. Za pomptrzech z
nich mana trzykrotnie ograniczyczas pracy do zadanej liczby dni z zakresu 1-88ed z kodow
stuizy do catkowitego odblokowania drukarki. Dany kodaayzacyjny mae by uzyty tylko raz.. Raz
odblokowana drukarka nie m® by ponownie zablokowana.

Aby zaprogramowado drukarki dany kod autoryzacyjny nate

1. Podiczy¢ drukarke do komputera. (pkt 3.2).

2. Whczy¢ drukarlke.

3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt. 5.1)

4. W oknie gtdbwnym programu w zaktadéeogramowaniewybraé funkcje Kody
autoryzacyjne.
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Kody autoryzacyjne

{» Ogranicz czas pracy diukarki do podane] liczby dni
" ‘wigkacz ograniczenie czasowe pracy dukarki

K.od autoryzacyjny

Liczzba dni pracy drukarki . *

UWAGA: Przed programowaniem kodow autoryzacyjnych
upewnij sie. czy data i czas w drukarce sq poprawne.

Jezeli blokada pracy drukarki wypadnie w zobote lub niedziele to drukarka
autornatycznie skoryguje iczbe dni pracy tak, aby mament blokady przesunad na
poniedziskek.

Dla drukarki z programem 1.00 liczba dni powinna wynosic 30, B0 lub 90,
Dla drukarki z programem 2.00 lub vwyzszem liczba dni powinha zawierad sie w granicach 1-39.

Anuluj |

5. Aby ograniczy czas pracy drukarki fiskalnej naljewybrat opcjc Ogranicz czas pracy
drukarki do podanej liczby dni, a nasfpnie wpis& odpowiedn liczbe dni pracy drukarki.
Aby zdja¢ catkowicie ograniczenie czasowe pracyadezenia nalgy wybrat opcig Wytacz
ograniczenie czasowe pracy umtizenia W oknie edycyjnymKod autoryzacyjny nalezy
wpisa kod autoryzacyjny wikxiwy dla operacji, jaik chcemy wykoné

6. Aby wyst& rozkaz do drukarki naty wcismé klawiszWyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

W przypadku podania niewdeiwego kodu autoryzacyjnego drukarka zwroaddt 37 (btedny
kod autoryzacyjny). & préb programowania zakozonychbtedem jest ograniczona i wynosi 3 na

raport dobowy.

Dla drukarek z wergjprogramu2.00 lub nowsz istnieje réwnie mazliwo$¢ odblokowania
drukarki przy pomocy klawiatury drukarki. Aby teglokon& nalezry podczas podczas wwyietlania
komunikatu na w§wietlaczu Blokada pracy drukarki” lub ,Zostato X dni pracy drukarki”
nacisna klawiszNIE .

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu ktu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usesia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10.10. Sposob kodowania polskich liter.

Drukarka EMAR PRINTO obstuguje naptijace standardy kodowania polskich liter:
MAZOVIA, LATIN, ISOLATIN i WINDOWS. Domyslnie polskie litery kodowaneasw standardzie
MAZOVIA. Aby dowiedzi& sig, jakiego sposobu kodowania polskich liter drukaakéualnie aywa,
nalezy wydrukowa raport informacyjny (pkt 4.4.4) i odszukpozycg Standard kodowania polskich
liter.

Aby zmient standard kodowania polskich liter naje
1. Podiczy¢ drukark; do komputera. (pkt 3.2)
2. Whczy¢ drukarlk.
3. Uruchomt programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt 5.1 )
4. W oknie gtbwnym programu w zaktad€enfiguracja wybrat funkcje Kodowanie polskich
liter.

Wybierz standard koedowania polskich liter

Kodowanie polskich liter

" ISOLATIN
" WINDOWS

Wl Anuluj

5. Wybra odpowiedni sposéb kodowania polskich liter.
6. Aby wysta rozkaz do drukarki naky wcismé klawiszWyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wyietleniem komunikatu kbu to dodatkowe informacje o tymebkzie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis bigdow drukarki.
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10.11. Przypominanie o raporcie okresowym miegicznym.

Drukarka umaliwia uaktywnienie funkcji przypominania o konie@#ni wykonania raportu
okresowego miescznego. Porszy komunikat bdzie generowany przy kdym wiczeniu drukarki,
jesli uzytkownik nie wykona petnego raportu migsinego za ostatni zakczony miesic.

Wykonaj petny
rap. miesi  eczny

Aby skonfigurowé drukark tak by przypominata o przeglzie miesicznym naley:
1. Pod4czy¢ drukarlke do komputera. (pkt 3.2)
2.Wilaczy¢ drukark.
3.Uruchomé¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukagk (pkt. 5.1).
4. W oknie gtownym programu w zaktad€enfiguracja wybra funkcje Przypominanie o
raporcie miesicznym.

Przypominanie o raporcie miesiecznym

Czy uaktpwnic opcje przppominanania o raparcie miesieczrym

Wi | Anul |

5. Aby wystd& rozkaz do drukarki naky wcismé klawiszWyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj
spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga: DrukarkaEMAR PRINTO BUS zawsze wymusza wykonanie petnego raportu ruesego
za ostatnio zaki@zony miesic. Wraz z wydrukiem tego raportu jest rowinigrukowany miesiczny
raport doptat do biletéw ulgowych. Miesizny raport doptat do biletéw ulgowych zawiera mfi@acje o
sprzedanych biletach ulgowych z allgstawove w okresie danego miesa i jest surm dobowych
raportow doptat. Miegczny raport doptat drukowany tylko raz dla danegeseca i przy kolejnych
raportach miegcznych za ten sam migsijuz Sigc nie pojawi.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany
zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usesia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.
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10.12. Programowanie waluty ewidencyjne,j.

Wydruk oznaczenia waluty ewidencyjnej oraz an@os¢ jej zmiany jest dogpna jedynie w
drukarkach z programem stegoym o numerze.00 lub nowszym. Oznaczenie waluty ewidencyjnej
jest drukowane przyéznej sumie paragonu oraz podczas wydruku rapatiowego.

Aby mazna byto zmieni waluk ewidencyjma naley uprzednio wydrukowa raport dobowy.
Wskazane jest rownievykonanie raportu zmiany oraz wykonanie wyptaty kasy. Jeeli uzytkownik
nie zrobi tego samodzielnie drukarka wykona te agerautomatycznie #przed zmiaa waluty.

Nalezy upewnt si¢ czy zegar drukarki jest poprawnie ustawiony.

Walute ewidencyjm mazna zmiend natychmiast lub zaprogramoivgej zmiare z wyprzedze-
niem czasowym. W drugim przypadku nalgpoda& dat i godzirg kiedy ma nagpi¢ ta zmiana. Po
osiagnieciu przez drukarkokreslonego tego terminu zmina waluty ngstautomatycznie.

Istanieje maliwos¢ anulowania zaprogramowanej zmiany waluty w oknegin terminie.

Aby zmient waluk ewidencyja nalezy:

Podhczye drukarke do komputera. (pkt 3.2)

Whaczye drukarlke.

Uruchomt programPrintoDiag i przygotowa& go do pracy z drukask (pkt ~ 5.1).

W oknie gtébwnym programu w zaktadBeogramowaniewybrat funkcje Programowanie
waluty ewidencyjnej.

agrwnE

Zmiana waluty ewidencyjnej

Tylko dia drukarki z programem sterujacym 2.00 lub nowszpm

" Zmief walute ewidencying
* Zrmier walute ewidencying w okreslonym teminie

Drata [rrrr-mm-dd] Godzina (gg:mrm:sz)
|2009-0403 | [13:39.59

" Anulu zmiane waluty ewidencying) w okreslanwm terminie

Oznaczenie waluty ewidencyineg

PLN

Wl | Al |

6. Nalezy wpisa odpowiednie oznaczenie waluty w okno edycyjne ,&zenie waluty
ewidencyjnej”.

7. Mamy trzy maliwosci:
- Zmiana waluty natychmiast.
- Zaprogramowania automatycznej zmiany waluty wygzisci w scisle okre&lonym terminie.
- Anulowanie zaprogramowania automatycznej zmiaaluty w przysziéci w écisle okre&lonym
terminie.

Po wybraniu odpowiedniej opcji oraz wpisaniu ozraga waluty nalgy wcismgé klawisz
Wyslij . Wcisnigcie przyciskuAnuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacii.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi btad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usttia mazna znale¢ w rozdzialeOpis blgdow drukarki.
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10.13. Programowanie przelicznika fcznej kwoty paragonu na
waluty obce.Programowanie waluty ewidencyjne,;.

W drukarkach z numerem progrardi00lub nowszym istnieje niiwos¢ wydruku przeliczenia
naleznosci paragonu na waluty obce. Wynik takiego przelicaewraz z podaniem kursu waluty jest
drukowany kadorazowo na kicu paragonu w jego egi niefiskalnej po logo fiskalnym.

Aby uaktywnt mazliwosé przeliczaniagcznej kwoty paragonu na wadubbc nalevy:

1. Podhczye drukarke do komputera. (pkt 3.2)

2 Wihczy¢ drukarle.

3. Uruchomt¢ programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt. 5.1).

4. W oknie gtdbwnym programu w zaktad€enfiguracja wybra funkcje Przeliczanie na
waluty obce

Czy drukowaé przeliczenie naleznosci paragonu na waluty?

Tulko dla drukarki z programemn sterujacpmn 2.00 lub nowszym.

(¢ Drukuj pod kazdym paragonem przeliczenie naleznodei na dana walute.

[
[t ~| [EUR = [39852 PLN
[¥] - Przelicznik dopuiszcza 9 cyfr 2 dowolnie umiezszczonym przecinkiem

" Mie dukuj przeliczenia naleznogci na dana walute.

Wydi | o |

5. Aby uaktywné drukowanie przeliczenia neaideosci nalezy zaznaczg§ gorny przycisk oraz
wybraé odpowiedni kurs i oznaczenie waluty. Oznaczenidutyamusi s¢ sklad@& z trzech
dwzych liter. Oznaczenie waluty z prawej strony povarimg¢ zgodne z oznaczeniem waluty
ewidencyjnej aktualnie zaprogramowanym w drukaisieafnej.

6. Jeeli chcemy aby przeliczenie nafesci nie bytlo drukowane to nalg wybra® dolny
przycisk.

7. Po wybraniu odpowiedniej opcji oraz wpisaniu @azzenia waluty naiy wcismgé klawisz

Wyslij . Wcisniecie przyciskuAnuluj spowoduje zaniechanie wykonania tej operacji.

Uwaga Jsli podczas wykonywania powgzych operacji wyspi blad, ktory kedzie zasygnalizowany

zapaleniem czerwonej diody i wwyietleniem komunikatu kHu to dodatkowe informacje o tymebkie
i ewentualnym sposobie jego usesia mazna znale¢ w rozdzialeOpis biedow drukarki.

62



10.14. Odczyt danych raportu okresowego.

W drukarkach z numerem prograr@00 lub nowszym istnieje nitiwo$¢ odczytania danych
raportu okresowego do komputera. Odczytanie dangpbrtu zamiast ich drukowania zajmuje mniegj
czasu. Istnieje mdiwos¢ wydruku odczytanych informacji na zwykiej drukareapisania ich na dysk
twardy lub nagrania na piytCD/DVD. Format odczytanych danych jest identyczntym jaki jest

drukowany podczas raportu okresowego. Aby odczglane z raportu okresowego do komputera
nalezy:

1. Podiczye drukarke do komputera. (pkt 3.2)
2. Whczy¢ drukarle.
3. Uruchomt programPrintoDiag i przygotowa go do pracy z drukask (pkt 5.1 )

4. W oknie gtdownym programu w zaktadeedstawowewybra® funkcje Odczytaj raport
okresowy.

5. Naley wybrat rodzaj i zakres raportu ktory nas interesuje.
6. Po nadinieciu przyciskuOdczytaj nastpi przesytanie danych z komputera, ktére przy
szybkdaci transmisji 115200 bitow/sekuadie powinno trwa diuzej niz 1 minuta.

7. Jeeli dane zostappoprawnie odczytanestizie maliwosc ich obejrzenia, wydruku lub
zapisania na ptgtCD / DVD.
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11. Obstuga drukarki

11.1. Zdejmowanie pokrywy drukarki

Rysunek 11.Zdejmowanie pokrywy drukarki.
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11.2.1. Zakfadanie papieru oryginatu

o Zdja¢ pokryweg obudowy zgodnie z punktem 5.1.

:a 6 Zatozy¢ pokrywg drukarki zgodnie z punktem 5.2.

Rysunek 13.Zaktadanie papieru oryginatu.
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11.3.0Obowiazki uzytkownika

11.3.1. Czyszczenie zewgtrznych czesci obudowy

W przypadku zabrudzenia zegtirznych czsci obudowy drukarki mzna je czygcic¢ przy wyciu
migkkiej, najlepiej bawetnianej szmatki lekko z#ohej ptynem antystatycznym lub wpd dodatkiem
delikatnychsrodkéw czyszcgcych, np.: ptyn do mycia nacity

11.3.2. Czyszczenie mechanizmu drukuyjcego

Co 50 zadrukowanych (zytych) rolek papieru naky dokon& gruntownego czyszczenia

mechanizmu drukagego. Zabiegi te natg wykonywa przy wyciu mickkiego mdzelka i spgzonego
powietrza.

11.3.3. Kontakt z serwisem

Uzytkownik drukarki fiskalnej EMAR PRINTO ma oboyzek przynajmniej raz w roku
wezwa& autoryzowanego serwisanta w celu wykonania przegon technicznego, serwisowego
przeghdu urzdzenia, do ktérego zoboyzuje rozporzdzenie ministra finanséw z dn. 04.07.2002 - Dz.

U. Nr 108, poz. 948. Wizyta serwisanta musk kpotwierdzona odpowiednim wpisem w &sie
serwisowe;.
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12. Opis komunikatéw drukarki

12.1.Btedy o0gOlne, nienumerowane i niezvgzane z konkretm
operacija

Btad ogolny drukarki mge wystpi¢c w dowolnym momencie pracy wdzenia. Wystpienie
btedu sygnalizowane jest zapaleniem czerwonej diodyg @dtsekundowym sygnatentwdekowym.
Na wyswietlaczu operatora wwietlany jest krotki komunikat informagy o przyczynie kidu i praca
drukarki zostaje wstrzymana do momentu fr¢cia klawisza TAK lub klawisza NIE. Oto
przyktadowy komunikat lefdu:

“ Bt ad totalizerow “

Ponisza tabela zawiera wykaztdbw nienumerowanych (ogolnych) drukarki.
W kolumnie zatytutowanej:Kto moze usumaé btad” zastosowano nagiujace oznaczenia:

U - wytkownik.

S - autoryzowany serwis terenowy.

K - serwis dostawcy oprogramowania komputerowego.
SP - serwis fabryczny firmy EMAR (producenta).

Wykaz btedéw nienumerowanych (w poradku alfabetycznym).

Komunikat na Opis btedu Czynnasci, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podja¢ po pojawieniu S moze
operatora komunikatu usuna¢
btad
Awaria Nashpit spadek napcia Podhczy¢ zewngtrzny zasilacz. S lub SP
zasilania zasilapcego, uniemf_jiwiaj acy JdSeI_i po_mimo to problem
poprawn, prag; drukarki. bedzie s¢ pojawiat to nal8y

wezwa Serwis.

Blokada pracy Minat okres czasu pracy drulfalIAby _odblokowé drukarle i S
. ustalony za pomac kodow umazliwi¢ sprzeda, nalery
drukarki \ - >t e
autoryzacyjnych. wpisa& do niej odpowiedni kod

Po nadnicciu klawisza NIE autoryzacyjny. W celu uzyskania
bedzie maliwos¢ wpisania kodunowego kodu skontaktuj esize
autoryzacyjnego z klawiaturysprzedawsg drukarki.

ktory odblokuje drukark

Bt ad bazy W bazie lowarowe] drukarkiezua serwis. Sp
towarowej Iskalnej wysgpuja btedne dane.

Bt ad daty Ustawiana data jeshalezy ustawt poprawn datk. U
nieprawidtowa np. 13 miesg.

Bt ad danych na Wystpit btad danych na kopiiNalezy odzyské kopig/ Ulub S
serwerze kopii zapasowej aktualnie tworzoneppasow wykorzystupc kart
pil- karty paméci. aktualnie pracuica z drukarlg
(pkt 8)
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Komunikat na Opis biedu Czynnadici, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu S moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Bt ad karty Wystapit btad przy probie odczytiNalezy upewné sig czy aktualna U lub S
ami eci lub zapisu do karty pargi. karta jest wiéciwa i poprawnie
P e umieszczona w gtzu drukarki
Jelli btad sk powtarza
wystepuje na karcie z kopiami
danej drukarki to mma
sprobowé odzysk& utracone
dane (pkt 8.3).
Jeli  naprawienie Kkarty jest
niemazliwe to kontynuacja pracy
z kary pamkci bedzie maliwa
dopiero po jej awaryjnym
zamkneciu  (pkt 6.4) oraz
umieszczeniu w drukarce nowej
pustej.
Bt ad komunikaciji Btad komunikacji z serwerem | Sprawd czy program tworzy U
7 serwerem kobii kopii przez ktory jest tworzona | kopie zapasow dziata
P kopia zapasowa karty pagui. poprawnie na komputerze i czy
dodatkowy przewédkzacy
komputer z drukarkjest
wihasciwie podhczony.
Bt ad odczytu Podczas proby odczytu danych z Ulub S
I nosnika kopii elektronicznej
kopii elektr. wystapit bigd.
Bt ad pami eci Brak komunikacji z pamcia| Jezeli po wyhczeniu zasilania i SP
EEPROM EEPROM. ponownym wiczeniu
komunikat s¢ powtarza, to
nalery wezwa serwis.
Bt ad pami eci Podczas testu pagai fiskalnej Jezeli po wyhczeniu zasilaniali  SP
fiskalnei xx wystapit  blad.  Wykonywanie ponownym whczeniu komuni-
J funkcji fiskalnych oraz innychkat sk powtarza, to nalg
korzystajcych z pamici fiskalnej wezwa serwis.
jest zablokowane.
Bt ad pliku Podczas badanie karty wykryto, U
skrétu kart ze plik zawierajcy skrét calego
y nosnika jest uszkodzony.
Bt ad sumy kontr. Informacje 0 kodzieNalezy = ponownie zaprogra- SP
autoryzacyjnym zapisanym wnowa kody autoryzacyjne.
kodu AUTORYZAC. pamici EEPROM  zawieraj Jezeli problem kdzie sé
niepoprawne dane. powtarzat  nalgy  wezwa
serwis.
Klucz pameci fiskalnej zapisanyWezwa& serwis. SP

Bt ad sumy kon-
trolnej klucza

w pamkci EEPROM zawier
niepoprawne dane.

a
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Komunikat na Opis biedu Czynnadici, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podja¢ po pojawieniu S moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Bt ad sumy kontr. Nagtowek zapisany w pagui Nalezy ponownie zaprogramo- SP
nadtowka EEPROM zawiera niepoprawneac nagtowek (pkt 10.3 lub
9 dane. 10.4). Jeeli problem kdzie sé
powtarzat to naley wezwa
serwis.
Bt ad sumy kontr. NIP  zapisany w  pamgci Ponownie zapisaNIP w trybie SP
EEPROM zawiera niepoprawneiefiskalnym (pkt 10.7) Jeli
NIPU w EEPROM dane. (B4d maze wyshpi¢ tylko problem ledzie sk powtarzat to
w trybie niefiskalnym). nalery wezwa serwis.
Btad sumy Kkontr. Informacje o wartéciach stawekPonownie zaprogramowa U, SP
podatkowych  zapisanych |wtawki podatkowe (pkt 10.5 lub
stawek w EEPROM pamieci EEPROM  zawieraj 10.6). Jeeli problem kdzie sé
niepoprawne dane. powtarzat to nalgy wezwa
serwis.
Bt ad RAM-wykonaj Obszar pamci RAM, w ktérym Nalezy wykona fiskalny rapor U
raport dobo sa przechowywane informacje dobowy, podczas ktérego
P Wy wielkosci sprzeday w| zostanie wykonane zerowanie
poszczegolnych stawkach PTphmici RAM.
zostat zaklécony.
Bt edna kopia Podczas sprawdzania poprawndsili btad sk powtarza Ulub S
NNNN rap. fisk $ci  danych na karcie panui wystepuje na karcie z kopiami
P- . wystapit btad. Kopie z zakreswdanej drukarki to mana
danego raportu fiskalnego zostadprébowé odzysk& utracone
zmienione. Zawart@ kopii z tego dane (pkt 8.3). Aby sprawdzi
raportu fiskalnego ma& nie by ktére dokumenty w zmienionym
wiarygodna. pliku sa poprawne nalg uzy¢
nr kontrolnego paragonu lub rap.
dobowego.(pkt 4.2.1)
Bt edna wielko $é& W drukarce jest zamontowan&/ezwa serwis. SP
am. fiskalnei pamk¢ fiskalna o niewtéciwej
pam. J wielkosci.
Bt edne dane pliku W etykiecie badanej karty slane U
etvkiet niezgodne z nazw folderu
yKIely nosnika.
Bt edne kopie W badanej karcie znajduyjsie U
raportu fisk btedne kopie poszczegoélnych
P - raportow fiskalnych.
Bt edny klucz W drukarce byla wymienion&Vezwa serwis. SP
L e pami¢ fiskalna lub  pakiet
pami eci fisk. glowny, lub te Klucz pamici
fiskalnej zostat uszkodzony na
skutek awarii lub zakidcenia.
Bt edny katalog W gldbwnym Kkatalogu kartyUmiesci¢c w drukarce poprawn U
na karcie pamkci nie znajduje si dokladnie karte pamkci.

jeden poprawny katalog #oika
kopii elektronicznej.
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Komunikat na Opis biedu Czynnosci, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu S moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Bt edny skrot Podczas badania danej karty U
liku kart wykryto, ze skrét karty pamci
P Y. zapisany w pliku skrétu karty jest
inny niz faktycznie obliczony.
Brak karty Nie ma wiaonej karty pandci w| Nalezy wilozy¢ aktualm kart U
ami eci ztacze drukarki fiskalnej. pamkci do drukarki fiskalne;.
pami ecl. (pkt 11.2.2)
Brak kopii Podczas sprawdzania poprawndsili btad sk powtarza U
: sci  danych na karcie panui wystpuje na karcie z kopiami
NNNN rap. fisk wystpit blad. Plik Iub pliki danej drukarki to mma
zawierajce kopie z zakressprébowé odzyské utracone
Brak kopii danego raportu fiskalnego zostatiane (pkt 8.3).
rap. NNNNN-NNNN usungte.
Brak nagtowka w drukarce nie malNalezy zaprogramowa U
zaprogramowanego nagtowka nagtéwek (pkt 10.3 lub 10.4).
nie kedzie mana prowada
sprzeday.
Brak nr NIP w drukarce nie meaNalezy zaprogramowa nume S
zaprogramowanego numeru NIPNIP  w trybie niefiskalnym
nie Ikgdzie mana prowad| (pkt 10.7).
sprzeday.
Brak numeru Nie zostat zapisany numéNezwa serwis. SP
; unikatowy. Bez numeru
unikatowego unikatowego nie d&dzie mana
zafiskalizowd drukarki.
Brak otwartej Préba zamkricia karty, ktéra nie U
karty zostata jeszcze zainicjowana.
Brak stawek PTU w drukarce nie malNalezy zaprogramowa& stawki U
zaprogramowanych stawek PTUPTU (pkt 10.5 lub 10.6).
nie lgdzie mana prowad4
sprzeday.
Brak waluty W drukarce nie ma zaprogrdNalezy zaprogramowa walute U
ewidencvinei mowanej waluty ewidencyjnej| éwidencyjm (pkt 10.12).
YIN€) nie kedzie mana prowada
sprzeday.
W zadanym zakresie nie m@&ybra inny zakres wydruku. U

Brak zapiséw
kopii elektr.

zapiséw kopii elektronicznej d
danej drukarki.

a
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Komunikat na Opis biedu Czynnosci, jakie nalez Kto
¢ y J y
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu S moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Dane na karcie Sprawdzanie karty zostato U
sa poprawne zakaczone i wszystkie dane na
- karcie pamici sa poprawne.

Data wsteczna Wewretrzny  zegar  drukarkiUstawic poprawn dat. Jéli S, SP
fiskalnej ma ustawion dat data jest poprawna a komunikat
wczesniejsz niz data ostatniegavystepuje nadal, oznacza tae
zapisu do pamti fiskalnej. nastpit btedny zapis daty do

pamici fiskalnej i naley
skontaktowa si¢ z serwisem.

Karta jest Sprawdzana karta zostata U

zamkni eta poprawnie zamkata.

Karta nie jest Sprawdzana karta nie zostala U

zamkni eta. zamkngta.

Koriczy si e mie- Za kilka raportébw zostanidNalezy si¢ przygotowg na U

isce na karcie przekroczony limit  wolnegdkonieczngé¢ wymiany karty

J . miejsca na karcie pagui. Po pamkci i by¢ zaopatrzonym w
przekroczeniu tego limitu kartaowa, pust kart pamgci.
pamkci zostanie automatycznie
zamkngta i nie kgdzie mana do
niej dopisywa.

Kopie raportow Sprawdzanie karty zostato U
zakaczone i wszystkie kopie

Sa poprawne. wydrukéw z zakresOw raportéw
Sa poprawne.

Nast apit podziat W zadanym zakresie znajdusic U

raportu okresow raporty dobowe zapisane dla

- réznej  waluty  ewidencyjnej.
Dlatego zostaly wypisane wdgej
niz 1 raporty okresowe, oddzielnie
dla kazdej waluty.
Niewla &ciwa W drukarce zostala zainstalowan&/ezwa serwis. SP
s pami¢ podrcznej z inne
pami e¢ podr_eczna drukarki fiskalnej.
Niewla sciwa W pamekci fiskalnej drukarki nie Ulub S
. . ma informacji, ze taka Kkarta

karta pami__eci. pamkci zostata otworzona przez
te drukarke fiskaln.

Nie doko rnczono Do wykonania danej operacji jeftoczeka az karta panyci U
potrzebne calkowite sprawdzen&mstanie catkowicie sprawdzona.

spraw. karty.

karty paméci.
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omunikat na is u zynnakci, jakie nalez (0
K kat Opis bied Czy jak lezy Kt
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu S moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Nie mo zna Karta pamici nie mae by Nalezy wlozy¢ wiasciwa kart U
zamknagé kart zamkngta nie zostata jeszczpamkci.
Y. zainicjowana.
Nie zapisano Nie udat st zrzut pamgci Nalezy upewné sie czy jest w Ulub S
. podrcznej na kart pamkci. drukarce  jest umieszczo
Kopii elektr. aktualna karta paradi.
A jedli jest tworzona kopia
zapasowa to sprawd czy
program tworacy kopk
zapasow jest uruchomiony
komputerze i czy dodatkowy
przewod #czacy komputer z
drukarla jest poprawnie
podhczony
Niezerowe Do wykonania danej operac\by  wyzerow&  totalizery U
totalizer wymagane & zerowe totalizerynalezy wykona fiskalny rapor
y drukarki fiskalne;. dobowy.
N rap. do ko Aca Pamgé fiskalna jest bliskawezwa serwis w celu wymiany U, S
pam. fiskalnej! zapelnienia i pozostalo  Namkci fiskalnej na now.
. I raportdbw do zapetnienia calej
pamkci fiskalnej.
Pamieé fiskalna Pami¢ fiskalna zostata zamkgta| Zamknicie paméci  fiskalnej U
i nie mana ju wykonywa | jest operag nieodwracaln.
tylko do odczytu sprzeday ani korzysté z funkgcji
fiskalnych (poza raportem
okresowym).
Pamieé petna. Pamgg¢ podrczna zostataNalezy wykona raport dobowy U
; zapelniona i nie moa jw wraz ze zrzutem pagui
Wykonaj r.dobowy wykonywa zadnych wydrukéwpodrcznej na kagt pamkci.
poza raportem informacyjnym. | (pkt 9.4.1)
Podt acz wy swie- Brak wywietlacza klienta. BeAVezw& serwis. S
tlacz Klienta podkczonego wywietlacza
klienta nie lkdzie mana
prowadzé sprzeday.
Potrzebny prze- Mija termin, w ktérym naley Wezwa&  serwis w  celu S
: I wykona obowhazkowy przegid wykonania okresowedo
gl ad serwisowy! serwisowy drukarki fiskalnej. przeghdu serwisowego.
Przepelnienie Nasgpito przepelnienie bufordNalezy tak  skonfigurowé U, K
bufora odbiorczego drukarki fiskalnej. |program komputerowy, ktory
wspoétpracuje z drukask
fiskalna, aby poprawnie

i

obstugiwat protokét XON/XOFFE
lub RTS/CTS.
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Komunikat na Opis biedu Czynnosci, jakie nalezy Kto
wyswietlaczu podjaé po pojawieniu S moze
operatora komunikatu usunaé
btad
Wykonaj petny Nie wykonano peilnego raportiNalezy wykona petny okresowy U
rap. miesi czn okresowego miestznego zaraport miesiczny.
P- € y ostatni zakaczony miesic
(uzytkownik  ma  obowazek
wykonywa okresowe raporty
mieskczne).
Wytaczony Wykonanie danej operacjuzytkownik nie mae wykona S
trvb serwiso wymaga wprowadzenia drukarklanej operacji a jedynie
y Wy w tryb serwisowy. serwisant.
Zegar Zegar drukarki jestNalezy ustawt zegalr S
nie ustawion niezainicjowany. (pkt 4.5). Jeeli sie to nie udalg
y to naley wezwa serwis.
Zmiana daty — wy Od pierwszej sprzedg po Nalezy wykona raport dobowy. U
: raporcie dobowym zostata
konaj rap.dobowy przekroczona dwukrotnie potnac,
a raport dobowy nie zostat
wykonany. Zaleca §j aby
uzytkownik wykonywat rapor
dobowy kadego dnia po
zakaczeniu sprzeds.
Zmiana waluty Za X dni zostanie automatycznigezeli do zmiany waluty pozostat U
ewid. za X dni zmieniona waluta ewidencyjna dziea, to naley pamkta¢, aby
. drukarce fiskalnej. pod koniec dnia sprzeda
wykona fiskalny rapor
dobowy.
Zostato X dni Po uptywie X dni/godzin drukarkaby komunikat przestal s U, S

pracy drukarki

Zostato X godzin
pracy drukarki

zostanie zablokowana i niedrie
mozna na niej prowadg
sprzeday.

Po nadinicciu

autoryzacyjnego z klawiatur
ktory odblokuje drukark

klawisza NIE skontaktuj
bedzie maliwos¢ wpisania kodudrukarki.

pojawia nalery zaprogramowa
odpowiedni kod autoryzacyjny.
W celu uzyskania nowego kodu
s} ze sprzedawg

Ya

W poniszej tabeli przedstawionogoly zwiazane z mechanizmem drukaym.

Komunikat

Opis

Czynnaoici, jakie nalezy podjaé
po pojawieniu s komunikatu.

Kopia:
Brak papieru

Brak papieru w mechanizmie kopii.

Najezatazy¢ papier kopii.

Kopia:
Otwarta pokrywa

Otwarta pokrywa mechanizmu kopii.

N&yezamkmé pokrywe kopii.
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Komunikat

Opis

Czynnasci, jakie nalezy podjaé
po pojawieniu si komunikatu.

Brak papieru

Napi ecie Zbyt wysokie napicie, aby wydrufJezeli po wyhkczeniu zasilania
28 wvsokie moégt by¢ kontynuowany. ponownym wczeniu komunikat si
Wy powtarza, to oznacza to awadrukarki
i nalezy wezwa serwis.
Oryginat: Brak papieru w mechanizmie oryginajiNalezy zatazy¢ papier oryginatu.

Oryginat:
Otwarta pokrywa

Otwarta mechanizn

oryginatu.

pokrywa

Nalezy zamkry¢ pokrywe oryginatu.

Roztadowany Zb}/t niskie napicie, aby wydruk mog Podhczy¢ zewrgtrzny zasilacz. Jeeli
akumulator by¢ kontynuowany. problem nie ugpi, oznacza to awar
uktadu zasilaniai nalezy wezwa
serwis.
Temperatura Zbyt . ni_ska temperatura  glowi{ Wytaczy¢ drukarlq,_ u.mi.es’cié w
; drukujacej. temperaturze pokojowej i odczek
za niska ; .
kilka minut.
Jeeli po  ponownyn  wihaczeniu

zasilania komunikat ei powtarza, tq
oznacza to awari mechanizm
drukujacego i naley wezwa serwis.

Temperatura za
wysoka

Zbyt wysoka temperatura gtowi
drukujacej.

Whytaczy¢  drukarke, umigci¢c w
temperaturze pokojowej i odczek
kilka minut.

Jezeli po  ponownym  wdczeniu

zasilania komunikat ei powtarza, tq
oznacza to awai mechanizm
drukujacego i naley wezwa serwis..

12.2.Numerowane bkdy spowodowane przez konkretne operacje

Jali btad spowodowato wykonanie konkretnej operacji np. @ngnie funkcji z menu lub
wystanie danej z komputera, to komunikagdat na wywietlaczu ledzie zawierat kolejno: numer

btedu, kod sekwencji, ktora tenaot spowodowata i informagjo przyczynie kidu.
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0 przyczynie

NNNXX informacja “

NNN - numer bédu.
XX - kod sekwencji steragej.

Np. komunikat:

213l Wyt aczony
tryb transakcji

oznaczaze wystpit btad nr 21 i spowodowata go sekwencja stezaj$l (linijka paragonu).

Opis wszystkich kidow wraz ze sposobem reakcjiytkownika po wysipieniu bedu zawiera
umieszczona na haghnej stronie tabela..

W kolumnie Kto moze usuraé¢ btad” zastosowano nagiujace oznaczenia:

U - wytkownik
S - autoryzowany serwis serwis terenowy
K - serwis dostawcy oprogramowania komputerowego
SE - serwis fabryczny firmy Emar
nr Opis btedu. Czynndici, jakie nalezy podjaé po Kto moze
btedu pojawieniu sie komunikatu. usunaé
NNN btad
1 Niezainicjowany zegar drukar Nalezy ustawé zegar drukarki. (pkt 4.5). deli S
zegara nie da siustawt to naley wezwa&
serwis.
2 Btad bajtu kontrolnego przesytanej sekwencjiSkorygowa dane przesylane z komput¢ U, K
Sprawdz¢ pofaczenie komputera i drukarki.

3 Btedna ilas¢ parametrow sekwencji steqagj. | Skorygowé dane przesytane z komputera. U, K

4 Bledny parametr steragy. Skorygowa dane przesytane z komputera. U, K

5 Wystapit btad zegara RTC. Nalezy sprébowd ustawé zegar drukarl Slub SP

(pkt 4.5). Jéli problem kxdzie s¢ powtarzat t
nalezy wezwa serwis.

6 Podczas testu paeai fiskalnej wysipit btadJeeli po wyhczeniu zasilania i ponowny SP
Wykonywanie funkcji fiskalnyh oraz innychwtaczeniu komunikat si powtarza to naley/
korzystagjcych z pamici fiskalnej jeswezwa serwis.
zablokowane.

7 Proba ustawienia daty, ktéra jest widiejsza oNalezy skorygowa dat. Jeeli data jest pop- SP
daty ostatniego zapisu w pagui fiskalnej. wna, a komunikat wyspuje nadal, oznacza

ze wyshpit bledny zapis do pamaci fiskalnej
nalery wezwa serwis.

8 Nie mazna wykong operacji z powodAby wyzerowa totalizery naley wykona& u
niezerowych totalizerow. raport dobowy (pkt 4.4.1).

9 -

10 -

11 Btedny zakres lub il&¢ programowanych stawegkorygowa dane przesytane z komputera. U, K

12 Btledny format nagtéwka. (Zbyt dtugi, zbyt ZhSkorygowa dane przesytane z komputera. U, K
linii lub zawiera niewtaciwe znaki).

13 -
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nr Opis biedu. Czynnasci, jakie nalezy podjaé po Kto moze
btedu pojawieniu si¢ komunikatu. usungé
NNN btad

14 -

15 Btad dodatkowych linii tekstu Ilub pozySkorygowa dane przesytane z komputera. U, K
zamowienia.

16 Btad nazwy towaru/ustugi. (Zbyt dluga, pusta Skorygowa dane przesytane z komputera. U, K
zawiera niewtéciwe znaki).

17 Btedny parametr <ILOC>. Skorygowa dane przesytane z komputera. U, K

18 Btedny parametr <STAWKA PTU>. Skorygowaane przesytane z komputera. U, K

19 Bledny parametr <CENA>. Skorygowalane przesytane z komputera. U, K

20 Btedny parametr <BRUTTO> lub <RABAT> liISkorygow& dane przesylane z komputera. U, K
ILOSC * CENA <> BRUTTO.

21 Rozkaz mae by wystany tylko w trakciSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
otwartej transakcji.

22 Btad podczas operacji $IRNO. (UjemnSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
totalizer lub operacja STORNO na towarze, K
nie byt sprzedany).

23 Btedna liczba pozycji paragonu. Skorygawdane przesytane z komputera. U, K

24 - U, K

25 Btad parametru <KASJER> Ilub <NSkorygow& dane przesylane z komputera. U, K
KASY/TERMINALA > lub btad dodatkowyc
linii tekstu lub bedny numer systemowy.

26 Btad zwiazany z formami ptatn@i lub kaucjiSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
wystane w zakaczeniu transakcji nieagszgodn
ze zdefiniowanymi w transakcji.

27 Btedny parametr suma catkowita <TOTAL> Skorygow# dane przesytane z komputera. U, K
parametr <RABAT>.

28 Przepehienie totalizera paragonu.(Zbyt zaSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K
suma catkowita paragonu).

29 Wystano rozkaz zakwzenia paragonu Skorygow# dane przesytane z komputera. U, K
sytuacji, gdy nie jest on otwarty.

30 Zly format parametru <WPLATA> [LSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
<WYPLATA> podczas operacji kasowych.

31 Przepeienie rejestru kasowego. Nalezy wyptaciéc pienadze z kasy (rozk U

~Wypfata z kasy").

32 Podczas wyptaty wysgpit ujemny stan kas U
Wartas¢ licznika kasy zostanie wyzerowana.

33 Btad parametru: <ZMIANA > Skorygowadane przesytane z komputera. U, K

34 Btad parametru: <KASJER > lub <NR KASSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
lub jednego z parametréw rozkaz
rozszerzonych raportow kasy/zmiany.

35 Nie mana wykong raportu dobowegRaport dobowy mana wykong dopiero p U
poniewa totalizery drukarki g puste. wykonaniu pierwszej sprzegha po poprzedni

raporcie dobowym.

36 -

37 Wykonanie operacji zostato anulowane. U

38 Btad nazwy towaru lub ustugi podczas koniSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
bazy towarowej lub nazwy kaucji w pozy
paragonu.

39 Btad oznaczenia stawki PTU podczas konSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
bazy towarowe;.

40 -

41 Bflad parametru <NUMER _KASY> sekwerSkorygow& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
.Potwierdzenie karty ptatniczej”.

42 Btad parametru <NUMER_KASJER/Skorygowa dane przesytane z komputera. U, K
sekwencji ,Potwierdzenie ohgienia kart
ptatniczej” lub ,Potwierdzenie uznania kg
ptatniczej”.

43 Btad parametru <NUMER_PAR> sekwerSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K

.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” Iu

b

.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
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nr Opis biedu. Czynnadéci, jakie nalezy podja¢ po Kto moze
btedu pojawieniu si¢ komunikatu. usungé
NNN btad
44 Bilad parametru <KONTRAHENT > sekwerSkorygow& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
45 Btad parametru <TERMINAL > sekwenSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
46 Btad parametru <NAZWA_KARTY > sekweniSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” Iu
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
47 Btad parametru <NUER_KARTY > sekwerSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
48 Btad parametru <DATA_M>  sekwenSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
49 Btad parametru <DATA_R>  sekwenSkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
~Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
50 Btad parametru <KOD_AUTORYZ> sekwenSkorygow& dane przesytane z komputera.
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
~Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
51 Btad parametru <KWOTA>  sekwenSkorygowd& dane przesytane z komputera. U, K
.Potwierdzenie obaizenia karty ptatniczej” lub
.Potwierdzenie uznania karty ptatniczej”.
82 Rozkaz ,Rabat/narzut w trakcie transakcji ‘Skorygow& dane przesytane z komputera.
moze by przyjety w tym stanie drukarki.
83 Blad parametru przesytanego w sekweSkorygow#& dane przesylane z komputg
.Dodatkowe linie po numerze unikatowym”.
90 Drukarka jest w trybie wydruku rozliczaiSkorygowd dane przesytane z komputera.
kaucji. Mazna wysytd tylko pozycje kauciji.
91 Btad zwiazany z obstug form platndci. Skorygowé dane przesytane z komputera.
92 Nastpito przepetnienie bazy towarow Wezwa serwis. SP
93 Nie ma@na anulowé danej formy platnéi. Skorygowa& dane przesytane z komputera. U, K
12.3.Btedy specyficzne dla drukarki EMAR PRINTO
Nr Opis biedu. Czynndéci, jakie nalezy podja¢, gdy Kto moze
btedu komunikat si¢ pojawi. usuna¢
NNN btad
111 Wystapit blad danych na kopii zapasowWalezy odzyska kopig zafasowa wykorzystuac U lub S
aktualnie tworzonej karty panrdii. karte aktualnie pracujca z drukark ( pkt 8)
112 Btad komunikacji z serwerem kopii przez ktd®prawd: czy program tworacy kopk zapasow U
jest twor.ona kopia zapasowa karty pagii  dziata poprawnie na komputerze i czy dodatkowy
przewdd 4czacy komputer z drukagkjest
wihasciwie podhczony (pkt 8.1)
113 |Przekroczono dopuszczalilosé kart, na ktoreNie mazna zainicjowa nowej karty bez wymiar SP
mog by¢ zapisane kopie z danej drukarki. pamkci fiskalnej.
114 Wpykonanie danej operacji jest nieglizve,Nalezy wykona raport dobowy wraz ze zrzut U
poniewa w pameci podrcznej znajduje gpamkci podrcznej na kart pamkeci.
zalegta kpia elektroniczna z zapisanegoz
raportu fiskalnego.
117 Wystypit btad paméci podrcznej Wezwij serwis. SP
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Nr Opis btedu. Czynndici, jakie nalezy podjaé, gdy Kto moze
btedu komunikat sig¢ pojawi. usunaé
NNN btad

118 |Wystapit btad przy probie odczytu lub zapiNalezy upewné si¢ czyaktualna karta jest Ulub S

do karty pamici.

wiasciwa i poprawnie umieszczona waetu
drukarki. Jéli btad sk powtarza i wysfpuje na
karcie na ktdrej byly zapisane kopie z danej
drukarki to mana sprébowé&odzyska utracone
dane (pkt 8.3) .

Jeli naprawienie karty jest niembwe to
kontynuacja pracy z karpamkci bedzie
mozliwa dopiero po jej awaryjnym zamkitiiu
(pkt 6.4) oraz umieszczeniu w drukarce nowe
puste;.

119

Pamig¢ podrczna zostata zapetniona i
mozna jw wykonywa zadhych wydrukoy
poza raportem informacyjnym.

Nalezy wykon& raport dobowy wraz ze zrzut
pamkci podrcznej na kakgt pamkci. (pkt 9.4.1)

120 |- e

121 |Préba zmiany waluty na tak ktora jest ju U
aktualnie zaprogramowana.

122 Zapetniony rejestr walut Nie mazna zmient waluty ewidencyjnej bg¢ SP

wymiany pamgci fiskalnej.

123 Zostata zaprogramowana zmiana weNalezy anulow& zmiarg waluty w okrélonym U
ewidencyjnej w okrdonym terminie wec abyterminie. (pkt 10.12)
mozna byto zmiend walut ewidencyjma nalezy
anulowa zmiarg waluty w okrglonym

124 Brak zapisanej waluty. Nalezy zaprogramowa walut ewidencyjn U

(pkt 10.12)

125 Drukarka zostata zaprogramowana tak, dcZatozy¢ pokrywe obudowy drukarki. U
poprawnej pracy wymaga zaknia gorng
pokrywy obudowy.

126 Drukarka zostata zaprogramowana takeWykona petny raport miegczny za ostatn U
wymusza ha dytkowniku wykonywanizakaczony miesic.
petnego raportu miegiznego za kaly
zakaiczony miesic..

127 Przy niektorych wydrukach niefiskalnySkorygowd dane przesytane z komputera. U, K
wymagane jest  wydrukowanie  num
paragonu, z ktéorym dany wydruk |j
powigzany.

128 [Ten kod autoryzacyjny byt juwykorzystanyNie ma maliwosci powtdrnego skorzystania S lub SP
Dany kod mae byt uzyty tylko raz. danego kodu autoryzacyjnego. W celu uzysk

nowego kodu skontaktuj size sprzedawa
drukarki.

129 Korekta zegara nie weej niz 0 60 minut. Ustawic nowy czas tak, aby #dica czasow prz¢ U

ustawieném i po ustawieniu nie byta gkisza ni
60 minut (pkt 4.5).

130 Przekroczono maksymajnlos¢ zerowaa RAMWezwa serwis. SP
(max 200) i sprzeda na drukarce je
zabroniona.

131 Przy programowaniu stawek nowe stawlgNie ma potrzeby zmiany stawek P” U
identyczne z ju zapisanymi w drukarce.

132 Przekroczono liczbpozycji paragonu dla trylZmniejszy liczbe linii paragonu offine luk U, K
off-line. wydrukowa paragon w trybie on-line.

133 |Préba  wydruku  miestznego raporiAby mozna bylo wydrukowé mieskczny rapo U
okresowego za miesgi, ktory nie zostat jeszcokresowy za dany miesl, naley poczekd, az
zakaczony. mieskc ten s¢ skaiczy.

134 W drukarce nie ma zaprogramowanych steAby mazna bytoprowadzé sprzeda na drukarc U
PTU i nie mana prowadzi sprzeday. fiskalnej naley zaprogramowastawki PTU (pk

5.5 lub 5.6).

135 Biedny format daty. (np. 30 luty). Skorygoivdat;. U

136 Korekta zegara jest mliwa tylko po raporciPrzed korekt zegara naley wydrukowa rapat U
dobowym. dobowy (pkt 4.4.1).

137 Biedny kod autoryzacyjny. Podavtasciwy kod autoryzacyjny. U
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Nr Opis biedu. Czynndéci, jakie nalezy podja¢, gdy Kto moze
btedu komunikat sig¢ pojawi. usunaé
NNN btad
138 |Przekroczono il&¢ préb zapisu kocAby mazna bylo ponownie zaprogramotvald u
autoryzacyjnego. Po raporcie dobowdrukarki kod autorzacyjny naley wykona&
mozliwe s tylko 3 préby. raport dobowy (pkt 4.5).

139 Drukarka byta odblokowana na state koNie mana zablokow& drukarki uprzedn U
autoryzacyjnym. Nie mima po raz drugi jodblokowanej na state.
zablokowd.

140 W trakcie transakcji wykonaniejteperacji jesZakonczy¢ lub  anulowé paragon prze Ulub K

zabronione. wykonaniem tej operaciji.
141 Nastpita niedozwolona zmiana stawki PTTowar o tej nazwie jest zablokowanie jes U
Najpierw nastpito jej zmniejszenie a potemozliwa sprzedatowaru o tej nazwie.
zwiekszenie.

142 Przekroczono liczb zapisow rekordéw stawZmiana stawek PTU na tej drukarce jest S
PTU w pamgci fiskalnej (max 30). niemazliwa.

143 Biledny parametr: <NUMER NIP> [iSkorygow#& dane przesytane z komputera. U, K

<NUMER UNIKATOWY>.

144 |Préba ponownego zapisania numeru NIPNie mana zapis& ponownie  nume S

numeru unikatowego. unikatowego lub numeru NIP w trybie fiskalnym.
145 Nie zostat zapisany numer unikatowy. Wezwa serwis. SP
numeru unikatowego nie ¢bzie mane
zafiskalizowa drukarki.

146 W drukarce nie ma zaprogramowanego nuiNalezy zaprogramowanr NIP S
NIP i nie kzdzie mana prowadai sprzeday.

147 W drukarce nie ma zaprogramowanNalezy zaprogramowanagtowek. U
nagtowka i nie bdzie mana prowada
sprzeday.

148 Wykonanie danej operacji wymaga wyzenidWezwa serwis. S

trybu serwisowego.

149 Pami¢ fiskalna zostata zamkgta i nie mangZamknicie paméci  fiskalnej jest operag U

juz wykonywa sprzeday ani korzysta znieodwracaln.
funkcji fiskalnych (poza raportem okresowym).

150 -

151 Brak komunikacji z pamtia EEPROM. Jezeli po wyhkczeniu zasilania i ponowny SP
wiaczeniu komunikat si powtarza to naley
wezwa serwis.

152 W bazie towarowej drukarki fiskalrWezwa serwis. SP

wystepuja bledne dane.

153 Skasowano baztowarows. Nalezy wykona raport dobowy (pkt 4.4.1 U

154 Btad totalizerow. Aby mazna bylo wykona sprzeda lub korzysté u
z funkcji fiskalnych nalgy wykona fiskalny
raport dobowy, podczas ktdérego st
wykonane zerowanie paati RAM (pkt 4.4.1).

155 0Od pierwszej sprzedgs po raporcie dobowyNalezy wykona raport dobowy (pkt 4.4.1 U

zostata przekroczona dwukrotnie poétnog

raport dobowy nie zostat wykonany. Zalecg

aby wytkownik wykonywat raport kadegc

dnia po zakéaczeniu sprzeds.
156 Nastpito przepetienie totalizel Nalezy wykon& raport dobowy (pkt 4.4.1 U
157 Biedny klucz pamici fiskalne;. Wezwa serwis. SP

W drukarce byta wymieniona pagii fiskalnz

lub pakiet gtéwny Ilub te klucz pamgci

fiskalnej zostat uszkodzony na skutek av

lub zaktécenia.

158 Biedny format parametru <KLUCZ>. Skorygotvdane przesytane z komputera. SP

159 Wykonanie danej operaciji wymeUzytkownik nie mae wykona danej operacji. S

wprowadzenia drukarki w tryb serwisowy. Moze to zrob¢ jedynie serwisant.

160 Brak wyswietlacza klienta. Bez posfizonegWezwa serwis. S

wyswietlacza klienta nie dgzie mang

prowadzt sprzeday.
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Nr
btedu
NNN

Opis biedu.

Czynndici, jakie nalezy podjaé, gdy
komunikat sig¢ pojawi.

Kto moze
usungé
btad

161

klucz i nie mana go zmierd.

Aktualnie w drukarce zapisany jest popra

Nie mazna zmient poprawnego klucza
drukarce fiskalnej.

S

162

zostata wydczona i
zakaczony.

Sytuacja
swiadomie przez
wynikiem zaktocenia.

paragon

ytkownika

W trakcie wystawiania paragonu druke
nie zos

taka mogta By spowodowar
lub by

163

20 minut i zostat anulowany.

Paragon nie zostat zakerony przed uptywe

164

Podczas  wydruku paragonu
zaklécenie jego danych i zostat on anulowa

rgusio

ny

255

Rozkaz nierozpoznany.

-Skorygodvu:iane przesylane z komputera.
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12.4.Stany awaryjne drukarki

Wystpienie stanu awaryjnego drukarki fiskalnej objasitazapaleniem czerwonej diody
sygnalizacyjnej i pojawieniemesponizszego komunikatu na yietlaczu operatora:

Stan awaryjny XX
Wvtacz drukark e

XX - Numer stanu awaryjnego.

Numer stanu Opis
awaryjnego
XX=1a lub 1b Awaria pamgci fiskalnej.
XX=2 Wystapit btad pameci RAM.
XX=3 Wystapit btad zapisu do bazy towarowej.
XX=4 Stan awaryjny pamci podrcznej (pkt 6.1)

W przypadku wywietlenia tego komunikatu nade wytaczy¢ zasilanie drukarki. eli po
ponownym whczeniu zasilania lub powtorzeniu operacji komungi@powtarza, drukarka wymaga
interwencji serwisu producenta.
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10. Decyzja Ministerstwa Finansoéw dopuszczaga drukarke do
obrotu

MINISTER FINANSOW Warszawa, dnia /f lipca 2010 roku
PT7/8012/35/335/S1U/09/PT1140

DECYZJA
w sprawie potwierdzenia spelnienia przez kase funkeji, kryteriow i warunkow
technicznych, ktorym musza odpowiada¢ kasy rejestrujace

Na podstawie art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, ze zm.) w zwigzku z art. 111 ust. 6b
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535, ze zm.)
oraz w zwigzku z § 9 ust. 11 § 10 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 28 listopada
2008 r. w sprawie kryteriow 1 warunkow technicznych, ktdérym musza odpowiadaé¢ kasy
rejestrujgce oraz warunkow ich stosowania (Dz. U. Nr 212, poz. 1338) na wniosek z dnia 12
pazdziernika 2009 r. firmy EMAR - Samoraj i spolka - spotka jawna z Kopytowa uzupelniony
w dniu 24 listopada 2009 r., 18 marca, 9 kwietnia i 1 czerwca 2010 r. producenta krajowego
kasy rejestrujacej oznaczonej symbolem EMAR PRINTO 57 Te, Minister Finansow
potwierdza, ze w/w kasa spelnia funkcje, kryteria i warunki techniczne, ktdorym musza
odpowiada¢ kasy rejestrujgce.

Decyzja jest wazna przez okres trzech lat od dnia jej doreczenia.

Kasa zawiera program pracy w wersji zrédlowej oznaczony przez producenta symbolem 1.00
oraz program zapisany w pamigci stalej kasy oznaczony symbolem EPE 1.00, z funkcjg
odczytu tych symboli w raporcie kasy z zapisow stalych. Kasa wspolpracuje z programem do
odezytu pamigei fiskalnej o nazwie OPF_PRINTO oraz programem archiwizujgcym
DFRaporty PRINTO.

Program pracy zawarty w w/w kasie umozliwia stosowanie kasy w sieciach marketingowych
1 wspdlpracuje z programem archiwizujacym przewidujgcym dokonanie zapisu kopii
wydrukoéw z tych kas na informatycznym nosniku danych. Emitowane wydruki oznaczone sa
numerem kontrolnym. Program zawiera rowniez funkcje wydruku, sortowania i kontroli
kompletnosci tych zapiséw. Kasa nie ma zastosowania do prowadzenia ewidencji sprzedazy
towaréw i ustug, gdzie ze wzgledu na szczegdlne wymogi zwigzane z jej uzytkowaniem lub
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dokumentowaniem transakcji na specjalnych wydrukach stosuje si¢ kasy dostosowane do
ewidencji obrotow tylko okreslonego rodzaju towaréw lub ustug.

Na podstawie art. 107 § 4 K.p.a. odstgpuje si¢ od uzasadnienia decyzji, poniewaz uwzglednia
ona w catosci zadanie strony.

Majac na uwadze powyzsze, Minister Finanséw orzeka jak w sentencji.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 127 § 3 K.p.a. od decyzji nie sluzy odwolanie, jednakze strona niezadowolona z
decyzji moze zwrécié si¢ do Ministra Finanséw z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.
W szczegolnosci wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy powinien by¢ wniesiony w terminie
14 dni od otrzymania decyzji.

Z upowiznighia Minisira tinansow
7 ABTE TORA

Defartaip wardw 1 Ustug

Stanistaw Rurka

Otrzymuja:
1. EMAR - Samoraj i spotka- spotka jawna
Kopytow 26, 05-870 Blonie

2. Izby Skarbowe
wszystkie

3.Departament Informatyki

85



